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Alkusanat

Tervetuloa tutustumaan tydelamipedagogiikan mo-
ninaisuuteen! Tama kirja on toteutettu opetus- ja
kulttuuriministerién tukeman Tydeldmdpedagogiikka
korkeakoulutuksessa (Tyopeda) -hankkeen lopputuo-
toksena. Tarkoituksena on jakaa hankkeessa pilotoitu-
ja toimintatapoja, vilineitd ja malleja kaikkien korkea-
koulujen kayttoon.

Tybelamdpedagogiikka on madiritelty hankkeessa
laajasti niin, ettd se kattaa opiskelijoiden tytelamatai-
tojen kehittimisen ohella my6s ohjaukseen, opetus-
suunnitelmatyohon sekd tutkimus-, kehittamis- ja in-
novaatiotoimintaan sisdltyvan tyoelamandkokulman.
Niinpd tdma kirjakin on jasennetty nididen teemojen
mukaisesti. Jokaiseen teemaan liittyen on toteutettu
erilaisia pilotteja, joiden vetdjat nostavat esiin kehitta-
mistyon keskeisid tuotoksia. Kirjan alussa, ennen pilot-
tien esittelyd, kuvataan hankkeen teoreettisia taustoja.

Tyopeda-hankkeeseen on osallistunut kaikkiaan
kymmenen yliopistoa ja kuusi ammattikorkeakoulua.
Innostuneet ja innovatiiviset tiimit ovat mahdollista-
neet kaiken sen rikkaan kehitystyon, jota kirjassa ku-
vataan. Haluamme esittdd lampimat kiitokset kaikille
hankekumppaneillemme saumattomasta ja hedelmal-
lisestd yhteistyosta!

Jyvaskyldssa marraskuussa 2020

Pdivi Tynjdl4, Jouni Helin ja Anne Virtanen
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Tutkimusperustaiset mallit kaytannon
tyoelamapedagogiikan tukena

1.1 JOHDANTO:
MIKSI TYOELAMAPEDAGOGIIKKAA

Paivi Tynjald, Jouni Helin & Anne Virtanen
Jyvdskylan yliopisto, Koulutuksen tutkimuslaitos

Yhteiskunnan ja tydelimin nopean ja jatkuvan muu-
toksen vuoksi korkeakoulutuksen ja tydeldimin yh-
teistydbn on maailmanlaajuisesti katsottu olevan vilt-
tamatontd'. Tatd on perusteltu erityisesti muuttuvilla
osaamistarpeilla, joihin viime aikoina on sosiaalisten
taitojen, luovuuden, ajattelutaitojen ja muun tarkeéksi
koetun osaamisen rinnalle nostettu myods kestivin
kehityksen periaatteet huomioivan ekososiaalisen si-
vistyksen tarve®?.

Tutkimusten mukaan tyGelaméaprojekteilla, harjoit-
teluilla, opiskelun aikaisella tyossdakdynnilld ja muilla
tyoelamayhteistybn muodoilla on monipuolisia vai-
kutuksia: ne voivat edistdd valmistuneiden tyollisty-
mistd sekd nopeuttaa siirtymistd tyOelamaan*®, vah-
vistaa opiskelijoiden tydelamaitaitoja sekd luottamusta
niihin ja ymmarrystd omasta osaamisesta®’, parantaa
akateemisia oppimistuloksia* ja kohottaa opiskelu-
motivaatiota®. Tybeldmdssd toimiminen edesauttaa
my06s opiskelijan ammatillisen identiteetin muotou-
tumista’. Korkeakoulutuksessa tytelamikokemusta
kertyy kuitenkin usein vasta opintojen loppuvaiheessa,
muista opinnoista irrallisessa tyoharjoittelussa. Vaik-
ka tyoharjoittelut ovat tarkeitd tydelamavalmiuksien
oppimisen tilanteita, niitd voidaan kehittdd myos esi-

merkiksi ty0elamaprojektien' tai tutkimus-, kehitta-
mis- ja innovaatiohankkeiden yhteydessi! seki osana
kampuksella tapahtuvaa opetusta monipuolisia peda-
gogisia toimintamalleja ja kidytidnteitd hyodyntden'?.
Tyopeda-hankkeen keskeiseni tavoitteena onkin ollut
tallaisen tydeldmdpedagogiikan vahvistaminen korkea-
koulutuksessa.

Koulutuksen ja tydelaman yhteistydssd on luonnol-
lisesti omat haasteensa. Esimerkiksi harjoittelupaikat
eroavat toisistaan sen suhteen, missd maarin ne tu-
kevat oppimista’?, ja opettajat voivat kokea puuttei-
ta tydelaméyhteistyohon liittyvassd osaamisessaan'‘.
Harjoittelut saattavat jaada muusta opiskelusta irral-
liseksi'®, ja ensimmaiset tyoelamiyhteydet voivat olla
opiskelijoille vaativia'®. Tydoelaimapedagogiikasta tarvi-
taankin tutkimuspohjaista tietoa, jotta opiskelijoiden
oppimista ja opettajien osaamista voidaan parhain
mahdollisin tavoin tukea.

Opiskelijoiden ldhettiminen ty0elimaan ei itses-
sdan riitd tyOelamadssa tarvittavan osaamisen syvalli-
seen kehittimiseen'. Lisdksi kdytinnossda tapahtuvaa
oppimista on pystyttivd yhdistimdan teoreettiseen
tietoon ja ymmarrykseen. Korkeatasoisessa osaamises-
sa kasitteellinen tieto, kdytidnnollinen taito ja oman
toiminnan ohjaaminen ovat sulautuneet toisiinsa'’.
Tamian vuoksi korkeakoulutuksessa tarvitaan peda-
gogisia kdytdnteitd ja vilineitd, joiden avulla tydko-
kemusta ja kdytiannollisid harjoituksia voidaan kytkea
teoriaopintoihin. Tarvitaan myds toimintamalleja sii-

hen, miten tyokokemusta tai tunnistetaan ja tunnus-



Tutkimusperustaiset mallit kdytannon tydelamdpedagogiikan tukena

tetaan osaksi opintosuorituksia. Samoin on tarvetta
kehittaa malleja siihen, miten opiskelijat voisivat olla
aktiivisia toimijoita tutkimus-, kehittdmis- ja innovaa-
tiotoiminnassa. Oppimisymparistdjen moninaistuessa
on tirkedd monipuolistaa my0s opiskelijoiden ohja-
usta ja sen vilineitd. Kaikki tima edellyttda opettajien
ammatillisen ja pedagogisen osaamisen vahvistamista.

Tyéeldmdpedagogiikka korkeakoulutuksessa
(Tybpeda) -hanke

Edelld kuvattuihin haasteisiin vastaamiseksi kaynnis-
tettiin vuonna 2018 Tybdelamapedagogiikka korkea-
koulutuksessa (Tyopeda) -hanke, jonka tuloksia tissd
kirjassa kuvataan. Tyopeda on yksi opetus- ja kulttuu-
riministerion erityisavustuksella vuonna 2018 kayn-
nistyneistd korkeakoulutuksen kehittimishankkeista.
Tyopeda-hanke on kytkeytynyt erityisesti Sipilan halli-
tuksen Osaaminen ja koulutus -karkihankkeiden tavoit-
teisiin tyOeldamaan siirtymisen nopeuttamisesta sekd
koulutuksen ja tydeldimidn vilisen vuorovaikutuksen
lisddmisestd.

Ty6eldmédpedagogiikalla on tdssd hankkeessa viitat-
tu sellaisiin kdytdnteisiin, toimintatapoihin ja peda-
gogisiin menetelmiin tai malleihin, joissa joko toimi-
taan yhteisty0ssa tyoelaman kanssa tai joissa pyritddn
tydelamataitojen kehittimiseen substanssiopetuksen
yhteydessd tai erillisind opintoinaan. Tyopeda-hank-
keen tavoitteena on ollut 1) uudistaa korkeakoulujen
toimintakulttuurien siten, ettd tydelamapedagogiikka
ja tyoelamdyhteistyd ovat luonnollinen osa korkea-
koulutusta, 2) vahvistaa tutkimus-, kehittimis- ja in-
novaatiotoiminnan yhteyttd koulutuksessa, 3) luoda
pysyvat toimintamallit tybelamipedagogiseen tukeen
ja ohjaukseen, 4) vahvistaa opiskelijoiden tydelama-
valmiuksia ja nopeuttaa siirtymistd tyoelamaiéin, 5)
kehittdd korkeakoulujen henkildston osaamista tyo-
elamayhteistyossd ja -pedagogiikassa sekd 6) vahvistaa
ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen vilista yhteis-
tyota.

12

Tyopeda-hankkeessa suunniteltiin ja toteutettiin nai-
den tavoitteiden pohjalta vuosina 2018-2020 lukuisia
pilotteja ja kehittamistoimia kymmenessa yliopistossa
ja kuudessa ammattikorkeakoulussa. Yksittaiset pilotit
ja kehittimistoimet toteutettiin viiden temaattisesti
rakennetun tydpaketin ja niisti edelleen alateemoit-
tain johdettujen osatoteutusten puitteissa (kuvio 1.1).
Kunkin tyopaketin yhteistoimintaa koordinoivat erik-
seen nimetyt vastuukorkeakoulut. Kuviossa 1.1 esitetyt
tyopaketit ja niiden alaiset osatoteutukset kuvaavat
hankkeen keskeisid teemoja ja kehittamistoimia, joita
kisittelemme seuraavaksi.

Yhtend hankkeen keskeisistd toimintaperiaatteista
on ollut kehittimistyon tutkimusperusteisuus. Tutki-
muspohjaiset mallit tyoeldmdpedagogiikan tukena -tyo-
paketissa (TP1) on jaettu ty0eldamdpedagogiikan tut-
kimuspohjaisia malleja sekd tarjottu tutkimustietoa
koulutuksen ja tyoelamidn yhteistydsta sekd tyOpai-
kalla oppimisesta. Opiskelijoiden tydeldmdvalmiuksien
vahvistaminen -tyopaketissa (TP2) on luotu tyokaluja
ja malleja tydelimidkokemuksen opinnollistamisen ja
osaamisen arvioinnin tueksi sekd tyOelamanikokul-
man integroimiseksi opetukseen. Tavoitteena on lisak-
si ollut edistdd aiemmin hankitun osaamisen tunnista-
mista ja tunnustamista sekd kehittda tydelamataitojen
opetusta kampuksella esimerkiksi simulaatiomenetel-
mid hyodyntamalla. Tuki ja ohjaus tyoeldmdpedagogiikas-
sa -tyopaketin (TP3) keskeisid teemoja ovat opettajien
tydelaimdpedagogisen osaamisen vahvistaminen, di-
gitaaliset tyovilineet tybelamipedagogiikan ja uraoh-
jauksen tukena sekd harjoittelun ja tydssd oppimisen
tukeminen ja ohjaus. Tydeldimdndkokulma opetussuun-
nitelmissa -tydpaketissa (TP4) on kehitetty erilaisia
toimintamalleja ja -tapoja tyOelamanidkokulman si-
sallyttimiseksi opetussuunnitelmiin ja opinndytepro-
sesseihin. TKI-toiminta osana koulutusta -tydpaketin
(TP5) tavoitteena on ollut laajentaa opiskelijoiden
osallistumista korkeakoulujen tutkimus-, kehittimis-
ja innovaatiotoimintaan, esimerkiksi monitieteisten

yritysprojektien kautta.
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1. TUTKIMUSPOHJAISET MALLIT KAYTANNON TYOELAMAPEDAGOGIIKAN TUKENA. Tydpaketin vetaja: JYU

I \ ;

: - ;

2. OPISKELIJOIDEN 3. TUKI JA OHJAUS
TYOELAMA- TYOELAMA-
VALMIUKSIEN PEDAGOGIIKASSA
VAHVISTAMINEN Tyopaketin vetdja: JAMK
Tyopaketin vetdjat:

4. TYOELAMA- 5. TKI-TOIMINTA
NAKOKULMA OPETUS- OSANA KOULUTUSTA
SUUNNITELMISSA Tyopaketin vetdja: LUT
Tyopaketin vetdja: OY

ARC & HH
v v

v Y

2A.Tyoelamakokemus ja
tyoelamapedagogiikka

3A. Digivilineet ja
oppimisanalytiikka

5A. TKI-toiminnan
integrointi opetukseen

4A. Opetussuunnitelman
tyoelamakokulma

2C. Osaamisen
tunnistaminen ja
tunnustaminen

(ARC, HH, UTU, JAMK)

3C. Opettajien TE-peda-
gogisen osaamisen
vahvistaminen

(HY, ISY, OY, JAMK,
OAMK)

(ARC,HH) TE-pedagogiikassa (OY, LY, HAMK, JAMK, ja oppimiseen
ja uraohjauksessa OAMK, LAB) (LUT, HAMK, LAB, JAMK)
(ISY, JYU, HY, AA)
2B. Opinnollistaminen 3B. Harjoittelun ja 4B. Ty6elamaan 5B. Yritysprojektit
ja osaamisen arviointi tyOssa oppimisen integroitu tehostettu (LUT, HAMK,LAB, JAMK,
(ARC, HH, HY) tuki ja ohjaus opinndyteprosessi JYU)
(JAMK, ARC) (OY, AY, LUT, TAU, UTU,
LAB, HAMK)

2D. Tyoelamataitojen
oppiminen kampuksella
(ARC, HH, JYU, HY, ISY)

Tassd kasikirjassa kuvataan edelld mainittujen tyo-
pakettien ja niiden sisilla toteutettujen tutkimusperus-
taisten pilottien ja kehittimistoimien kokemuksia ja
tuloksia. Ensimmaisessad luvussa esitellddan tydpaketin
1 toimintaa eli kerrotaan hankkeen taustalla olevista
teoreettisista malleista (luku 1.2) ja avataan tydelama-
pedagogiikkaa kasitteend ja tutkimuskohteena (luku
1.3). Tyopakettien 2-5 toimijoiden laatimat artikkelit

(luvut 2-5) tarjoavat nakokulmia, tyokaluja ja toi-

Kuvio 1.1 Hankkeen tyGpaketit (violetti) ja osatoteutukset (vihred)

mintamalleja, joiden avulla korkeakoulut ja tytelama
voivat yhteistyossa luoda oppimisymparistojd teorian
ja kdytinnon yhdistamiseksi sekd opiskelijoiden tyo-
eldmédvalmiuksien edistimiseksi. Kehittimistyo ja toi-
mintamallit ovat kuvattu hankkeen toimintaperiaat-
teen mukaisesti mahdollisimman kdytdnnonldheisesti,
tutkimusperustaista pohjaa unohtamatta. Artikkeleissa
kuvatut toimintamallit ja tyokalut on lisdksi pyritty
rakentamaan siten, ettd ne olisivat skaalattavissa ja
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sovellettavissa eri korkeakoulujen ja koulutusohjel-
mien vililla. Artikkeleissa on my0s pyritty tuomaan
esiin kehittaimistydssd kohdattuja koulutuksen ja tyo-
elaimdn yhteensovittamiseen liittyvid haasteita seka
tarjoamaan ratkaisuja niihin.

Tam3 kirja kuvaa kuitenkin vain osaa siitd tyosta, jo-
ta Tydpeda-hankkeen parissa on tehty. Hankkeessa on
lisdksi tuotettu lukuisa maara tieteellisid ja muita artik-
keleita, blogikirjoituksia ja videoita, tehty yhteistytta
muun muassa tyoelimin toimijoiden, opiskelijoiden
ja muiden kehittaimishankkeiden kanssa, seka jarjes-
tetty ja osallistuttu useisiin seminaareihin ja muihin
tapahtumiin. Kaikkien kasikirjassa kuvattujen ja edelld
mainittujen toimien tavoitteena on ollut uudistaa kor-
keakoulujen toimintakulttuuria tydelamanakékulmaa
paremmin huomioivaksi. Vaikka hankkeen toiminta-
kautta on viela tata kasikirjaa kirjoittaessa jonkin ver-
ran jaljelld, uskomme tayttineemme hankkeelle ase-
tetut, osittain kunnianhimoisetkin tavoitteet. Korkea-
kouluissa tunnutaan ymmarrettdvan entistda paremmin
tydelamandkokulman tirkeys. Tasta kertoo esimerkik-
si se, ettd monet hankkeessa pilotoidut toimintamallit
ovat otettu pysyviksi osaksi toimintarakenteita.

Toimintakulttuurin muutos on kuitenkin niin pit-
kikestoinen prosessi, ettd sitd harvemmin tavoitetaan
yhden hankkeen elinkaaren aikana. Tastid nakokul-
masta hankkeen keskeisimpid saavutuksia onkin mie-
lestimme ollut tuoda yhteen tydelamipedagogiikan
pioneereja ja nousevia kykyji eri puolilta maata ja
korkeakoulusektoria. Yli sadasta aktiivisesta hanke-
toimijasta muodostunut Tydpeda-aktivistien verkosto

Korkeakoulutuksessa tarvitaan
pedagogisia kdytdnteitd
ja vdlineitd, joiden avulla
tyokokemusta ja kdytdnnollisic
harjoituksia voidaan kytked
teoriaopintoihin

varmistaa sen, ettd ty0elamdpedagogisen otteen vah-
vistuminen korkeakoulutuksessa jatkuu vield hank-
keen paatyttyakin.
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1.2 TYOELAMAPEDAGOGISIA MALLEJA

Péivi Tynjald, Anne Virtanen & Jouni Helin
Jyvdskyldn yliopisto, Koulutuksen tutkimuslaitos

Tytelamayhteydet korkeakoulutuksessa eivit ole uusi
asia. Esimerkiksi harjoittelu tytelamaéssi on jo kauan
kuulunut opintojen loppuvaiheeseen erityisesti tiet-
tyyn ammattiin johtavissa koulutusohjelmissa, kuten
ladketieteissd ja insinOOritieteissd. Samoin opinndy-
tetditd on monilla aloilla tehty jo pitkdan ty6eldman
antamista aiheista tai toimeksiannoista. Parin viime
vuosikymmenen aikana ty®eldmassd tapahtuva oppi-
minen tai muunlainen tydeldmayhteistyd on huomat-
tavasti laajentunut ja saanut uusia muotoja. Erityisesti
projektioppimista eri muodoissaan on kehitetty laa-
jalti. Seuraavassa esittelemme muutamia tyoelamape-
dagogiikkaan liittyvid tutkimuspohjaisia malleja, jotka
ovat olleet Tydpeda-hankkeen taustalla.

Eurooppalaisia tyéharjoittelumalleja

Vuosituhannen vaihteessa brittildiset tutkijat Guile ja
Griffiths? identifioivat viisi erilaista mallia toteuttaa
tyoharjoitteluja eurooppalaisissa ammatillisen koulu-
tuksen jarjestelmissd. Perinteisessd mallissa opiskelijat
vain ldhetetddn ty6eldmiin oletuksella, ettd oppimi-
nen tapahtuu automaattisesti. Oppilaitoksen ja tyo-
paikan vilinen vuorovaikutus on minimaalista rajoit-
tuen harjoittelupaikan jarjestimiseen. Kokemuksellises-
sa mallissa opiskelijan tyopaikalla oppimista tuetaan
kannustamalla opiskelijaa reflektoimaan ty6tdadn ja
oppimistaan kokemuksellisen oppimisen mallin® mu-
kaisesti ja kiinnitetidn huomiota opiskelijan sosiaali-
sen kehitykseen. Avaintaitomalli painottaa ty0elaman
avaintaitojen oppimista, ja opettajilla on tirked roo-
li heiddn tukiessa opiskelijoita taitojen kehittymisen
arvioinnissa. Tydprosessimallissa puolestaan pyritddn
tuottamaan opiskelijoille kokonaisvaltainen ymmar-

rys tyOprosesseista ja tyOymparistostd, ja kyky soveltaa
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oppimistaan my6s muissa ymparistoissa. Malli painot-
taa teorian ja kdytinnon yhdistamistd, mika edellyttaa
laheistd yhteistyotd ja vuorovaikutusta oppilaitoksen
ja tydvelaman vililla. Thanteellisena tyGharjoittelun to-
teuttamisen mallina Guile ja Griffiths esittavat konnek-
tiivisen mallin, jossa keskeistd on yhteys oppilaitokses-
sa tapahtuvan muodollisen (formaalin) oppimisen ja
tydeldmadssad tapahtuvan epimuodollisemman (infor-
maalin ja nonformaalin) oppimisen vililld. Teorian ja
kiaytainnon yhteyden reflektio on keskeistd opiskelijan
toiminnassa. Oppilaitokset ja tydpaikat luovat yhteis-
ty0ssd oppimisymparistojd, joissa kaikki osapuolet op-
pivat. Ndin tydelamin toimintatapojen, palvelujen ja
tuotteiden kehittiminen muodostuu tiarkedksi kump-
panuuksien tavoitteeksi.

Edelld kuvattuja tyoharjoittelumalleja ei ole syyta
nihda toisiaan taydellisesti poissulkevina, vaan niiden
vililla voidaan havaita my6s yhteyksid. Esimerkiksi
kokemukselliseen malliin liittyvilld opiskelijan reflek-
tiolla on tirked roolinsa oppimisprosessin tukemisessa
my6s muissakin malleissa (perinteistd mallia lukuun-
ottamatta), ja erityisesti se painottuu konnektiivises-
sa mallissa. Samoin teorian ja kdytinnon toisiinsa
kytkeminen on keskeistd kokemuksellisessa mallissa,
tyoprosessimallissa ja konnektiivisessa mallissa. Oppi-
laitosten ja tydelamian yhteistyo painottuu eniten tyo-
prosessimallissa ja konnektiivisessa mallissa. Viimeksi
mainittu poikkeaa muista malleista erityisesti timan
yhteyden vahvasta korostamisesta sekd siitd, ettd se
nostaa tyoeldman kehittimisen tirkedksi yhteistyon
tavoitteeksi. Konnektiivinen malli onkin ollut yksi tar-
ked lahtokohta Tyopeda-hankkeen taustalla.

Guilen ja Griffithsin kuvaamat ty6harjoittelumallit
edustavat ammatillista koulutusta, kun taas Jaaskelg,
Nykdnen ja Tynjild* ovat tutkineet suomalaisten kor-
keakoulujen kiytantoja opiskelijoiden tytelamitaito-
jen kehittamisessd. Tassd tutkimuksessa erottui nelja
erilaista mallia: 1) spesialistimalli, jossa tyOelamatai-
tojen kehittiminen on delegoitu spesialisteille ja jos-
sa tyOeldmaitaitoja kasitellddn substanssiosaamisesta
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erillisend, 2) tiedepohjainen uudistamisen malli, johon
liittyy uuden tiedon tuottamisen painotus ja kriittinen
suhtautuminen ajatukseen korkeakoulutuksesta "tyo-
elaimin palvelijoina”, 3) integratiivinen malli, jossa py-
ritddn suunnittelemaan teoriaa ja kdytantoa yhdistavia
opintoja esimerkiksi tydelamiprojektien avulla ja 4)
verkostoituneen kulttuurin malli, joka painottaa verkosto-
jen luomista tydelaimén kanssa ja tydelamitaitojen ke-
hittdmisen sisallyttimista opetussuunnitelmiin ja kou-
lutuksen rakenteisiin. Naistd malleista kaksi viimeksi
mainittua voidaan ndhda Tyopeda-hankkeen taustalla.

Integratiivisen pedagogiikan malli

Keskeisin Tyopeda-hankkeen taustalla olevista teoreet-
tista malleista on Jyviskylan yliopistossa kehitetty in-
tegratiivisen pedagogiikan malli (IP-malli; kuvio 1.2).

Mallin taustalla on edelld kuvattu konnektiivinen tyo-

harjoittelumalli sekd asiantuntijuustutkimuksen nos-
tamat ndkokulmat asiantuntijuuden kehittymisestd>”.
Vuosien kuluessa mallia on empiiristen tutkimusten
pohjalta edelleen kehitetty sekd kotimaisen ettd kan-
sainvilisen tutkimuksen pohjalta, ja kuvio 1.2 mukai-
lee mallin uusinta versiota®.

Vaikka integratiivisen pedagogiikan mallin visuaali-
nen esitys on varsin monimutkainen, mallin perusidea
on yksinkertainen:

Asiantuntijuuden keskeisid elementtejd ovat 1) kdsitteel-
linen ja teoreettinen ymmdrrys, 2) kdytinnollinen osaami-
nen, 3) itsesddtelytaidot ja -tiedot sekd 4) sosiokulttuurinen
tieto. Vaikka ndmd elementit voidaan analyyttisesti erottaa
toisistaan, korkeatasoisessa asiantuntijuudessa ne eivdt ole
toisistaan irrallisia vaan tiiviisti toisiinsa sulautuneita. Ta-
man vuoksi asiantuntijuutta kehitettdessa on tirkea
pyrkid luomaan yhteyksid ndiden elementtien vilille ja

integroimaan eli yhdistimaan niita toisiinsa.

Sosiokulttuurinen
tieto ja osaaminen

soveltaminen

keskustelu,
kirjoittaminen,

kasitteellistamine®

Prosessit: ongelmanratkaisu,

yhtgistyé, interaktiivinen ajattelu, sosiaalisesti
projektit... vastuullinen eettinen toiminta,
Pedagoginen vuorovaikutus ja yhteistyo
tuki: ohjaus

Uutta
tietoa
Kasitteellinen/ Kokemuksellinen/ ja osaamista.
Peda- teoreettinen tieto kaytannéllinen tieto Identiteetin
gogiset ja osaaminen rakentumista. Uusia
valineet: tyoelaman kdytantoja seka

palveluja ja tuotteita.

ja palaute

( Itsesddtelytieto }

i""’ﬁOna

s
alinen u\°tt.“\'\;(\o
Unteet, asenteet, MOt

Kuvio 1.2 Integratiivisen pedagogiikan malli (muokattu julkaisusta®)
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Malli korostaa siis sellaista pedagogiikkaa, jossa
opiskelijat saavat mahdollisuuksia soveltaa teoreettis-
ta tietoa kdytdntoon ja pohtia kdytannon kokemuksi-
aan kisitteellisen ja teoreettisen tiedon valossa. Oman
toiminnan reflektointi kisitteellisen tiedon avulla ke-
hittdd myos opiskelijan itsesddtelytaitoja eli oman toi-
minnan ohjaamista. Yllimainituista asiantuntijuuden
elementeistdi kolme ensimmaistd
ovat henkilokohtaisia, mutta neljas
elementti, sosiokulttuurinen tieto,
puolestaan on yhteisdjen toimin-
takulttuureihin valautunutta tietoa.
Tama ilmenee tydyhteisojen toimin-
takdytdnteissd ja -tavoissa, mutta siihen kytkeytyvit
myo6s kiytetyt tyovilineet, laitteet, koneet ja ohjel-
mistot sekd ndiden mahdollisuudet ja rajoitteet. Tyo-
yhteisOjen sosiokulttuuriseen tietoon ei paase kasiksi
muuten kuin osallistumalla yhteisjen toimintaan. T4-
min vuoksi opiskelijoiden osallistuminen eri tavoin
tyoeldmadn opintojensa aikana on tarkeia. Silloin kun
ei ole mahdollista jarjestda aitoa tydelamikokemusta,
erilaiset simulaatiot ja kdytinnon harjoitukset voivat
tuoda ainakin jossain midrin oman alan ongelmia
opiskelijoiden kisiteltavaksi.

Integratiivinen pedagogiikka ei ole varsinaisesti pe-
dagoginen menetelmi itsessddan, vaan erilaisia peda-
gogisia ratkaisuja voidaan hyodyntia asiantuntijuuden
eri elementtien integroimisessa. Esimerkiksi tyoelad-
maprojektit tarjoavat mahdollisuuksia teoreettisen tie-
don kiytintoon soveltamiseen, ja oppimispdivikirjan
avulla opiskelija voi tyoharjoittelun aikana reflektoida
omaa toimintaansa ja kokemuksiaan joidenkin etu-
kiteen annettujen teoreettisten mallien tai kasitteiden
avulla. Opiskelijatiimeissa toteutettavissa tyoelamapro-
jekteissa voidaan varata aikoja yhteiseen ohjattuun
keskusteluun. Harjoittelujen tai projektien jilkeen eri
kursseilla voidaan tarkastella tyoeliman kokemuksia
teoriatiedon valossa esimerkiksi ryhmakeskusteluissa.
Myos erilaisia digitaalisia alustoja ja vdlineitd voidaan
hyodyntda oppimista tukevissa tehtavissa.

Korkeatasoisessa
asiantuntijuudessa
teoria ja kdytdnto ovat
toisiinsa sulautuneet
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Toimijuus integratiivisessa pedagogiikassa

Olennaista integratiivisessa pedagogiikassa on, ettd
opiskelijoita tuetaan eri tavoin reflektiossa, teorian
ja kdytinnon kytkemisessd sekd aktiivisen toimijuu-
den kehittymisessda. Toimijuus ei rakennu itsestdan
vaan yksilon ja sosiokulttuurisen ympariston vuo-
rovaikutuksessa®!®". Jadskeldn ja
kumppaneiden” mukaan opiskeli-
joiden toimijuus koostuu yksilol-
lisistd resursseista (motivaatiosta,
mindpystyvyydestd, kompetenssius-
komuksista ja osallistumisaktiivi-
suudesta), sosiaalisiin suhteisiin liittyvista resursseista
(tasa-arvoisesta kohtelusta, opettajan ja toverien tuesta
ja luottamuksesta) sekd kontekstuaalisista resursseista
(mahdollisuudesta vaikuttaa ja tehda valintoja).
Virtasen ja kumppaneiden'? tutkimus ammatillisen
koulutuksen tyossdaoppimisesta osoitti, ettd opiskelijat
kokivat oppineensa tyopaikalla siti enemmaén, mita
enemman tyOpaikka tarjosi heille mahdollisuuksia toi-
mia aktiivisena yhteison jasenend. Tama ilmeni esimer-
kiksi siten, ettd tyopaikalla kysyttiin opiskelijalta neu-
voja tai mielipiteitd ja arvostettiin hdnen osaamistaan.
Korkeatasoisen osaamisen ja asiantuntijuuden kehitty-
misessd on toki olennaista my6s yksilon omaehtoinen
tietoinen ja tarkoituksellinen opiskelu, tavoitteenaset-
telu ja harjoittelu (deliberate practice'®). Asiantuntijuus-
tutkimuksessa korostetaan, ettd sen tueksi palautteen
saamisella on suuri merkitys!®. Pedagoginen tuki, oh-
jaus ja palaute ovatkin tirkeitd komponentteja integra-
tiivisen pedagogiikan toteuttamisessa.

Emootioiden huomioon ottaminen

Taméan vuosituhannen aikana on tutkimuksessa vah-
vasti noussut esiin emootionaalinen nikokulma op-
pimisessa ja tyossd!*!>. Tamd ndkokulma on tullut
esiin myos integratiivisen pedagogiikan empiirisissd

tutkimuksissa. Esimerkiksi Virossa insindoriopiskeli-
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joiden yrittdjyyskoulutuksessa toteutetussa tutkimuk-
sessa havaittiin, ettd emootioiden kisittely on tarkeis,
koska IP-mallin mukaisessa tyoskentelyssa opiskelijat
joutuivat tilanteisiin, joissa heiltd edellytettiin aktiivi-
sempaa panostusta oppimiseen kuin mihin he olivat
aikaisemmin tottuneet, ja ta-
ma herdtti monenlaisia tuntei-
ta.’®”. Emotionaalinen ulottu-
vuus onkin lisdtty IP-malliin.
Emootioiden reflektointia ja
emotionaalista tukea tarvitaan
erityisesti haasteellisten ja ongelmallisten tilanteiden
kasittelyssd, mutta myOs onnistumisten ja positiivisten
kokemusten jakaminen on tarkeda.

Ohjaajan, opettajan ja vertaisten tuki on tarkeda
paitsi tyoharjoittelun, projektityén tai muun tydela-
mayhteistyon aikana, my0s sitd ennen ja sen jalkeen's.
Taks kumppaneineen'® suosittelevat, ettd opiskelijoi-
den kanssa keskustellaan mahdollisista tyopaikalla
tapahtuvan oppimisen tai projektityoskentelyn haas-
teista jo etukdteen ja samalla tehdddn selviksi toi-
mintatavat tuen saamiseksi. Nykyiset viestintdvilineet
tarjoavat erinomaiset mahdollisuudet opiskelijoiden
ja opettajien viliseen sekd opiskelijoiden keskindiseen
yhteydenpitoon my0s tydelimidjakson aikana. Har-
joittelun tai projektityon jilkeen on hyvi reflektoida
haasteita ja onnistumisia. Kaikki tyopaikat eivdt ole
samanlaisia oppimisen tukemisessa, ja yhteiset koke-
musten jakamiset voivat tuoda positiivista ndkokul-
maa tyoeldimaidn myos sellaisille opiskelijoille, joiden
omat kokemukset ovat jddneet negatiiviseksi. Ndin
negatiivisistakin kokemuksista voidaan oppia.

Oppimisprosessit ja -tulokset
integratiivisessa pedagogiikassa

Integratiivisen pedagogiikan mallin keskidssd ovat op-
pimisprosessit, joissa korostuvat integratiivinen ajattelu,
ongelmanratkaisu sekd sosiaalisesti vastuullinen eettinen
toiminta ja vuorovaikutus. Integratiivinen ajattelu on

Pedagoginen tuki, ohjaus
ja palaute ovat tdirkeitd
komponentteja integratiivisen
pedagogiikan toteuttamisessa

Kallion?° mukaan ajattelun korkein muoto, jossa
yksilo kytkee toisiinsa erilaisia ndkokulmia. Kallio?
kutsuukin tillaista ajattelua my6s monindkékulmai-
seksi ajatteluksi. Sille on tyypillistd se, ettd yksilo ei
perusta ratkaisuaan johonkin ongelmaan pelkistian

yhteen nédkokulmaan, vaan
pyrkii tarkastelemaan asioita
eri perspektiiveistd ottaen huo-
mioon myds toistensa kanssa
ristiriitaisetkin aspektit. Ndin
yksilon ndkemys voi olla tie-
tynlainen synteesi asian eri puolista. Myos erilaisten
ajattelun elementtien, kuten teoreettisen tiedon ja
kaytannollisen, kokemuksellisen tiedon yhdistiminen,
samoin kuin tiedon ja emootion harmonia, on tyypil-
listd integratiivisessa ajattelussa. Tdllainen moniniko-
kulmainen integratiivinen ajattelu on usein maaritelty
myo6s yhdeksi viisauden elementiksi?'.

Kun opiskelijat pohtivat ja ratkovat monimutkaisia
"todellisen elimadn” ongelmia yhdistimalla teoreettista
ja kdytannollista tietoa, he samalla harjoittavat my6s
integratiivista ajattelua. Jatkuva ongelmanratkaisu on-
kin tyypillistd asiantuntijaty0ssd. Tunnetut asiantun-
tijuuden tutkijat Bereiter ja Scardamalia® ovat jopa
maddritelleet asiantuntijuuden asteittain eteneviksi on-
gelmanratkaisuksi (progressive problem solving). Talla
he viittaavat siihen, ettd asiantuntija tarttuu jatkuvasti
yha haasteellisempiin tehtdviin, joiden parissa hin
jopaylittia omat osaamisensa rajat ja samalla kehittaa
omaa asiantuntijuuttaan. Bereiterin ja Scardamalian®
mukaan formaali teoreettinen tieto muuntuu asian-
tuntijan informaaliseksi tiedoksi, kun sitd kiytetdan
ymmartimisen ongelmien ratkaisuun ja taidoiksi, kun
sitd kaytetddn kiytannollisten ongelmien ratkaisuun.
Integratiivisessa pedagogiikassa onkin olennaista jar-
jestdd oppimisymparistojd, joissa opiskelijat voivat
kytked teoreettista tietoa ongelmanratkaisuun. Tyo-
eldimi tarjoaa tihdn luonnollisen ympdariston, mutta
my0s harjoitustehtdvit ja simulaatiot oppilaitosympa-
ristossd palvelevat samaa tarkoitusta (vaikkakaan eivat
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kokonaisvaltaisesti vastaa tydelaman sosiokulttuurista
ymparistod).

Integratiivisen ajattelun ja ongelmanratkaisun ohella
tyoeldmassd, samoin kuin kaikessa muussakin inhimil-
lisessd toiminnassa, tarvitaan sosiaalisesti vastuullista
eettistd toimintaa ja vuorovaikutusta. Asiantuntijatyon
olemukseen kuuluu milld tahansa alalla eettinen kom-
petenssi??. Jokapaividisten eettisten ongelmien lisdksi
tdmdn pdivan maailmassa asiantuntijat, poliittiset paat-
t4jat ja kaikki kansalaiset ovat kasvotusten globaalien ja
monimutkaisten kriisien kuten ilmastonmuutoksen ja
uusien pandemioiden kanssa. Tillaisten ongelmien,
kuten my6s monien jokapiiviisten tyotehtavien, hoi-
taminen edellyttdd moniammatillista ja monitieteista
yhteistyota. Eettisten ongelmien vuorovaikutukselli-
seen pohtimiseen ja moniammatilliseen tyoskentelyyn
on syytd harjaantua jo opintojen aikana. Niista syista
IP-malliin on lisitty uutena elementtind sosiaalisesti
vastuullinen eettinen toiminta ja vuorovaikutus®.

Integratiivisen pedagogiikan mallin tavoitteena on
tuottaa monipuolisia oppimistuloksia: uutta tietoa,
ymmarrystd ja osaamista, ammatillisen asiantuntijuu-
den, identiteetin ja toimijuuden kehittymistd sekd uu-
distuvia tyoelaimdn kiytinteitd, tuotteita ja palveluja.
Tutkimustulokset tukevat mallin
toimivuutta. Esimerkiksi ammatil-
lisen koulutuksen tyossdoppimista
koskeneessa tutkimuksessa koulu-
oppimista ja ty0ssdoppimista in-
tegroiva pedagogiikka oli toiseksi
tarkein selittdva tekija opiskelijoiden kokemalle op-
pimiselleen tydssd. Eniten oppimista selitti tyopaikan
tarjoamat mahdollisuudet aktiiviseen toimijuuteen'.
Eraassa viimeaikaisessa tutkimuksessa teorian ja kiytan-
non integrointi selitti eniten my6s korkeakouluopiske-
lijoiden ongelmanratkaisutaitojen oppimista erilaisilla
yliopistokursseilla?®>. Monipuolisia oppimistuloksia
on kuvattu my6s mallin mukaan toteutetuissa tyoela-
maprojekteissa®, yrittdjyysopinnoissa'® sekd opettajan-
koulutuksen opetusharjoittelussa?>¢. Lupaavia tuloksia

Tyoeldmdjaksojen
onnistumisen kannalta
on tdarkedd mddiritelld
ensin oppimistavoitteet

on saatu myos teknisten vilineiden ja kirjoittamisen

hyodyntiamisestd teorian ja kiytinnon kytkemiseen?’.

Tydeldmdpedagogiikan tavoitteet ja prosessit

Yksi maailman johtavista tytssid oppimisen tutki-
joista, Stephen Billett, on koonnut australialaisissa
yliopistoissa toteutettujen 25 tutkimus- ja kehitti-
misprojektin tuloksia tyokokemuksen integroinnis-
ta opintoihin'®. Hinen mukaansa tydelamdjaksojen
onnistumisen kannalta on tirkedd médritelld ensin
oppimistavoitteet, jonka jilkeen voidaan maarittaa
sopiva ajankohta tyoelamakokemukselle (esimerkiksi
opintojen alussa, keskivaiheilla tai lopussa), sen kesto,
yhteisty0organisaatio, opiskelijan toiminta ja oppi-
mistehtavit seka tydelamikokemusten luonne.

Billett jakaa opiskelijoiden ty6elamaikokemusten ta-
voitteet seuraaviin kategorioihin: 1) oppia spesifistd
ammatista, 2) oppia ammattialan erilaisista variaati-
oista, 3) laajentaa yliopistoymparistossd opittua tie-
toa ja osaamista, 4) orientoitua ammattialan erilaisiin
tydympadristoihin, 5) kehittda ammattitaitoa, jota am-
matissa edellytetdan, 6) kehittaa erityisosaamista, jota
vaaditaan spesifeissd ammattitehtavissd, ja 7) tayttaa
(tietyilla aloilla) sdadosten mukai-
set vaatimukset ammatin harjoit-
tamiselle. Taulukossa 1.1 esitetddn,
minkalaisia pedagogisia prosesseja
kunkin tavoitteen mukainen toi-
minta edellyttid ennen tytelama-
kokemusta, sen aikana ja sen jdlkeen. Taulukossa ta-
voitteet on tiivistetty viiteen tavoitteeseen.

Pedagogiset prosessit kaikissa kolmessa vaiheessa
(ennen tyoeldmdjaksoa, sen aikana ja sen jilkeen) voi-
daan toteuttaa tilanteesta ja olosuhteista riippuen joko
yksilo- tai ryhmétoteutuksina tai niiden yhdistelmana.
Usein on hyodyllistd, ettd opiskelija pohtii kokemuksi-
aan ensin itsekseen esimerkiksi oppimispéivikirjan tai
analyyttisen kirjoitustehtavan avulla, ja timéan jilkeen

yhteisissd ryhmatapaamisissa opiskelijat jakavat ja ver-
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Taulukko 1.1 Opintoihin liittyvéin tyéeldmdkokemuksen tavoitteet ja niihin liittyviit pedagogiset prosessit ennen tyéeldmdkokemusta,

sen aikana ja sen jdlkeen (mukailtu Billettin'®¢2%? pohjalta)
Tavoitteet

Ennen tyoelamajaksoa

Tyoelamajakson aikana

Pedagogiset prosessit

Tyoelamajakson jalkeen

Oppia perusasioita tietysta
ammatista.

Tyoeldman yleisten

ja ammattispesifien
normien, sdadosten ja
kaytanteiden tuntemuksen
varmistaminen.

Teoreettisen tiedon
tarkastelua kaytantéon
soveltamisen nakdkulmasta.
Tyoelamajaksolle annettavat
reflektiotehtavat (jotka
puretaan jakson jalkeen).

Kytkead korkeakoulussa
opittua tietoa ja osaamista
ty6eldmassa opittuun.

Oppia ammattialan
moninaisista kdytannoista
ja tydymparistoista.

Tydkaytantsihin
tutustuminen etukateen.

Kehittada erityisosaamista,
jota vaaditaan spesifeissa
ammattitehtavissa.

Opiskelijoiden
valmentaminen
tyopaikkojen
erityisvaatimuksiin.

Varmistaa sadadosten
mukaiset vaatimukset
ammatin harjoittamiselle.

Tyon erityisvaatimusten
opettaminen.

Asiantuntijoiden antama
ohjaus, opiskelijalla
mahdollisuus esittaa
kysymyksia.

Ohjaus, joka auttaa
opiskelijoita luomaan
yhteyksia korkeakoulussa
opittuun.

Erilaisten kdytdnteiden

ja/tai tydymparistojen
vertaileminen toisiinsa.
Asiantuntijoiden ohjaus
liittyen ammattialan erilaisiin
tehtaviin ja kaytanteisiin.

Spesifiin tydymparistoon
liittyvien taitojen harjoittelu.

Ohjaus tyopaikalla.

Ammattiin liittyvien
nakokulmien reflektointi
suhteessa opiskelijoiden
omiin odotuksiin.

Kokemusten jakaminen
tiedon soveltamisesta
kaytantoon ja kokemusten
reflektointi teoriatiedon
valossa.

Ammattialan erityyppisten
tehtdvien ja kdytdntojen
vertailu ja reflektointi.

Erityisosaamisen
kehittymisen tarkastelu ja
erilaisten erityisosaamisten
vertailu.

TyOssa opitun reflektointi
suhteessa ammattia
koskeviin saadoksiin.

tailevat kokemuksiaan. Ennen tydeldmajaksoa on luon-
tevaa kdyda koko opiskelijaryhman kanssa lapi tyoela-
man yleisid vaatimuksia ja kiytdnteita ja harjoitella eri
tilanteissa tarvittavia taitoja. Esimerkiksi lddketieteen
koulutuksessa on hyodynnetty teatteriammattilaisten
kanssa toteutettuja potilastilanteiden simulointeja.

Edelld on esitelty sellaisia tyOelamdpedagogisia
malleja, jotka ovat erityisesti vaikuttaneet Tyopeda-
hankkeen taustalla. Tavoitteena on siis ollut kehittda
korkeakoulutusta yhteistydssd tydelaméan kanssa seka
kytked koulutuksessa ja tydelamassa oppimista toisiin-
sa kokonaisvaltaisen asiantuntijuuden tukemiseksi ja
tyoelamian kehittamiseksi. Seuraavassa alaluvussa ku-
vataan tarkemmin tydelamédpedagogiikkaa kisitteena
ja tutkimuskohteena.
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1.3 TYOELAMAPEDAGOGIIKKA
KASITTEENA JA TUTKIMUSKOHTEENA

Anne Virtanen, Pdivi Tynjala & Jouni Helin
Jyvdskylan yliopisto, Koulutuksen tutkimuslaitos

Johdanto

Tyoelamapedagogiikka on kisitteend ja tutkimuskoh-
teena nuori niin kansainvilisesti kuin kansallisesti-
kin tarkasteltuna. Yksi ensimmaisistd ty0elamapeda-
gogiikkaan viitanneista tutkijoista on australialainen
tydssd oppimisen asiantuntija Stephen Billett. Han
kehitti 2000-luvun alussa pedagogiikkaa (workplace
pedagogy, workplace pedagogy practices) tyontekijoiden
oppimisen tukemiseksi ja systematisoimiseksi'?. Suo-
malaisessa tutkimuskirjallisuudessa tyoelamapedago-
giikalla viitataan ennemminkin opiskelijoiden ty6ssa
tapahtuvan oppimisen tukemiseen, jossa se nayttda
linkittyvan laaja-alaisemmin yhteistyohén koulutuk-
sen ja tydelaman vililla® tai pedagogiikan tasoon kou-
lutuksen ja tytelaman vilisessd yhteistyossd?. Samoin
tdimédnhetkinen kansainvilinen ty6elimapedagogii-
kan (pedagogy of work-based learning, work-based lear-
ning pedagogy) tutkimus liittyy opiskelijoiden tyossa
tapahtuvan oppimisen tukemiseen ja edistimiseen®.
Tyoelamidpedagogisen tutkimustiedon painottuminen
erityisesti opiskelijoiden toimintaan liittyy siihen, ettd
erilaiset harjoittelut ja muut ty0eldamassa tapahtuvat
opinnot ovat lisddntyneet merkittivasti 2000-luvulla
niin Suomessa kuin maailmalla®.

Tassd luvussa tutustutaan tyOelamipedagogiikan
tutkimukseen meilld ja muualla. Kansainvalista tyoela-
mapedagogiikan tarkastelua varten tehtiin systemaatti-
nen otsikkotason tiedonhaku (workplace pedagogy, pe-
dagogy of work-based learning, pedagogy of work-integrated
learning, work-based learning pedagogy) Scopus-tietokan-
nassa, ja se tuotti 44 osumaa. Materiaalista analysoitiin
laadullisen sisdllonanalyysin keinoin tydeldmépeda-
gogiikan kisitettd sekd niitd tapoja ja keinoja, joilla
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tydelamipedagogiikka tavalla tai toisella ilmenee tai
toteutuu tutkimuskirjallisuudessa. Niitd havaintoja
kansainvalisesta tydelamdpedagogiikasta raportoidaan
tdssa artikkelissa, ja niitd heijastetaan samalla 16ydok-
siin sellaisessa suomalaisessa tydelamdpedagogiikan
tutkimuksessa, jossa tydelamapedagogiikan kasite niin
ikdan ndkyy otsikkotasolla.

Tyéeldmdpedagogiikka — Monialainen ja
-ulotteinen kdisite ja tutkimuskohde

Tytelamidpedagogiikan kisitteelle ei havaittu kansain-
valisessd tutkimuskirjallisuudessa selkedd, tarkkara-
jaista madritelmad. Mclver Nottingham® toteaa ty0ssa
oppimisen olevan ilmioni sekd hyvin mukautuva ettd
kompleksinen, se ei esimerkiksi rajaudu millekdan
tietylle tieteenalalle. Till6in hdnen mukaansa myds
tyOssd oppimista tukevassa pedagogiikassa on valitta-
vana valtava maara erilaisia nakokulmia ja 1dhestymis-
tapoja, jolloin on selvii, ettei tydelamédpedagogiikan
kisitteen madrittely ole yksiselitteinen asia.
Kansainvilisesta tyoeldamadpedagogiikan tutkimuk-
sesta on kuitenkin tunnistettavissa yksi yhteinen piirre:
tyoelamiapedagogisia huomioita esitetdan ldhes poik-
keuksetta yksittdisen opiskelijan ndkdkulmasta. Syyna
tdhan on todennikdisesti se, ettd ndissa tutkimuksissa
tyoeldmapedagogiikan avul-
la tapahtuva opiskelijan op-
pimisen tukeminen tapah-
tuu tyOpaikalla, tyossa oppi-
en. Opiskelija on tyopaikalla
harjoittelijana, jolloin hin
on sielld yksin, ilman muita
opiskelijoita. Talloin kansainvilisen tyoelamapedago-
giikan tutkimuksen linkittyminen vahvasti yksittdisen
opiskelijan oppimisen tukemiseen on ymmarrettivaa.
Suomalaisessa kontekstissa toteutettu tydelamape-
dagogiikan tutkimus linkittyy ennemminkin usean
opiskelijan oppimisen tukemiseen samanaikaisesti.

Esimerkiksi ammattikorkeakouluopiskelijoille on py-

Tyoeldmdpedagogiikka on
monialainen ja -ulotteinen kdisite
ja tutkimuskohde, josta tdmdn
vuoksi on haastava muodostaa
yksiselitteistd mddritelmdd
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ritty tyoelamidpedagogisin keinoin rakentamaan toi-
mivampaa oppimisymparistoa® tai tydelamapedagogi-
sia kdytdntoja, tydssdoppimista ja ammattiosaamisen
nayttoja, tarkastelemalla on tutkittu opiskelijoiden
ammatillisen identiteetin kehittymistd koulutuksen
ja tyOelaman rajapinnalla’. Tyoeldamadpedagogiikkaa
kisitteend naytetddn kaytettavan ja siten myos tutkit-
tavan ilmiona erilaisissa konteksteissa tyoelimian ja
koulutuksen rajapinnalla.

Oppimisen kontekstilla vdlid

Tyoelamipedagogiikkaan liittyvassa tutkimuskirjalli-
suudesta havaitaan, ettd oppimisen kontekstilla on
merkitystad siihen, millaista pedagogiikkaa hyodynne-
tadn opiskelijan oppimisen tukemisessa. Kun opiske-
lija on yksin tyopaikalla oppimassa, hyodynnettavit
pedagogiset lihtokohdat ja menetelmit ovat yksittdi-
sen oppijan oppimista tukevia ja huomioivia. Kansain-
vilisessd kirjallisuudessa puhuttiinkin tissa yhteydessa
opiskelijalle rditaloidystd ja neuvotellusta tyossi op-
pimisesta®’. Oppiminen on tilléin kontekstuaalista
eli tyopaikan sosiaaliset ja rakenteelliset puitteet ovat
madrittimassa sitd, mitd tyopaikalla on mahdollista
oppia. Samoin opiskelijan aikaisempi kokemus on
helpompi ottaa huomioon hinen ollessa yksin op-
pijana tyopaikalla. Toisin sa-
noen opiskelijan oppiminen
tyopaikalla on my6s koke-
muksellista. Ndma havain-
not opiskelijan oppimisen
tukemisesta tyopaikalla ovat
hyvin samankaltaisia kuin
tutkimustulokset tyontekijoiden tydssd oppimisen
luonteesta’ - samanlaiset seikat ovat silloin mahdol-
listamassa ja rajoittamassa oppimista ty0ssa.
Suomalaisessa ty0elamadpedagogiikan tutkimukses-
sa painopiste on ennemminkin ollut oppilaitosten
sisdlld kuin ty0elamadssa tapahtuvassa oppimisessa, ja
siind on tarkasteltu opiskelijoiden tyGelamaldheisen
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oppimisen tukemista ja edistamistd. Esimerkiksi Vir-
tanen! kumppaneineen tarkasteli ammattikorkeakou-
lujen hyviksi kokemia tydelamaildheisid kiytantodja
havaiten, ettd ne rakentuivat yhdessia oppimiselle. Toi-
sin sanoen opiskelijat toteuttivat ty0elamastd saatuja
aitoja toimeksiantoja ja projektitoitd yhdessa muiden
opiskelijoiden ja useimmiten opettajansa kanssakin
tiimeissd ja ryhmissé, jolloin oppimisen ohjaaminen
perustui yhteisollisen oppimisen
periaatteille. Vastaavasti Kuoppala®

Oppimisen konteksti

Opettajan roolin korostuminen
tyoeldmdpedagogiikassa ja sen kehittdmisessd

Tilla hetkelld tydelamédpedagogiikan soveltaminen pe-
rustuu pitkalti yksittdisten opettajien osaamiseen, tai-
toihin ja kokemuksiin. Tilanne on samanlainen niin
tyopaikalla yksittdisten opiskelijoiden kuin oppilai-
toskontekstissa opiskelijaryhmien ja -tiimien kanssa
toimiessa. Tietyt oppimisprosessin
osat, kuten arviointi, vaativat yha

havaitsi kaikkien osapuolien - opis- antaa reunaehdot paljon kehittimistd. Kun oppimi-
kelijoiden, opettajien ja tydelama- tydeldmdpedagogiikan nen enenevissi maarin tapahtuu
kumppaneiden - sitoutumisen yh- soveltamiselle tyOeldmassd, niin olisi luontevaa,

dessad tekemiseen ja kehittimiseen

olevan oleellisinta tillaisten oppimismahdollisuuk-
sien rakentamisessa. Koulutuksen ja tyGeldmin raja-
pinnan kumppanuuksiin ja siind syntyviin oppimis-
mahdollisuuksiin ei voi ldhted mukaan olemalla "vain
kuulolla”, silld se mahdollisti hdnen tutkimuksessaan
eri osapuolille vain vajavaisen oppimisen.

Edelld kuvattujen havaintojen mukaan opiskeli-
joiden oppimisen ohjaaminen tyopaikoilla néyttaa
tapahtuvan yksilollisesti, kun taas oppilaitoskonteks-
teihin rakennetuissa tyGelamaldheisissd kdytannoissa
opiskelijoiden oppimisen ohjaaminen tapahtuu yhtei-
sollisesti, ryhmii ja tiimeja ohjaten. Havainto on mie-
lenkiintoinen, silld koulussa tapahtuvaa oppimista on
perinteisesti pidetty yksilollisend ja vastaavasti tyossa
oppimista on luonnehdittu yhteisolliseksi'?, kun taas
naissd tyoelaimapedagogisissa tutkimuksissa tilanne
ndyttdd olevan toisinpdin. Saattaa olla myds niin, ettd
oppilaitoskontekstissa hyviksi koettu ja tytelamayh-
teistyOssd toteutettu oppiminen arvioidaan juuri siksi
motivoivaksi ja onnistuneeksi, koska se muistuttaa

oppimista ty0elamassa.
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ettd osa arvioinnistakin tapahtuu
tydelamaissd tydelimin edustajien toimesta. On kui-
tenkin selvad, etteivit arvioinnin periaatteet ole yhtd
tuttuja tydelamin edustajille kuin opetusalan ihmi-
sille. Arvioinnin kehittiminen vaatii siten ty6elaman
edustajien perehdyttimistd ja kouluttamista, mutta
my0Os arviointimenetelmid voidaan kehittdd niihin
uudistuneisiin oppimisen ymparistdihin soveltuviksi.
On my6s koulutuksen jarjestimiseen liittyvia raken-
teellisia seikkoja, jotka ovat vaikuttamassa yhtendisten
tyoelamapedagogisten toimintamallien luomiseen ja
suositusten antamiseen. Ensinnikin eri maiden koulu-
tusjarjestelmit itsessddn antavat mahdollisuudet ja ra-
jat tydelamdpedagogisen tutkimustiedon kayttamiselle.
Esimerkiksi tydeliman rooli koulutuksen jirjestimi-
sessd on saksalaisen ammatillisen koulutuksen duaa-
limallissa aivan erityyppinen kuin vaikka suomalaisen
ammatillisen koulutuksen tydssdoppimisen jarjestel-
massd'®. Toiseksi koulutusasteen sisilld, kuten suo-
malaisessa ammatillisessa peruskoulutuksessa, saattaa
olla huomattavia eroja eri koulutusalojen vililld tyo-
elamdkokemuksen hyodyntamisessd, jotka vaikuttavat
muun muassa opiskelijoiden oppimisen ja ammatilli-
sen kehittymisen mahdollisuuksiin®. Kolmanneksi jo-
pa yksittdisten opintokokonaisuuksien sisilld saattaa
olla merkittavaa variaatiota oppimismahdollisuuksis-
sa opiskelijoiden kesken, kun osa opintokokonaisuu-
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desta suoritetaan tyOelamasti vas-
taanotetuilla toimeksiannoilla ja
projektitoilla, jotka saattavat tarjo-
ta hyvinkin erilaisia oppimismah-
dollisuuksia opintokokonaisuuden
opiskelijoille. Opettajan ammatti-
taitoa vaaditaan tilloin erityisesti
siind, mitkd opintokokonaisuuden
tavoitteet voidaan saavuttaa kulloinenkin toimeksi-
anto tai projektity6 toteuttamalla ja mitkd opintoko-
konaisuuden tavoitteet on suoritettava tavanomaisia
opiskelumuotoja kayttimalla. Tybelamdpedagogisessa
tutkimuksessa on siten vield pitkd matka yhtendisten
suositusten ja mallien antamiselle koulutuksen jarjes-

tdmisestd, opetuksesta ja ohjaamisesta’.

Tyéssd oppimisen pedagogiikat

Nottingham?® toteaa, ettd varsinaiset pedagogiikat on jo
kehitetty - tyoelimédpedagogiikka on hdnen mukaansa
niiden soveltamista erilaisten reunaehtojen mukaises-
ti. Ymmarryksen tyoelamadpedagogiikan kentéstd saa
esimerkiksi tutustumalla englantilaisen tydssd oppimi-
sen keskuksen (The Centre for Work-based Learning
CWABL) toteuttamaan tutkimushankkeeseen®. Tutkimuk-
sen tiivistelméssd tyoelamipedagogiikan keskeisina
loydoksind painotettiin seuraavia seikkoja: 1) ohjaus,
2) yhteissuunnittelu, 3) oppijan aiemman oppimisen
tunnistaminen ja 4) konstruktivistinen ldhestymistapa.

Raportissa kidytetddn ohjauksen yhteydessi mento-
roinnin (mentoring) kisitettd, oppijan henkilokohtai-
nen ja vastavuoroinen ohjaus on nihty siten tarkedksi.
Myos erilaiset tyokalut, joiden avulla voidaan suun-
nitella ja seurata oppimista reaaliaikaisesti, ndihdaan

Toistaiseksi si
tyoeldmdpedagogiikan
hyédyntdminen on ollut
pitkdilti yksittdisistd, sen

taitavista opettajista
Idhtevdd

oppimista tukeviksi elementeik-
. Yhteissuunnittelulla viitataan
kaikkien osapuolien suunnitteluun
osallistumisen ja sitoutumisen tar-
keyteen. Yhteissuunnittelu auttaa
my6s oppimistilanteiden kehitta-
misessd. Oppijan aiemmin han-
kitun osaamisen tunnistaminen
on tirkedd sen vuoksi, ettei toisteta sellaista, minka
oppija jo osaa ja voitaisiin keskittyd aidosti uuden
oppimiseen. Tassd yhteydessd raportissa todettiin, et-
td tulisi pyrkid tavoittamaan oppijan matkan varrel-
la tapahtuva informaali oppiminen, tunnistaa se ja
hyodyntdd oppijan henkilokohtaisen oppimisen tu-
kemisessa. Tiivistelmdn neljantend kohtana korostet-
tiin konstruktivistista ldhestymistapaa, jonka nihtiin
olevan yksi tehokkaimmista pedagogiikoista myos
tyOssd oppimisessa. Konstruktivistisen lihestymistavan
hyodyntdmistd voidaan tukea erilaisin apuvilinein ja
tekniikoin, joita raportissa lueteltiin useita (mm. pro-
jektioppiminen, oppijakeskeisyys, itseohjautuva oppi-
minen, yhteisollinen ja kokemuksellinen oppiminen,
itse- ja vertaisarviointi, ndyttdon perustuva arviointi,
kdanteinen luokkahuoneopetus sekd havainnointi ja

varjostaminen).

Lopuksi

Kaiken kaikkiaan kansainvilisen tyoelimapedagogisen
tarkastelun jidlkeen voidaan todeta, ettd suomalainen
tydelamipedagogiikkaan liittyva tutkimus ja kehitta-
minen ovat ajanhermolla. Esimerkiksi McIver Notting-
ham’ toteaa erilaisten "hybridien” - viitaten erilaisiin

oppimisen tilanteisiin ja mahdollisuuksiin ty6elaman

Konstruktivistista Idhestymistapaa on kansainvdilisessd
tutkimuskirjallisuudessa pidetty merkittdvdnd Idhtokohtana
tyoeldmdpedagogiikan soveltamisessa
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ja koulutuksen rajapinnalla - olevan jatkuvasti lisddn-
tymassa. Naistd uusista oppimisen tilanteista ja niiden
pedagogisesta kehittimisestd ja tuloksista kaivataan
tutkimustietoa. Tama késikirja pureutuu osuvasti juuri
tdlle pinnalle tarjoten aihealueelta ajankohtaisia, tutki-
mukseen perustuvia kokemuksia ja tuloksia piloteista.
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Tyoelamdtaitojen oppimista
tukevat pedagogiset kdaytannot

Tyoelamataitoja on mahdollista oppia

osana tavanomaista opetusta - "koulun
penkilld” — monipuolisia opetuksen ja
arvioinnin menetelmia hyddyntamalla.
Virtanen ja Tynjala (2019) tutkivat tarkemmin
sitd, millaiset pedagogiset kdytannot

tukivat kahdeksan eri tydelamataidon
(kriittinen ajattelu, paatoksentekotaito,
ongelmanratkaisutaito, kyky ratkaista
ammatillisia ongelmia, luovuus, kyky toimia
uusissa tilanteissa, itsearviointitaito ja
jatkuvan oppimisen taito) oppimista yliopisto-
opetuksessa. Artikkeli julkaistiin Teaching in
Higher Education -lehdessa, ja siita julkaistiin
Tybpeda-hankkeen aikana myos video.

Video pohjautuu artikkeliin:

Virtanen, A., & Tynjala, P. (2019). Factors explaining the learning of
generic skills: a study of university students’ experiences. Teaching in
Higher Education, 24(7), 880—894.
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2.1 JOHDANTO

Kimmo Maki* & Camilla Wikstrom-Grotell**
*Haaga-Helia ammattikorkeakoulu, Ammatillinen opettajakorkeakoulu,
**Yrkeshogskolan Arcada

Ammattikorkeakoulujen rehtorien neuvosto julkaisi
kesdkuun alussa 2020 ehdotukset jatkuvan oppimisen
edistimiseksi ammattikorkeakoulukentilld. Ehdotus
sisélsi viisi keskeistd elementtid, jotka mahdollistaisi-
vat jatkuvan oppimisen etenemisen:

Tyo6uran aikana hankitun osaamisen ja osaamistar-
peiden tunnistamisen kehittiminen.

Jatkuvan oppimisen neuvontapalveluiden kehitti-
minen tukemaan yksil6llisid oppimispolkuja.
Jatkuvan oppimisen tarjonnan palvelumuotoilu ja
eri laajuisten moduulien yhteinen maarittely.

Tyon opinnollistamisen kehittiminen pedagogisek-
si ratkaisuksi, jota voidaan tasalaatuisesti toteuttaa
eri ammattikorkeakouluissa ja eri alojen koulutuk-
sissa.

Verkko- ja monimuotokoulutuksen laajentaminen

tyon ohessa oppimisen tueksi.!

Nami ja muut jatkuvan oppimisen aikakauden pu-
heenvuoroissa esitetyt ratkaisuehdotukset haastavat
korkeakoulujen pedagogista ajattelua, ratkaisuja, opet-
tajien osaamista sekd pedagogista johtamistyota. Kor-
keakoulujen oppimisen ja ohjaamisen orientaation

29

Opiskelijoiden
tyoelamavalmiuksien
vahvistaminen

tulee pohjautua lokaaleissa ja globaaleissa konteks-
teissa toteutuvaan korkeakoulupedagogiikkaan. Siind
pddpaino on johtamisen ja pedagogisten kiytintdjen
lahestymistavoissa, jossa pedagogiikkaa ei nahda vain
korkeakoulun sisdlld tapahtuvana opetustoimintana,
vaan laajempaan yhteiskunnalliseen kontekstiin
kytkeytyvind ja verkostoituneina kiytdnteind, yhteis-
tyona ja kumppanuuksina.?

Lokaalit ja globaalit kontekstit huomioiden korkea-
koulupedagogiikka muotoilee oppimisesta osaamis-
perustaista. Silloin oppiminen toteutuu niin fyysisissd
kuin digitaalisissakin toiminnan ja oppimisen ympa-
ristdoissd. Opiskelun painopiste liikkuu tutkintoldhtoi-
syydestd kohti osaamislahtoisyyttd ja ohjaus muuttaa
muotoaan. Opintojen ohjauksen sijaan tarkastellaan
opiskelijan korkeakouluopintoja uravalintana kohti
asiantuntijuutta, jolloin ohjaustyon nikokulma laa-
jenee kurssien suorittamisen seuraamisesta uraohjaa-
miseen.

Nykyinen tytelamd vaatii taitoa osallistua uuden
tuottamisen prosesseihin ja téllaisten taitojen opette-
lun ja harjaantumisen tulee alkaa jo oppilaitoksissa.
Ndihin haasteisin vastaaminen vaatii meitd ymmar-
tamaddn prosesseja, joiden vilitykselld uutta tietoa ja
taitoja tuotetaan ja luodaan. Paavola ja Hakkarainen?
korostavat, ettd pragmatismi pedagogisen toiminnan
ymmartdjand on erityisen tarked suuntaus tarkastelta-
essa uuden luomisen ja uuden oppimisen prosesseja.

Korkeakoulu voi parhaimmillaan olla pedagoginen

keskus, jossa alueen yritykset, jarjestot, julkisen sek-
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torin toimijat ja osaamista kehittavit yksilot voivat
linkittda tyotddn ja oppimista toisiinsa. Pragmatismiin
pohjautuvan korkeakoulupedagogiikan lisdksi tulee
oppilaitoksella olla sellaisia rakenteita, jarjestelmia
ja toimintaa, jotka mahdollistavat kykya tunnistaa ja
tunnustaa osaamista hyvinkin erilaisista ymparistois-
td. Avainasemassa muutoksen tielld on luonnollisesti
osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen mahdol-
listava pedagoginen johtaminen.

Tyopeda-hankkeen tyOpaketin 2 tutkimus- ja ke-
hittimisteemana on korkeakouluopintojen aikaisten
tyOelamévalmiuksien edistimien opintojen aikana.
Tyopaketissa syntyneitd tyon ja oppimisen integraa-
tiota edistdvid ratkaisuja esitellddn tassd pailuvussa
hankkeen toimijoiden kirjoittamana. Kokonaisuus
noudattelee lokaaleissa ja globaaleissa konteksteissa
toteutuvan korkeakoulupedagogiikan henked kisitel-
len tyon opinnollistamisen ja opitun arvioinnin ldhes-
tymistapoja opinnoissa, osaamisen tunnistamisen ja
tunnustamisen ilmigitd jatkuvan oppijan, tydelaman
edustajien kuin pedagoginkin silmin. Ty6eldmataitoja
edistavid ratkaisuja esitelldadn niin kampusldhtoisissa
konteksteissa kuin korkeakoulun yhteistyokumppani-
en verkostoissa, kampusten ulkopuolella.

Pohdinnassa palataan tarkastelemaan artikkelien
luomaa kokonaisuutta pedagogisten ratkaisujen ke-
hittimisessd niin opettajien kuin korkeakoulun raken-
teidenkin nakokulmasta.
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2.2 TYON OPINNOLLISTAMINEN
JA OPITUN ARVIOINTI

2.2.1 Opinnollistamisen eri lahestymistavat

Hannu Kotila
Haaga-Helia ammatillinen opettajakorkeakoulu

Suomalaiselle opiskelijalle on tyypillistd lukukauden
aikainen tyonteko opiskelualan tyotehtavissad ja opin-
tojen aikainen siirtyminen tyomarkkinoille. Tyoela-
madn kytkeytyvida opintoja tarvitaankin korkeakoului-
hin enemman ja tydkokemusta tulisi entistd enemman
opinnollistaa opintopisteiksi. Tarvitsemme uudenlai-
sia tydbelamédpedagogisia kdytinteitd ja vilineitd, joiden
avulla opiskelijoille kertyvdi tytkokemusta tai muuta
oppimiskokemusta voidaan integroida osaksi opintoja
ja arvioida ja hyviksya osana opintosuorituksia.

Téassda artikkelissa kuvataan sitd, miten Toteemi-
hankkeen kautta edistettiin tytelamdin kytkeytyvia
korkeakouluopintoja, erityisesti opinnollistamisen
uusia muotoja. Tyoelamapedagogiikka korkeakoulu-
tuksessa-hankkeen tavoin Toteemi-hanke (2017-2019)
oli opetus- ja kulttuuriministerion rahoittama kor-
keakoulutuksen kehittimishanke. Toteemi-hankkeessa

tutkittiin ja kehitettiin kaytinnonldheisid malleja tyon
ja korkeakouluopintojen yhdistimiseksi ja luotiin te-
hostettuja rakenteita ja toimintatapoja vahvistamaan
opiskelijoiden tydmarkkinoille kiinnittymista.

Artikkeli perustuu Toteemi-hankkeen osatoteutuk-
siin, joita on tarkemmin kuvattu julkaisussa Tyon ja
oppimisen liitto. Toteemi-hankkeen tulokset tarjoavat
oman nikoékulmansa tydelamdpedagogiikkaan.

Tyon opinnollistaminen

Tyon opinnollistamisella on monia merkityksid. Sup-
peassa merkityksessa se rajautuu opintojen aikaisen
tyon ja muualla syntyneen osaamisen tunnustamisena
osaksi korkeakouluopintoja.


http://www.amktoteemi.fi/
http://www.amktoteemi.fi/fi/työn-ja-oppimisen-liitto-verkossa
http://www.amktoteemi.fi/fi/työn-ja-oppimisen-liitto-verkossa
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Laajemmassa merkityksessd puhutaan opiskelijaldh-
toisestd, korkeakoululdhtoisestd ja tydelamalahtoisesta
opinnollistamisesta. Opiskelijaldhtdinen opinnollistami-
nen viittaa opiskelijan tydnteossa syntyvan osaamisen
tunnustamiseen. Korkeakoululihtoinen opinnollistaminen
tarkoittaa korkeakoulun hanke-
tydssd saadun osaamisen tun-
nustamista opintopisteiksi. Tyo-
eldmadldhtoinen opinnollistaminen
tarkoittaa tyGeldaman ja tyduran
kautta syntyneen osaamisen pohjalta toteutettavaa tyo-
td ja korkeakouluopintoja yhdistavada opiskelua yritys-
lahtoisesti.

Aiemmin hankitun osaamisen tunnistaminen ja
tunnustaminen suuntautuu aiempaan aikaan. Opin-
nollistaminen sen sijaan on suunnitelmallista toimin-
taa ja se kohdistuu nykyisyyteen ja tulevaan aikaan.

Opiskelijaldhtéinen opinnollistaminen
tarjoaa uusia mahdollisuuksia

Opiskelijaldhtoisessd opinnollistamisessa kaikki ldhtee
opintojen hyvistd suunnittelusta. Osaaminen voidaan
hankkia miten tahansa ja missi tahansa. Opiskelijan
kanssa suunnitellaan, miten osaaminen rakentuu tyo-
tilanteen ja opintojen kautta yhdistelemilld. Korkea-
koulun tehtaviksi jad syntyneen osaamisen arviointi.

Kaikki eivit vield tunne opinnollistamisen mahdol-
lisuuksia. Hyva tiedotus edellyttia toiminnan vastuut-
tamista, avainhenkil6iden nimedmista ja sdannollista
viestintdd korkeakoulun sisdlld. Haaga-Helia ammatti-
korkeakoulussa se tarkoitti Work & Study -teemaviik-
koa kaikilla kampuksilla. Teemaviikolla toteutettiin
opinnollistamisen markkinointia niin henkilokun-
nalle kuin opiskelijoillekin. Teemaviikko nékyi sdh-
kopostitiedotteissa, intran uutisissa, infolapuissa ja
julisteissa.

Metropolia-ammattikorkeakoulu on kiyttanyt opin-
nollistamisesta tiedottamisessa erilaisia blogikirjoituk-

sia, kilpailun jarjestimist4, videoita, some-viestintia ja

Opiskelijaldhtoisestd
opinnollistamisesta tarvitaan
monipuolista tiedottamista
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perinteistd julkaisutoimintaa. Ndin koko korkeakou-
luyhteiso tulee tietoiseksi opinnollistamisen mahdol-
lisuuksista.

Opiskelijaldhtoisen opinnollistamisen kulmakivi
on tapa, jolla tyossd hankittu osaaminen osoitetaan.
Haaga-Helian arviointitapa on
ndyttépdivd, johon ilmoittau-
dutaan ja tehdddn ennakkoteh-
tdvat. Nayttotilanteessa opet-
tajan ja opiskelijoiden lisdksi
alumnit toimivat tydeldmadarvioitsijoina. Lapin am-
mattikorkeakoulun mallissa opiskelija osallistuu osaa-
misen tunnistaminen ja dokumentointi -tyopajaan,
jossa hin tunnistaa ja dokumentoi omaa osaamistaan.
Tamain jilkeen opiskelija laatii nayttdsuunnitelman ja
antaa naytot sovittuina nayttopaivina.

Molemmilla malleilla on perustelunsa. Molemmis-
sa naytot kehittavit osaamisen arviointia ja opiskeli-
joiden itsearviointia. Haaga-Helian malli rinnastuu
menettelytavoiltaan yleiseen tenttipdivdadan, kun taas
Lapin ammattikorkeakoulun mallin vertailukohta
on Tampereen ammattikorkeakoulun (TAMK) osaa-
missopimusmalli. Metropolian kokemusten mukaan
opinnollistamisessa pitdd kartoittaa entistd tarkemmin
opiskelijoiden osaamista opintojen aikana seki sit4,
kuinka ty6n ja oppimisen limittiminen on edistinyt
opintoja. Opiskelijaldhtoisen opinnollistamisen pul-
lonkauloja ovat opettajien epitietoisuus ratkaisuista,
opinnollistamisen mahdollisuuksista tiedottaminen
opiskelijoille ja opinnollistamisen liittyminen osaksi
korkeakoulun opintojen ja osaamisen arvioinnin ra-

kennetta.

Korkeakoululdhtéisen opinnollistamisen
uudet ndkékulmat

Korkeakoululdhtoisessd opinnollistamisessa korkea-
koulu tarjoaa mahdollisuuden suorittaa osan opinto-
jaksoista hankkeistetuissa tyoelaimaprojekteissa. Niis-

td 16ytyi Toteemi-hankkeessa monta esimerkkia.
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Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu (XAMK)
lupaa opiskelijoilleen kolme oppimisvaylda: tyoviik-
kopohjaisen, opintoja nopeuttavan ja tyohon integ-
roidun oppimisviylan. Tyohon integroitu oppimis-
vdyld voidaan tehdd korkeakoululdht6isen opinnol-
listamisen kautta. Toteemin pilotissa XAMK hankki
opiskelijoille kumppaniyritykset tyossid tapahtuvaan
opinnollistamiseen. Opintojaksoon siséltyi kirjallisia
tehtdvid. Tyopaikalla suoritetun opintomoduulin jal-
keen kirjalliset tyot esitettiin my0s yritysten edustajille.

XAMK:n pilotin olennainen tulos oli se, ettd yritys-
ten yhteistyohalun jatkuvuus riippuu niiden saamasta
hyodystd. Tastd ndkokulmasta
arvioituna Hédmeen ammatti-
korkeakoulun (HAMK) ratkai-
su, jossa haetaan yrityslahtoisia
projekteja, toimii paremmin.
HAMK:n sdhko- ja automaati-
otekniikan pilotissa opiskelijalle yritysten ajankohtai-
siin tarpeisiin tehdyt projektit oli opinnollistettu. Niin
yritys sai selkedn hyodyn korkeakoululdhtoisestd opin-
nollistamisesta. Lihtokohtana olivat yrityksen tarpeet.

Korkeakoululdhtoinen tapa opinnollistaa on myos
Lahden ammattikorkeakoulun (LAMK) tapahtuma-
opintojen Pajatso-malli, jonka keskiossd ovat opiske-
lija ja opiskelijan oppiminen. Opiskelijoille tarjotaan
monialainen tapahtumaopintojen kokonaisuus, joka
mahdollistaa sujuvan, ympa-
rivuotisen ja joustavan tydssd
oppimisen Lahden alueen ta-
pahtumissa. Pajatso-malli pe-
rustuu yhden luukun periaat-
teeseen, joka mahdollistaa re-
surssitehokkaan, monialaisen ja kdytinnonldheisen
yhteistydn tapahtumatoimijoiden ja LAMK:n vililla.
Ohjausta tukee WhatsApp-sovellus palaute- ja ohjaus-
kanavana.

Yleinen havainto korkeakoululdhtoisistd opinnol-
listamisen piloteista oli se, ettd pelkkd tydskentely

yrityksessd korkeakoulun ohjaamien tehtavien lisdksi

Opettajien pitdd konseptoida
korkeakoululdhtéiset
opinnollistamisratkaisut
enemmdin yritysldhtoisiksi

Yrityksessd tapahtuvaa
oppimista on integroitava
korkeakoulussa tapahtuvaan
oppimiseen monin eri tavoin

ei riitd, vaan ettd jaksoihin liittyvat kirjalliset tehtavat
ja tavoitteet pitaa raataloida yrityskohtaisesti.

Tyoeldmadldhtéiselld opinnollistamisella vastataan
jatkuvan oppimisen haasteisiin

Tyoeldmaildhtoisen opinnollistamisen lihtokohta on
yrityksen tarve saada hyvdd ja osaavaa korkeakoulu-
tettua tyovoimaa. Korkeakouluilla on oltava tilloin
valmius palvella tiassd osaamistarpeessa.

Lapin ammattikorkeakoulussa restonomi-opiskeli-
jat ovat jo opintojen alussa tdissa hotelleissa, ravinto-
loissa ja ohjelmapalveluissa eri
puolilla Lappia. TAam4 mahdol-
listaa sopimuspohjaisen opin-
nollistamisen. Opiskelijat suo-
rittavat restonomitutkintoon

johtavia opintoja osana omaa
tyOtddn ja saavat siten opinnollistettua tydssd synty-
nyttd osaamista opintopisteiksi. TAama hyodyntia opis-
kelijaa, yritystd ja korkeakoulua. Osaamisen arviointi
tarkoittaa tassd tyossa hankitun osaamisen nikyviksi
tekemistd suhteessa korkeakoulun opetussuunnitel-
man osaamistavoitteisiin.

Yritysldhtoinen opinnollistaminen voidaan kehitty-
neimmassd muodossa hoitaa tydpaikan mentoreiden
avulla. Savonia-ammattikorkeakoulun mallissa men-
torit olivat my6s opiskelijoiden
tyopaikan ohjaajina. Opiskeli-
jat tyoskentelivit ja opiskelivat
omissa tydyhteisdissddn men-
toreiden opastuksella. Mento-
riksi ei synnytd, vaan se vaatii
valmennusta. Hyvd mentori auttaa opiskelijaa pohti-
maan omaa tyotddn, tyoroolejaan ja kehittimishaas-
teitaan.

Savonian pilotti on toteutettu sateliittikoulutusten
kautta yritysldhtoiselld opinnollistamisella. Samaa yri-
tysldhtoisempdd mallia rakennettiin TAMK:n osaamis-
sopimusmallissa. Osaamissopimuksessa rakennetaan
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yhteistd konseptia opiskelijan, yrityksen ja ammatti-
korkeakoulun vilille. Siind sovitaan tiettyjen opinto-
jaksojen osaamistavoitteisiin liittyvistd oppimistavoit-
teista, joita toteutetaan tyOpaikalla ja samalla huomi-
oidaan yritysten tarpeet.

Johtopddtokset ja kokemukset

Toteemin kokemukset osoittavat, ettd tarvitsemme jat-
kuvasti uusia ratkaisuja tyon ja oppimisen yhdistimi-
seen. Vanhoja malleja pitdd kehittdd edelleen ja niista
pitdd tiedottaa laajasti. Samaan aikaan syntyy uusia
ideoita, jotka korjaavat vanhojen mallien puutteita.
Tarkein muutoksen kohde on opetussuunnitelmien
uudistaminen.

Opinnollistamiskdytiannoissa tiukasti strukturoidun
opetussuunnitelman ajatus horjuu, ja tyoén ja oppimi-
sen limittiminen voimistuu. Tydn ja oppimisen uu-
dessa liitossa korkeakoulujen rooli laajenee ja muut-
tuu. Korkeakouluista tulee enemmin osa laajempaa
ekosysteemia.

Jatkokehittelyn kohteena ovat opinnollistamisen
prosessien digitalisointi, vastuuttaminen ja viestin-
td korkeakoulun sisilld, osaamisen arviointikonsep-
tit sekd erilaiset tydelaiman mentorointimallit osana
korkeakouluopintoja. Lisdd kuvauksia ajankohtaisista
tyon ja oppimisen kytkoksistd 10ytyy Toteemin julkai-
susta Tyon ja oppimisen liitto.!

LAHTEITA

1 Kotila, H. & Vanhanen-Nuutinen, L. (toim.). (2019). Tydn ja oppimisen liitto, Toteemi-
hankkeen uusia innovaatioita. Haaga-Helian julkaisut 8/2019. http://www.amktoteemi.
fi/fi/tyon-ja-oppimisen-liitto-verkossa.
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2.2.2 Tyoelamadssa hankitun osaamisen
tunnistaminen ja tunnustaminen -
Korkeakoulujen nakdkulma

Sohvi Vehkala & Erkki Harkonen
Turun yliopisto

Tausta ja toteutus

Ty6- ja elinkeinoministerion Miten osaaminen na-
kyviksi? -julkaisun keskeisend ndkokulmana on se,
ettd osaaminen - riippumatta siitd, miten, milloin ja
missd se on hankittu - on kansakunnan keskeinen
menestystekija'. Korkeakouluopiskelija oppii paitsi
koulutuksessa, my0s tyOeldmassa ja arjessaan asioita,
joista muodostuu hdnen osaamisensa kokonaisuus.
Eri oppimisymparistot ovat keskindisessa vuorovaiku-
tuksessa: tyOelamaitaitoja kehitetidn osana opintoja
sekd yhteistyOssa tyoeldiman kanssa. Eri tavoin hanki-
tun osaamisen hyviksiluku on korkeakouluissa ollut
jo pitkdan tuttua, mutta erityisesti tydelamassi tai yli-
pédatddn muutoin kuin muodollisessa koulutuksessa
hankitun osaamisen arvioinnissa ja arvostamisessa on
kirjavia kaytintoja ja eroja korkeakoulujen kesken.

Opintohallinnon edustajat ja opettajat pyorittavat
jo rutiinilla korvaamisen ja sisillyttimisen kdytintoja
muodollisen koulutuksen osalta. Myds yhd useampi
opiskelija osaa opintoja aloittaessaan selvittdd, voiko
hin hyviksilukea aiempia opintojaan uuteen tutkin-
toonsa. Monelle opiskelijalle tulee kuitenkin yllatyk-
sena se, ettd opiskelua ja opiskeltavaan alaan liittyvaa
ansaintaa voi yhdistdi. Tama vaatii tietenkin korkea-
kouluilta tydkaluja, kdytintoja ja ohjeita muualla kuin
muodollisessa koulutuksessa hankitun osaamisen tun-
nistamiseen ja tunnustamiseen.

Tillaisia kdytint6jd on syntynyt erityisesti ammat-
tikorkeakouluihin, joissa tyokokemuksen opinnollis-
taminen on yleistynyt. Opinnollistamisesta puhutaan,
kun opiskelijan tyossdkdynti tuottaa omaan alaan

liittyvdd osaamista, jota tunnistetaan, arvioidaan ja
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tunnustetaan opintopisteind. Vaikka opinnollistami-
sen toimintamalleja on kehitetty jo vuosia korkea-
koulusektoreilla, niin yliopistoissa opinnollistamisen
kaytinnot ovat yha harvinaisia. Opinnollistamista
hyodyntamailld voidaan lisdtd opintojen suoritusta-
pojen monimuotoisuutta ja joustavuutta, nopeuttaa
opintoja tinkimatta osaamisen laadusta seka tiivistaa
korkeakoulujen ja tyonantajien sekd muiden sidosryh-
mien yhteistyota ja vuoropuhelua.

Opetus- ja kulttuuriministerion (OKM) AHOT-selvi-
tyksessd? nousi esille korkeakoulujen antamien osaa-
misen tunnistamisen ja tunnustamisen ohjeistuksien
kirjava laajuus ja sisdllot. Osaamisen tunnustamisen
kaytannot olivat kuitenkin monimuotoisia, joustavia
ja opiskelijoiden erilaisin tarpeisiin muovautuvia. Sel-
vityksen pohjalta suositeltiin kidytantojen ja ohjausten
yhtendistimistd, jotta tieto olisi tarjolla ldpindkyvam-
min opiskelijoille. Kevdilla 2020 yliopistojen opinto-
asioiden johtajien foorumin (OHA-foorumi) osana
toimiva AHOT-ty6ryhmaé julkaisi loppuraporttinsa
"Kansallisesti yhtendisid linjauksia koskien opiskeli-
joiden aiemmin hankitun osaamisen tunnistamisen
ja tunnustamisen (AHOT) kaytint6ja”®. Linjaukset
perustuvat kymmeneltd yliopistolta saatuihin vasta-
uksiin heille ldhetetyista kyselyista. Raportti keskittyi
erityisesti muodollisessa koulutuksessa hankittuun
osaamiseen. Kehitystyd muun kuin muodollisen osaa-
misen osalta jatkuu, ja timi késilld oleva selvitys on
osa kehitystyota.

Tassa artikkelissa tarkastellaan Turun yliopiston
tekemidn selvityksen pohjalta tydelamissa hankitun
Oosaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen kaytdn-
t6ja ammattikorkeakouluissa ja yliopistoissa. Selvitys
toteutettiin keviilla 2020 Webropol-kyselyll4, joka si-
salsi seitsemidn tyOeldmdssd hankitun osaamisen tun-
nistamiseen ja tunnustamiseen liittyvdd avointa kysy-
mystd. Vastaajat 16ydettiin Tyopeda-hankkeen kautta.
Kustakin hankkeessa mukana olleesta korkeakoulusta
kontaktoitiin hankkeen yhteyshenkil¢ ja pyydettiin
hanta valittimaan kyselylinkki oman korkeakoulunsa

osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen yhdelle
tai useammalle asiantuntijalle. Vastaajia saatiin 17, ja
he edustavat kuutta eri ammattikorkeakoulua ja seit-
semai eri yliopistoa Suomessa. Seuraavassa esitellaan
vastausten antama kokonaiskuva tydeldmissd hanki-
tun osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen nyky-
kaytdnnoistd ja kehittimistarpeista korkeakouluissa.

Kokemukset

Korkeakoulujen asiantuntijoilta kysyttiin, millaista
tyOeldamiéssd hankittavaa osaamista heiddn korkea-
koulussaan tunnistetaan ja tunnustetaan. Vastauksista
voidaan erottaa yhtddlta aiemmin hankittu (AHOT),
toisaalta opintojen aikana hankittu osaaminen (opin-
nollistaminen tai muu suunnitelmallinen tyon ja opis-
kelun yhdistiminen). Vastaajat mainitsivat esimerk-
keind palkkatyon, tyOharjoittelun, yritysyhteistytssa
tehtavin opinnaytetyon, jarjestokokemuksen, yritta-
jyystoiminnan, varusmiespalveluksen, partiotoimin-
nan sekd erilaiset tapahtumat, kuten Slush tai hackat-
honit. Painotus menneisyyteen (AHOT) ja toisaalta tu-
levaisuuteen (HOT, opinnollistaminen) kohdistuvaan
tunnustamiseen vaihteli korkeakouluittain:

Aiemmin hankittu osaaminen néikyy meilld selkedsti ja
sen tunnistaminen on edennyt linjausten ja kokemuk-
sen myoétd. Tyén opinnollistamisesta olemme puhu-
neet, mutta kovin paljoa konkretiaa emme ole saaneet
aikaan kuin harjoitteluiden osaamisen ndytén osalta.
(Vastaaja 5, amk)

Yleensd meilld tyéeldmdssd opitun tunnustaminen
kuuluu opintoaikaan, ei ennen opintoja. Tarkoitus on
kuitenkin reflektoida muualla opittua tutkinnon osaa-
mistavoitteisiin yms. Yleensd ty6eldmd antaa kdytdn-
nén kokemusta ja teoriapuolta harjoitellaan sitten yli-
opiston kursseilla. (Vastaaja 7, yo)

Osa vastaajista toi esille sen, ettd ty0ssa opitun tunnis-
tamista ja tunnustamista tehddin toistaiseksi varsin

vihan. Kautta linjan korostettiin, ettd alalle sopivaa
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tyokokemusta tunnustetaan, jos se vastaa osaamista-

voitteita ja opiskelija pystyy sanoittamaan osaamistaan:

Kaikkea tydeldmdssd hankittua osaamista tunniste-
taan ja tunnustetaan, mikdli osaaminen osuu haetta-
van opintojakson/teeman osaamistavoitteisiin ja arvi-
ointikriteereihin. (Vastaaja 6, amk)

Vaikuttaa siltd, ettd pohjatyo tyoelamidssa hankitun
osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen on kor-
keakouluissa tehty, ja sen periaatteet hyvin ymmarretty.
Ty6td on vield siing, ettd kdytainnot yleistyvit ja tieto
niistd vilittyy tehokkaasti my0s opiskelijoille.
Pyysimme asiantuntijoita kuvaamaan myos, milld
tavoilla opiskelijat osoittavat tydelamidssa hankitun
osaamisensa. Yksinkertaisimmillaan kyse on tyotodis-
tuksen esittimisestd, mutta yleisempad on, ettd opis-
kelija myos kuvaa osaamistaan ja vertaa sitd hyvaksi-
luettavien opintojen osaamistavoitteisiin. Osaamisen
ndyttd mainittiin useimmissa vastauksissa. Naytto voi
olla osaamisen kuvaamista kirjallisesti tai suullisesti.
Se voi olla oppitunnin pitimistd muille opiskelijoille,
blogitekstin kirjoittamista tai vaikka tietyn teknisen
taidon testaamista kdytdnnossd. Tavallista on, ettd hy-
viksilukutarvetta on ennakoitu opetussuunnitelmissa.
Esimerkiksi osan pakollisista tai valinnaisista harjoitte-

luista voi korvata tietynlaisella tybkokemuksella.

Inom ldrarutbildningarna beaktas studerandes tidi-
gare Idirarerfarenhet och kan, sdvida erfarenheten dr
heltidsarbete och uppfyller stipulerad minimigrdns, er-
sdtta en fdltpraktikperiod omfattande 5 sp forutsatt att
studerande inldmnar en rapport som godkdnns. (Vas-
taaja 3, yo)

Opinnollistamista ja muuta tulevaisuuteen suuntau-
tuvaa tunnustamista (HOT) luonnehtii toisenlainen
suunnitelmallisuus kuin opintoja edeltivii aikaa kos-
kevaa ahotointia. Vastaajat kuvasivatkin opinnollista-
mista tarkemmin ja sen eri vaiheita eritellen. Tyoela-
massd aiemmin hankittu osaaminen nakyi vastauksis-

sa ilmion4, johon liittyy enemman epdvarmuutta.
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Tdhdn [opinnollistamiseen] liittyy perusteellinen suun-
nittelu, tyépaikan tuki, ennakkotehtdvid ja lopuksi
osaamisen ndytto ns. ndyttopdivdssd. Sielld on arvioin-
nissa mukana opettajien lisciksi myos vertaisryhmd eli
muut ndytén antajat ja parhaassa tapauksessa myos
arviointikoulutuksen suorittaneita alumneja. (Vastaa-
ja 4, amk)

I jadmférelse dr tidigare genomfért arbete betydligt sva-
rare att bedéma och ldrarna kdnner att de har svart att

fa kontroll 6ver studerandens verkliga kunnande utan

ett betungande examinationsférfarande. (Vastaaja 2,
yo)

Vastaajien mielestd ty0eldmdssd hankitun osaamisen
tunnistamisessa ja tunnustamisessa on syytd antaa ti-
laa koulutus- ja tieteenalakohtaisille eroille. Kiytan-
noissa, esimerkiksi ndyttotavoissa on paljon vaihtelua,
ja osa vastaajista on sitd mieltd, ettd eroavaisuuksia on
syytdakin olla. Vastauksissa mainittiin muun muassa
sote-alan tarkka lainsddadadnto, joka asettaa omat rajoi-
tuksensa hyviksiluvulle. Yhteistd ymmarrystd kuiten-
kin perdadankuulutetaan: osaamistavoitteet ja arviointi-
kriteerit ratkaisevat. Tunnistamisen ja tunnustamisen
perusldhtokohtien tulisi olla samat, ja muiden alojen
tai yksikoiden kaytannoista tulee olla tietoinen:

Ei tarvita erilaisia kdytdntojd, koska osaamisen arvioin-
ti perustuu arviointikriteereihin. Jos kriteerit eivdit tdyty,
niin ahotointia ei mydnnetd. Osaamisen ndyttotavat
vaihtelevat koulutuksittain riippuen alan luonteesta.
(Vastaaja 6, amk)

Eri koulutuksilla on omia ohjeitaan ahotoinnista ja ne
ovat ihan tarpeellisia. (Vastaaja 11, yo)

Toimivat kéytdnndt ja muutostarpeet

Asiantuntijoilta kysyttiin my6s, mika timan hetkisis-
sd tydeldmdssd hankitun osaamisen tunnistamisen
ja tunnustamisen kdytdnnodissd on erityisen toimi-
vaa. Suunnitelmallisuus koettiin vahvuudeksi. Niissd
tapauksissa, joissa hyviksilukua voidaan ennakoida
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Tybeldmdssd hankitun
osaamisen tunnistamisen ja
tunnustamisen kehityskohteita
listattiin enemmdn kuin
toimiviksi koettuja kdytdntojd

esimerkiksi opinnollistamalla tai muulla tavoin si-
sallyttimadllda ei-muodollisesti hankittua osaamista
opetussuunnitelmiin, tunnistamisen ja tunnustami-
sen prosessi helpottuu. Valmiiden kurssien selkeine
osaamistavoitteineen ja opintopisteineen koettiin
helpottavan arvioijan tyotd. Tulevaisuuteen suuntau-
tuva tunnustaminen mahdollistaa aivan toisenlaisen
dialogin opiskelijan ja tyoeliman edustajien vililla,
kun tyoskentelya voi tarvittaessa muuttaa oppimista
tukevaksi.

Toimivaksi on koettu lisiksi se, ettd osaamisen
tunnistamisen ja tunnustamisen periaatteet ovat kir-
jattuina opintojohtosddntoon, ja ettd tunnustamista
tehddin opiskelijan etu edelld. Hyvastd nayttotavasta

esimerkiksi nostettiin oppitunnin pitiminen:

[Opiskelija] pitdd oppitunnin kyseisen aiheen ja tee-
man puitteissa opiskelijakollegoilleen. Hyvd ja opis-
kelijaa voimaannuttava tapa osoittaa osaamistaan.
(Vastaaja 15, amk)

Tyoelamidssa hankitun osaamisen tunnistamisen ja
tunnustamisen kehityskohteita listattiin enemman
kuin toimiviksi koettuja kaytantoja. Erityisen paljon
kehityskohteita toivat esille yliopistojen edustajat. Yli-
pdatddn eri korkeakouluyksikot vaikuttavat olevan kes-
kenddn varsin eri vaiheissa kehitystydssa. Yhtdalld on
kyse prosessin hienosdddostd, toisaalla koko prosessi
on vield luomatta, tai sen hyddyntiminen on vihiista.
Kehitystarpeista nousi esille erityisesti kolme seuraa-
vaa: tyokalupakki, opiskelijan tukeminen osaamisensa
sanoittamisessa sekd arvioijan tyOtaakan pienentimi-
nen. Sekd yliopistot ettd ammattikorkeakoulut toivat

esille prosessin kuormittavuuden henkilokunnalle:
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Yksilollinen opinnollistaminen tyéllistdd opettajaa aika
paljon. Resurssointi tdhdn on puutteellista. (Vastaaja
10, amk)

Asiantuntijat pohtivat osaamisen tunnistamisen ja
tunnustamisen kehitystarpeita myos opiskelijan na-
kokulmasta:

Tdmd teema on ollut esilld useampia vuosia, ja minusta
meiddn AMK:ssa on siind edetty. Mutta silti siind on pal-
jon kehitettdvdd. Opiskelijan osalta, miten hdn sanoit-
taa osaamistaan suhteessa vaadittavaan osaamiseen.
(Vastaaja 5, amk)

Tarvitaan myds lisdd viestintdd opiskelijoiden suun-
taan. (Vastaaja 1, yo)

Kyselylld selvitettiin my0s, kuinka tarpeellisena asi-
antuntijat pitavat korkeakoulujen vilistd yhteistyota
osaamisen tunnistamista ja tunnustamista kehitettd-
essd. Vastaajien viesti on selked: kaikki korkeakoulut
voivat oppia toinen toisiltaan, ja yhteistyo yliopistojen
ja ammattikorkeakoulujen vililld on toivottavaa. Vas-
taajat toivoivat tunnistamiskdytinteiden ja arviointi-
tapojen vertailua, toimivien mallien jakamista ja lisda
keskustelua

Esille nostettiin myods ammattikorkeakoulujen pi-
dempiin jatkunut kehitystyo tyGelamayhteyden vah-
vistamisessa. Sekd yliopistojen ettd ammattikorkea-
koulujen edustajat ehdottivat ammattikorkeakoulujen
tyoeldmadssd hankitun osaamisen tunnistamisen ja
tunnustamisen hyvien kiytantojen benchmarkkaamis-
ta, jotta varsinkin yliopistot voisivat hyotya jo opitusta.

Varmasti voivat [oppia toisiltaan] - moni asia on pa-
remmin ammattikorkeakouluissa kuin yliopistoissa - ja
pdinvastoin. Ammattikorkeakoulut ovat perinteisesti
olleet enemmdin tydeldmdorientoituneita kuin yliopis-
tot, joten siksikin tdssd saattaisi olla benchmarkkaa-
mista. (Vastaaja 8, yo)

Vastaajat nostivat esille myos yliopistokoulutuksen eri-

tyisluonteen, joka asettaa omat haasteensa ja rajansa
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Tyoeldmdssd hankitun osaamisen tunnistamisessa ja tunnustamisessa nousi
esille erityisesti kolme kehitystarvetta: tyokalupakki, opiskelijan tukeminen
osaamisensa sanoittamisessa ja arvioijan tyétaakan pienentdminen

tdman tyyppiselle tunnistamiselle ja tunnustamisel-
le. Teoreettisen tiedon rakentumiselle on annettavaa
aikaa ja oltava varovainen, ettei tiedon vihittdiseen
rakentumiseen tule aukkokohtia hyviksilukujen takia.

En ldng arbetserfarenhet behdver inte nédvdndigtvis
per automatik betyda att studerande har insikt i teori-
bakgrunden till ett visst handlande. Det dr ddirfér myck-
et viktigt att man inte schablonmdssigt tillgodordknar
arbetserfarenhet. (Vastaaja 3, yo)

Vastaajien suhtautuminen kansallisiin linjauksiin oli
vaihtelevaa. Osa piti linjauksia tai suosituksia ehdot-
toman tdarkeind, osa suhtautui niihin varovasti. Kan-
nattajat perustelivat kantaansa opiskelijoiden yhden-
vertaisuuden takaamisella sekd opiskelijaliikkuvuuden
helpottamisella. Kriittisemmat danet halusivat varmis-
taa, ettd yksittdisilld korkeakouluilla ja pedagogisesti
taitavilla opettajilla siilyy riittavasti paatosvaltaa. Lin-
jausten ei haluta sitovan toimijoita liikaa.

Korkeakouluilla tulisi kuitenkin olla itsendisyyttd tdil-
laisissa asioissa. En ehkd ndkisi kansallisia linjauksia
tarpeellisina vaikka ne tietenkin lisddvdit opiskelijoiden
yhdenvertaisuutta. (Vastaaja 6, amk)

Pitdisi olla silld opiskelijaliikkuvuus lisdcdntyy. Lisdksi
opiskelijoiden osaaminen voi ilman linjauksia poiketa
huomattavasti eri korkeakoulujen viililld. (Vastaaja 14,
yo)

Mitd opimme?

Selvityksemme korkeakouluopiskelijan tydeldmassa
hankkiman osaamisen tunnistamisesta ja tunnusta-
misesta osoittaa, ettd nima kiytinnot ovat jo osa kor-
keakoulujen nykytodellisuutta ja ettd kehitystyotd on
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tehty paljon. Merkillepantavaa on kuitenkin se, ettd
kyselyyn vastaajien oli helpompi listata kehitystarpeita
kuin jo toimivia asioita. Hyviksilukujen parissa toimi-
vat kaipaavat paatoksiinsa kollegoiden apua: kdytan-
tojen jakamista, yhdessd kehitettyja tyokalupakkeja
sekd keskustelua korkeakoulujen sisdisesti ja niiden
vilisesti. Lisdksi sekd ammattikorkeakoulun ettd yli-
opiston edustajat suhtautuivat myonteisesti koko kor-
keakoulukentin kattavaan yhteistyohon. Tiede- ja am-
mattikorkeakoulujen keskiniisid eroavaisuuksia voisi
ajatella enemmainkin mahdollisuutena kuin rajoitta-
vana tekijaind - samalla muistaen, ettad yhtildisyyksia
l6ytynee eroja enemman.

Muita vastauksista nousseita kehityskohteita olivat
opiskelijoiden tukeminen osaamisen sanoittamisessa
ja tiedottamisen tehostaminen. Hienoinkin prosessi
on turha, jos opiskelija ei sitd 10yda. Vastauksissa tuo-
tiinkin vahvasti esille opiskelijan tarpeiden ja oikeuk-
sien huomioimista. OKM:n AHOT-selvityksessd on
annettu suositukset siitd, millaisia asioita tulisi huo-
mioida osaamisen tunnistamisesta ja tunnustamisesta
tiedotettaessa. Huoli kyvystd sanoittaa omaa osaamis-
taan tarkentuu erityisesti juuri opinnot aloittaneeseen
opiskelijaan, eli samaan ryhmaiin, joka todenndkoi-
simmin tarvitsisi osaamisensa tunnustamista. Ratkai-
suksi tarjottiin esimerkiksi lomaketta, jonka avulla
opiskelija voisi pohtia osaamistaan sekd tieteellisen
kirjoittamisen kurssia heti opintojen alkuun.

Esiin nostettiin my0s tunnustamisesta vastaavien
tyotaakka. Resursointi on luonnollisesti puutteellista

Osaamisen tunnistaminen
helpottuu, jos se on ennakoitu
opetussuunnitelmatyossd
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aluksi, jos ilmi6 on uusi ja kidytinnét puuttuvat. Tar-
kedksi katsottuihin asioihin on panostettava myos ra-
hallisesti ja henkildston tydajassa. Ensin pitda olla tah-
totila: ymmarrys siitd, ettd asia on tarkea ja siihen kan-
nattaa panostaa. Kyse on myos korkeakoulun arvoista
ja asenteista. Jos opettajalla tai muulla arvioijalla ei
ole kaytettdvissddn aikaa osaamisen tunnistamisen ja
tunnustamisen prosessiin, ei hanelti voi odottaa inno-
kasta suhtautumista asiaan. Myos selkeiden ohjeiden
ja tyokalujen puute voi lannistaa. Toimivia kdytintoja
jakamalla avautuu uusi mahdollisuuksien maailma:
ndin on tehty, ndinkin voisi tehd4, tillainen ratkaisu
on toiminut. Ty6eldmassd hankittua osaamista arvioi-
taessa padtoksia voi harvoin tehda valmiin sapluunan
lapi, mutta muiden esimerkit antavat rohkaisua ja
sytykkeitd omalle ajattelulle.
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2.2.3 Tyon opinnollistaminen opiskelijan
jatkuvan oppimisen polulla

Annu Niskanen & Mari Kantanen
Jyvdskyldn ammattikorkeakoulu

Tausta ja toteutus

Yhteiskunnan monet muutokset pakottavat meidat
pohtimaan, miten tarvittavaa osaamista parhaiten
tuotetaan. Nopeasti muuttuvat osaamisvaatimukset
ja uudistuvat tyotehtavit edellyttdvat uusia keinoja
erityisesti tyodikdisten osaamisen kehittimiseen ja esi-
merkiksi maahanmuuttajien osaamistason nostami-
seen. Henkilokohtaisessa osaamisen kehittimisessa
voisi nykyistd paremmin hyodyntéa eri tavoin hankit-
tua osaamista. Haasteena silloin on oman osaamisen
tunnistaminen, tietoisuus siitd, onko oma osaaminen
ajantasaista ja miten sitd voi kehittda.!

Jatkuva oppiminen nihdédin keskeisend keinona li-
sitd ihmisten osaamista elaman eri vaiheissa. Koulu-
tuksen ulkopuolella hankitun osaamisen tunnistami-
sen ja tunnustamisen menettelytapoja pyritdan paran-
tamaan sekd yhdistimdan ty6td ja opiskelua aiempaa
tiiviimmin. Tdma muutos tarjoaa korkeakouluille uu-
denlaista roolia jatkuvan oppimisen kulttuurin synnyt-
tdmisessd ja juurruttamisessa myos tyoelamaan. Jatku-
valla oppimisella viitataan, samoin kuin elinikiiseen
oppimisen kisitteelld, ihmisen koko elamdnkaaren
aikaiseen, monelle elaminalueelle ulottuvaan, oppi-
miseen. Jatkuva oppiminen kattaa ndin formaaliin,
nonformaalin ja informaalin oppimisen.?

Ammattikorkeakouluopiskelijoista ldhes puolet
tyoskentelee opintojen ohessa ja ndistd jopa 60 %:lle
tyopaikka 16ytyy opiskeltavalta alalta.’* Tyon opinnol-
listamisen kehittimishankkeissa yhtend piiamairana
on ollut mahdollistaa tyossikiaynnin ja korkeakoulu-
tuksen ketterimpi yhdistiminen. Tyon opinnollista-
minen siirtdd ndkokulmaa siihen, miten opiskelijoiden

opintojen aikaista tyon tekemistd voidaan opintopis-
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teyttdd ja tunnistaa osaksi korkeakouluopintoja. Tyon
opinnollistamisen prosessissa opiskelija sanoittaa, k-
sitteellistdd, itsearvioi ja reflektoi osaamistaan. Tyon
ja siind oppimisen sanoittamisen, tarkastelun ja arvi-
oinnin my6td opiskelijaa myos ohjataan kohti oman
ammattialansa osaamispuhetta. Opiskelijalle oman
osaamisen tunnistaminen ja sanoittaminen on hyva
tulevaisuuden taito esimerkiksi tyonhakutilanteissa.*

Jyvaskylan ammattikorkeakoulun (JAMK) tutkinto-
saannossa on madriteltynd osaamisen tunnistamiseen
ja tunnustamiseen kolme pditapaa: hyvaksilukemi-
nen (korvaaminen, sisillyttiminen), muulla tavoin
hankitun osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen
sekd opinnollistaminen. JAMK:ssa aiemman kehitti-
mistyon tavoitteena on ollut tydn opinnollistamiseen
liittyvdn osaamisen ja ymmarryksen kasvattaminen.
Keskeistd on ollut se, etti ymmarrys ja osaaminen
tyon ja oppimisen yhdistdvasta toiminnasta lisddntyy
toimijoiden yhteiskehittelyn avulla kokemuksellisen
tutkivan toiminnan kautta.

Aiempi kehittimistyd nosti esille sen, miten opiske-
lijoiden aiemmin hankittu ja opintojen aikana ty6ssa
syntyva osaaminen voidaan huomioida osaksi ammat-
tikorkeakoulututkintoa. JAMK:n Tyopeda-hankkeessa
tunnistettiin kaytossd olevia ja kehitettiin uusia toi-
mintamalleja osaamisen tunnistamiseen ja tunnus-
tamiseen. Samalla on mietitty, miten teoria saadaan
mahdollisimman hyvin liitettyd kdaytinnén toimin-
taan. Kasittelemme tdssd esimerkkeind muutamia To-
teemi- ja ELO-hankkeiden caseja, joissa tyon opinnol-
listamista on kehitetty.

Hyvinvointiyksikon toimintaterapian tutkinto-oh-
jelmassa kehitettiin joustavia pedagogisia ratkaisuja,
jotka mahdollistavat osaamisen kehittdimisen paikasta
ja ajasta riippumatta. Tyon opinnollistamisen kautta
pyrittiin nopeuttamaan opintojen etenemistd yhdis-
tdimalla aiemman osaamisen tunnistaminen, tydnte-
ko sekd opiskelu avoimessa ammattikorkeakoulussa.
Opintojen aluksi opiskelijoiden osaaminen Kkartoitet-
tiin aiemman osaamisen tunnistamiseksi. Kartoitus
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perustui monialaisena yhteistydnd luotuun malliin
opintojen toteuttamisesta aiempaa osaamista omaa-
ville opiskelijoille. Reflektion jalkeen opiskelijan ja tu-
toropettajan tapaamisessa voitiin tunnustaa aiempaa
osaamista sekd suunnitella henkilokohtainen opiske-
lupolku. Opettajan kanssa kdydyn ohjauskeskustelun
jalkeen opiskelijalla oli suunnitelma, kuinka omaa
osaamistaan voi kartuttaa joko tyota opinnollistamal-
la tai tavanomaisesti opiskelemalla monimuotoisesti.

Kokemukset

JAMK on kehittdnyt tyén opinnollistamista aikaisem-
min Osataan-, Verkkovirta-, Toteemi- ja ELO-hank-
keissa, joissa toimineilta opettajilta ja opiskelijoilta
kerasimme kokemuksia, onnistumisia ja haasteita.
Naissd eri tyopajoissa ja haastatteluissa esimerkiksi
ohjaavan opettajan rooli koettiin keskeiseksi tyon
opinnollistamisessa. Opiskelijat tarvitsivat ohjausta ja
tukea prosessin kaikissa vaiheissa. He kokivat yksin
omasta kehittymisestd vastaamisen turhauttavana. Ko-
keiluissa mukana olleiden opettajien mielestd osalle
opiskelijoista tyon opinnollistaminen sopi paremmin
kuin toisille. Opiskelijat, joilla oli taitoa sekd oman
toiminnan reflektointiin ettd tyopaikan toimintata-
van tunnistamiseen, pystyivat tunnistamaan omasta
tyostddn oppimisen mahdollisuuksia seki tavoitteelli-
sesti suuntautumaan oman osaamisen kehittimiseen.
Opiskelijan oppimistyyli ja aktiivisuus voi olla my6s
estava tai edistdva tekija. Nama huomiot saivat opet-
tajat pohtimaan, ettd omat ohjaamisen taidot vaativat

my0s paivittimista. Itsereflektointi- ja itsensad johtami-

Tyon opinnollistaminen
vaatii opiskelijan, tyénantajan
ja opettajan yhteistyotd,
jotta tyoympdiristostd tulee
kaikkien osapuolien osaamisen
kehittymistd tukeva
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Opettajan pedagoginen
suunnittelu ja riittdvd ohjaus
edistdd tyon opinnollistamisen
prosessin onnistumista

sen taitojen kehittymisen ohjausosaamista tarvitaan
osana tyon opinnollistamista. Jatkossa ohjaavan opet-
tajan tulee kiinnittdd aiempaa enemmin huomiota
sithen, mita opiskelijat tekevit ty0ssdadn ja mité tyoteh-
tdvien kautta opitaan.

Avoimen toimintaterapian polkuopinnoissa toteute-
tun mentorointiprosessin tavoitteena oli tukea yhteis-
td oppimista sekd opiskelijoiden verkostoitumista ja
myohemmin myo0s tyollistymistd. Mentoreiksi haettiin
vapaaehtoisia ty0elamaissd olevia toimintaterapeutteja.
Opiskelijoiden ja tydelimidn mentoreiden yhteinen
tyoskentely mahdollisti molemminpuolisen osaami-
sen syventymisen. Myos opettajalle tarjoutui erinomai-
nen mahdollisuus kuulla tydvelaimin ajankohtaisista
haasteista sekd osallistua teorian ja tyoeldmén kdytan-
noén osaamisen integrointiin.®

Mitd opimme?

Toteemi- ja ELO-hankkeissa toimineet opettajat koki-
vat tydn opinnollistamisen hyvaksi mahdollisuudeksi
yhdistda opiskelijan tyossikiynti ja opiskelu, mutta
opinnollistettavan tyotehtavan tulee vastata opiskelta-
vaa alaa seki asiantuntijatyotehtavia. Opettajat kokivat
haasteeksi tukea ja ohjata opiskelijoita tunnistamaan
opinnollistettavan tyttehtivan laajuutta ja sisdltoa.
Yksi keskeinen haaste opinnollistamisessa on tyoteh-
tdvien mitoittaminen sekd tunnistaminen vastaamaan
opinnoissa olevia tavoitteita. Tydymparistod ei kuiten-
kaan aina ole sellaisenaan hyvd oppimisymparisto.
Tarvitaan opiskelijoiden, tyopaikan ja koulutuksen
edustajien yhteistdi ymmarrystd opinnollistamisen ta-
voitteista. Toisaalta ajallisesti ja laadullisesti oikein
mitoitettu opiskelijoiden tyossikdynti opintojen ai-
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kana tuo synergiaa opintoihin, lisdd opiskelijoiden
motivaatiota sekd kehittdd ajan- ja stressinhallintaa.

Tyon opinnollistamisen kehittdmishankkeet sekd
uusimpana opinnollistamisen kokeilut toimintatera-
pian polkuopinnoissa ovat tuoneet esille korkeakoulun
tyoelamikaytianteiden kehittimisen tiarkeyden ja mer-
kityksen. Tyon opinnollistaminen vaatii edelleen pro-
sessin kehittamistd ja mallintamista, jotta siitd voidaan
saada sujuva ja ketterd opiskelijan osaamisen kehit-
tymistd tukeva prosessi. Kokeilujen aikana kehitetyn
opinnollistamisen lomakkeen digitaalista kehittimista
tarvitaan edelleen. Opettajan laaja-alainen opetussuun-
nitelman sisdllon tuntemus ja ohjausosaaminen edis-
tavat opinnollistamista. Opiskelijan oppimisprosessia
tulee tukea ja ohjata koko ty6én opinnollistamisen
jakson ajan. Opettajat kokivat, ettd tyon opinnollis-
taminen on kuormittava ja aikaa vievd prosessi. Se
vaatii opettajan ty0ajan ja -tavan uudelleen tarkastelua
suhteessa opintojakson muuhun opetukseen. Tyopa-
ri- tai tiimityoskentely koetaan mahdollisuutena tyon
opinnollistamisen edistimiseksi. Opettajan innostus
on tarttuvaa myos opinnollistamisessa.
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2.2.4 Pedagogi osaamisen tunnistajana

Kimmo Maki
Haaga-Helia ammattikorkeakoulu, Ammatillinen opettajakorkeakoulu

Kun henkil6 hakeutuu korkeakoulutuksen pariin, niin
hénelld saattaa olla jo kerroksittain erilaisissa tilan-
teissa ja ympdristoissa kertynyttd osaamista. Vanha
ajatus siitd, ettd korkeakoulut kouluttavat ihmisia tyo-
elamaan asiantuntijoiksi, pohjautuu uskoon ihmisen
valintojen tapahtumisesta kronologisesti elaimin po-
luilla. Korkeakoulut kuitenkin saavat yhia enemman
tydelamaissd ja aktiivisessa harrastus- ja vapaaehtois-
toiminnassa jo toimineita ihmisid opiskelijoikseen.
Asiantuntijaksi opiskelevan oppijan rinnalle on tullut
oppiva asiantuntija'.

Tama kehitys haastaa korkeakoulut ja sen pedagogit.
Pelkastddn korkeakoulun omista lidhtokohdista toteu-
tettu yhteistyo yritysten, julkisen sektorin ja jarjesto-
kentdn kanssa ei enda riita. Suhdetta osaamiseen ja sen
mahdollistamiseen on tarkasteltava oppijan ndakokul-
masta. Korkeakoulupedagogin osaamisalueet tuleekin
muotoilla uudestaan.

Tarkastelin kahden péittyneen osaamisen tunnista-
miseen ja tunnustamiseen kohdistuneiden verkosto-
hankkeiden tuloksia Verkkovirta (2015-2017) ja Totee-
mi (2017-2019) opettajan tydn niakokulmasta. Niistd
on hahmotettavissa viisi osaamisaluetta korkeakoulu-

pedagogille.

1. Kyky irtautua korkeakoululédhtéisyydestd
oppijaldhtoisyyteen

Opettajalla tulee olla kyky tulkita ja tunnistaa for-
maalin koulutuksen ulkopuolelta hankittua yksilon
osaamista ja havaita osaamisvajeita. Tama edellyttaa
osaamisperustaista opetussuunnitelmaa, joka sisaltaa
korkeakoulutasoiset osaamiskuvaukset ja -kriteerit.
Kriteerit ovat tyokalu niin pedagogille kuin oppijal-
lekin osaamisperustaisessa korkeakouluopiskelussa.

Korkeakoulun tarjoamat ohjauspalvelut tulee muotoil-
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la yhteensopiviksi yksilon osaamistarpeiden kanssa.
Yksil6 voi hankkia relevanttia ja ammatillisella tietope-
rustalla tdydennettidvdd osaamista niin formaalin tyon

kuin jarjestotoiminnakin kentilta.

2. Kyky ohjata oppija osaamisperustaiseen
opiskeluun

Ohjaamisen tulee pohjautua yksilén osaamisen kehit-
tdmiseen. Nikokulmaa rajoittaa, jos ohjauksen funk-
tio on ainoastaan formaalien opintojen suorittami-
sessa. Korkeakouluopintojen alusta ldhtien ohjauksen
tulee tukea henkilokohtaisen osaamisen kehittymista
sekd oman asiantuntijuuden tutkimista ja kehittamis-
td. Tama edellyttid oppimisymparistdd, jossa oppi-
ja kehittyy integroimaan tietoperustaa ja kdytinnon
toimintaa. Korkeakouluopiskelijan reflektoinnin ja
analysoinnin taidot kehittyvit parhaiten teorian ja
kidytainnon yhtymikohdissa. Tdhdn pohjautuva ohja-
usprosessi edistdd tutkivaa ja kehittivaa tyootetta ja
opiskelija harjaantuu jo opintojen varhaisessa vaihees-
sa sanoittamaan hankkimaansa osaamista.

3. Kyky osaamisen arviointiin
ja arvioinnin kehittdmiseen

Korkeakouluopettajan avaintaitoja ovat myos opetus-
suunnitelman ja osaamisen kriteerien korkeakouluta-
soisuutta edistdva tulkinta sekd sujuva kdyttd ohjauk-
sen tyOkaluna osaamisen tunnistamisessa. Teoreetti-
sen tietoperustan tunnistaminen ja sen puutteiden ha-
vaitseminen ty0- ja harrastustoiminnasta kertyneestd
osaamisesta takaavat korkeakoulutasoisen ohjaustyon.
Opettaja on myo6s avaintekijd korkeakoulussa osaa-
misperustaisen opetussuunnitelman ja osaamisen kri-
teerien kehittdmisessd. Tahdn tyohon sisdltod tuottaa
aito tydeldmaldheinen toiminta opiskelijan ja alueen

tyoelaman kanssa.


http://www.haaga-helia.fi/fi/tk/tki-karjet-ja-hankkeet/liiketoiminnan-uudet-ratkaisut/paattyneet-hankkeet/verkkovirta-tyon
http://www.amktoteemi.fi
http://www.amktoteemi.fi
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4. Kyky organisoida ja johtaa

osaamisen ndyttojd

Opettajan tulee osata suunnitella, toteuttaa ja kehittda
korkeakoulutasoisia nayttoprosesseja. TAama edellyttaa
opettajalta monipuolista osaamisen osoittamisen me-
netelmien, osaamisen arvioinnin menetelmien seki
ohjaamisen tuntemusta. Erityisesti arvioinnissa tulee
mahdollistaa monipuolinen ote (itsearviointi, vertais-
arviointi, opettaja-arviointi ja tydelamaarviointi).

5. Kyky ohjata ja tukea oppivaa asiantuntijaa
tyoyhteisénsd kehittdjdnd

Yksilollisen osaamisen kehittymisen lisdksi korkeakou-
luopiskelijan tulee kehittid opintojen aikana tyoyh-
teisollisid taitojaan. Tamdn mahdollistaa opintojen
rakenteisiin integroitu mahdollisuus kehittdd vertais-
mentorointia. Yhteistoiminnalliset menetelmit opin-
noissa edistavit tyOyhteisbosaamista ja yhteisen osaa-
misen kehittimistd. Opettajien on oivallettava opetus-
ja ohjausty0ssddn asiantuntijayhteisén merkitys oppi-
misen reflektoinnissa ja henkilokohtaisen osaamisen
testialustana.

Edelld kuvattu jasennys voi toimia reflektiotyokalu-
na kehityskeskusteluissa niin yksilo- kuin tydryhmita-
soillakin. Se voi olla tyovilinen pedagogiselle johtami-
selle korkeakoulutyOyhteisoissd. Korkeakoulun kisitys
osaamisen rakentumisesta ja kehittymisestd ndkyy sen
pedagogisessa strategiassa, pedagogisissa rakenteissa,
pedagogisessa johtamisessa, opetussuunnitelmien ra-

kenteissa, kurssikuvauksissa ja kdytavipuheissa.

LAHTEITA

1 Maki, K. (2019). Osaamista tunnistava pedagogi. Teoksessa T. Sinivuori & J. Parkko
(toim.), Osaamisen kiertotalous — harrastamalla huippuosaajaksi (s. 28—29). Partion
nuorisoalan osaamiskeskus. https://partio.emmi.fi/l/7pT7nhCZz5LW
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2.3 TYOELAMATAITOJEN OPPIMINEN
KAMPUKSELLA JA SEN ULKOPUOLELLA

2.3.1 Kommunikaatiotaitojen kehittaminen
moniammatillisissa tyoryhmissa
simulaatioiden avulla - Case tyohaastattelu

Jessica Silfver, Tove Werner & Heikki Paakkonen
Yrkeshogskolan Arcada

Tausta ja toteutus

Tassd artikkelissa kuvataan lyhyesti simulaatio-oppi-
misen teoreettista taustaa ja menetelmdn kayttoa
moniammatillisten tydryhmien vuorovaikutustaitojen
kehittdimisessd. Esimerkkind kaytetidn Tyopeda-hank-
keessa toteutettua pilottia, jossa Arcada-ammattikor-
keakoulun insindoriopiskelijat harjoittelivat tydhaastat-
telutilannetta simulaatioymparistdssa. Harjoitus toteu-
tettiin simulaatiopedagogiikan kiytant6ja noudattaen.
Simulaatio tarkoittaa menetelmad, jolla tutkimus-,
opetus- tai muussa tarkoituksessa pyritidn jiljitte-
lemddn jotakin todellista tapahtumaa'. Simulaatio-
opetukset ovat osoittautuneet muiden vahvuuksiensa
ohella erityisen hyviksi ei-teknisten, esimerkiksi vuoro-
vaikutustaitojen, opettelussa. Oppimisen tiarkein vaihe,
jonka aikana merkittivd osa oppimisesta tapahtuu, on
harjoituksen lopuksi jarjestettava purkukeskustelu?.
Simulaatio-oppimisen taustalla vaikuttaa useita
oppimisteorioita, joista keskeisimpida on Vygotskin®
sosiaalinen konstruktivismi, korostaen vuorovaikutus-
ta ja toisten kanssa kommunikointia oppimisproses-
sissa. Simulaatioperusteinen oppiminen on aktiivis-
ta, palaute ja reflektointi purkukeskustelun aikana on
valitontd ja auttaa oppijaa rakentaman uutta tietoa
yhdessda muiden oppijoiden kanssa*. Kolbin® koke-
mubksellisen oppimisen teoria puolestaan méirittelee
kokemuksellisen oppimisen prosessiksi, jossa tietoa
luodaan kokemuksen muuntumisen kautta. Ndin ol-

len kokemuksellinen oppiminen on helppo yhdistia
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simulaatio-oppimisen prosessiin. Kolbin kokemuk-
sellisen oppimisen kehd, konkreettinen kokemus, ref-
lektoiva havainnointi, abstrakti kisitteellistiminen ja
aktiivinen kokeilu tai testaaminen yhdistyvit tehok-
kaaksi oppimiseksi*. Kuviossa 2.1 on kuvattu simulaa-
tioperusteisen oppimisen vaiheet.

Sekd tydeldmidssa ettd koulutuksessa sovelletaan
osaamisperusteista arviointia laajalti. Simulaatiope-
rusteisen oppimisen menetelmit sopivat tihan tarkoi-
tukseen hyvin. Formatiivisessa arvioinnissa pyritidn
auttamaan oppijaa huomaamaan, milld osaamisen
alueella hinelld on erityisesti parannettavaa. Simu-
laatio-oppimisessa tima on hyvin tavallista ja nimen-
omaan purkukeskustelun aikana oppija usein oivaltaa
itse osaamisensa puutteita’.

Summatiivisessa arvioinnissa tarkoituksena puoles-
taan on evaluoida oppimistapahtuman tai -tapahtu-
mien lopputuloksena saavutettua osaamista. Erityisen
tarkedd on selvittad, onko oppija saavuttanut sellaisen
osaamisen tason, ettd sen paille voi rakentaa korke-
ampiasteista ajattelua edellyttdvaa toimintavalmiutta.
Tavallisimpia summatiivisen arvioinnin vilineitd ovat
perinteisesti olleet kirjalliset tentit ja erilaiset naytto-
kokeet. Simulaatioita on kdytetty laajalti arvioinnin
vilineind terveysalan koulutusohjelmissa, esimerkiksi
elvytystenteissd, erilaisissa potilaan kohtaamistilan-
teissa’ tai haasteellisissa puheviestintitilanteissa ko-
rostaen nimenomaan ei-teknisia kommunikaatio- ja
vuorovaikutustaitoja.

Case tybeldamdhaastattelu: My Future Worklife 1
-kurssin keskiossa oli opiskelijoiden tydelamataitojen
kehittiminen. Oppimistavoitteina olivat muun mu-
assa oman kriittisen ja innovatiivisen ajattelun kehit-

Simulaatiopedagogiikkaa
voidaan onnistuneesti
soveltaa muuhunkin kuin
terveydenhuollon akuuttien
tilanteiden hallinnan oppimiseen.
Vuorovaikutustaitojen
kehittdminen toimii tdstd
yhtend esimerkkind.

tdminen, itsetuntemuksen vahvistaminen ja omien
kehittimiskohteiden tunnistaminen. Ennen simulaa-
tiota opiskelijat olivat eri workshopeissa perehtyneet
CV:n tekoon ja kommunikaatioon. He olivat my6s eri
tyokaluja kdyttien reflektoineet omaa persoonallisuut-
taan, vahvuuksiaan ja kehittimiskohteitaan.

Ennen simulaatiota oppijat perehtyivit itsendisesti
tyOhaastattelun periaatteisiin sekd tutustuivat simu-
laatiossa esimerkkind kdytettdvan yhtién arvoihin. Si-
mulaatio toteutettiin siten, ettd seka haastateltava etta
haastattelija oli opiskelija. He olivat simulaatiotilan-
teessa toimijoita. Haastattelun aiheina olivat suhtautu-
minen yhtién arvoihin sekd haastateltavan vahvuudet
ja kehittaimiskohteet eli opiskelijoille jo tutut aiheet.
Muut opiskelijat saivat tehtidvikseen seurata seka ver-
baalia ettd nonverbaalia kommunikaatiota. He puoles-
taan toimivat tarkkailijaryhmana.

Kokemukset

Lyhyen haastattelusimulaation jilkeen toteutettiin
purkukeskustelu, jossa opiskelijat toivat esille monta
mielenkiintoista asiaa. Tarkkailijat kiinnittivit huomi-

Johdanto = Ohjeistaminen <> Skenaario = Palautekeskustelu

Kuvio 2.1 Simulaatioperusteisen oppimisen vaiheet, Auraa* ja Dieckmannia® mukaillen
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ota toimijoiden sanalliseen ja sanattomaan viestintdan
ja nostivat esille, millaisia reaktioita he havaitsivat toi-
mijoilla. Toimijat liittivat siihen vield tunnekokemuk-
sen eli millaisia tunteita tietynlainen kommunikaatio
toisessa herdtti. Tdlld tavalla he saivat liitettyd aiem-
missa workshopeissa oppimiaan asioita autenttiseen,
joskin simuloituun tilanteeseen.

Yhteenvetona purkukeskustelusta voidaan sanoa,
ettd oppimistavoitteiden osalta tyohaastattelu-simu-
laatio toimi hyvin. Opiskelijat nostivat keskustelussa
spontaanisti esille sen, milld tavalla he olivat reagoi-
neet ja miten tima vaikutti vastapuoleen. He veivit
reflektointia my0Os askeleen eteenpdin eli miettivit,
mill4 tavalla he voivat itse vaikuttaa tilanteisiin omalla
olemuksellaan ja tavoillaan kommunikoida.

Simulaation jilkeinen palaute oli positiivista. Opis-
kelijoiden mielestd tillaista opetusmenetelmadd voisi

kayttdd enemman.

Mitd opimme?

Nayttad siltd, ettd simulaatioharjoitteita voidaan me-
nestyksellisesti soveltaa myds aloilla, joilla simulaatiot
vuorovaikutuksen kehittimisen menetelmini eivit ole
olleet perinteisesti kdytossd, ainakaan laajemmassa
mitassa. Opiskelijoiden aktiivinen ja kiinnostunut ote
sekd positiivinen palaute nyt toteutetuista simulaa-
tioharjoitteista kannustakoon koulutuksen jarjestdjia
soveltamaan ja kehittimadan rohkeasti tyopaikkojen
vuorovaikutuksen edistimisessd myOs titi oppimis-
menetelmdd. Arcadan kokemukset ovat myonteisia.
Sellaisia inhimillisen vuorovaikutukseen liittyvia tilan-
teita, joihin simulaatio-oppimisen menetelmid voitai-
siin soveltaa, ei ole vaikea keksia. Mainittakoon yhtena
esimerkkind johtamiseen liittyvdt, inhimilliseen kans-
sakdymiseen ja vuorovaikutukseen liittyvit moninaiset
haasteelliset puheviestintitilanteet.

Tata artikkelia kirjoitettaessa elaimme COVID-
19-pandemian aikoja. Voimme vain kuvitella niita

haasteita, joita vuorovaikutus, johtaminen ja kaikki-
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Simulaatiot eri sovelluksineen
ovat voimakkaita oppimiseen
tdhtddvid tyokaluja, joiden
kdytto on syytd hallita
perusteellisesti ennen
simulaatioharjoitteiden
soveltamista tyoeldmdssd

nainen esimiesty® ndind aikoina ja niiden jilkeen
tulee kohtaamaan. Niihin haasteisiin vastaamista
voi oppia harjoittelemalla ja yhtend oppimisen me-
netelmdni on aiheellista pitid mukana simulaatio-
oppimisen menetelmid. Oleellisinta on pitid huoli
oppijoiden lihtttasosta, tavoitteiden asettamisesta ja
siitd, ettd harjoitteet suunnitellaan, toteutetaan ja arvi-
oidaan ammattitaitoisesti. Tdssd suhteessa simulaatio-
oppiminen ei poikkea muusta oppimiseen tidhtaiavasta
toiminnasta.
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2.3.2 Opiskelijoiden tyoelamataitojen
oppimisen tukeminen kaanteisen
luokkahuoneen avulla

Laura Hirsto, Sanna Vaisanen, Jenni Kankaanpaa & Erkko Sointu
[td-Suomen yliopisto

Tausta ja toteutus

Aikaisemman tutkimuksen perusteella voidaan oppi-
misympdristolle maaritelld joitakin mahdollisimman
hyvin tydelamitaitojen kehittymistd tukevia piirtei-
td. Tallaisia ovat Kemberin, Leungin ja Man' mukaan
pyrkimys keskeisten kasitteiden ymmartamiseen, vuo-
rovaikutuksellinen, aktiivinen ja yhteisollinen oppi-
minen, palaute ja tuki sekd monipuoliset arviointime-
netelmit. Ndihin Tynjald, Heikkinen ja Kiviniemi? ovat
vield lisinneet teorian ja kdytinnon yhdistimisen ja
autenttisten ongelmien kasittelyn.

Tassa kirjoituksessa tarkastellaan niitd elementtej,
jotka ovat keskeisid erityisesti ty0eldmataitojen oppi-
mista tukevassa kddnteisessa oppimisessa. Taustalla on
[ti-Suomen yliopistossa toteutettu Flipped Learning
-hanke (2016-2019), jossa yliopisto-opettajien opetuk-
sen kehittimistd tuettiin timadn kehittimishankkeen
avulla. Tyopeda-hankkeen puitteissa haastateltiin 24
flippauskoulutuksiin osallistunutta opettajaa eri aloil-
ta, ja pyrimme tdssa artikkelissa jasentimdin heidan
nikokulmiaan opiskelijoiden tydeldmaitaitojen oppi-
misen tukemisesta kddnteisen luokkahuoneen avulla.
Jasennykset pohjautuvat hankkeen aikana tuotettuihin
tutkimusjulkaisuihin sekd titd artikkelia varten teh-
tyyn analyysiin.

Kéanteisen luokkahuoneen (engl. Flipped Classroom)
lahestymistavassa opiskellaan opettajan osoittama,
usein keskeisid teemoja ja asioita kasittelevd materiaa-
li ennen kontaktiopetusta, missd opittua syvennetaan,
sovelletaan ja selvitetidn mahdollisia hankalia asioita.
Kontaktiopetuksessa on siten mahdollista hyodyntaa
erilaisia pedagogisia menetelmid, kuten vertaisoppi-
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misen ja ryhmatyoskentelyn malleja, jolloin opiskelija
voi saada tukea oppimiseensa muilta opiskelijoilta ja
opettajalta. On tdrkedd, ettd opettaja voi tarjota kon-
taktiopetustilanteessa tukea hankalampiin asioihin, ja
tdtd voi ennakoida esimerkiksi ennakkomateriaaliin
liittyvien tehtidvien avulla ennen opetustilannetta*.
Naiin voidaan ajatella, ettd kddnteisen luokkahuoneen
perusmallissakin toteutuvat monet Kemberin, Leun-
gin ja Man' maarittelemit tybeldmataitojen oppimista
tukevat piirteet. Kadnteisen luokkahuoneen avulla
tavoitteena on siirtyd kohti opiskelijakeskeisempaa
oppimisympdristod, jossa opiskelija voi suunnitella
omaa ajankdyttoddn ja kdyttdd ennakkomateriaalien
opiskeluun yksilollisesti tarvitsemansa ajan’*.

Se, missd maidrin teorian ja kdytinnon yhteys tai
autenttisten ongelmien Kasittely ovat mukana kaan-
teisen luokkahuoneen mallissa, riippuu kontaktiope-
tuksen pedagogisesta suunnittelusta. Malliin sopii hy-
vin esimerkiksi se, ettd kontaktiopetuksessa ldhdetiadn
tarkastelemaan jotakin autenttista ongelmaa, jonka
ymmartamiseksi tarvitaan ennakkomateriaalin perus-
teella opittuja teoreettisia vilineita. Lihestymistavassa
korostettavien epdselvien asioiden selvittelyn ja tiedon
soveltamisen voidaan sanoa viittaavan teorian tarkas-
telemiseen my0s suhteessa kiaytantoon.

Kddnteistd luokkahuonetta kisittelevian aikaisem-
man tutkimuksen perusteella nayttaa siltd, ettd valmis-
tuneet opiskelijat ovat kokeneet heiddn geneeristen
taitojensa, kuten kommunikaatiotaitojen ja analyyttis-
ten taitojen kehittyneen paremmin kadnteisessd kuin
perinteisessd opetuksessa®. Opiskelijat ovat myos arvi-
oineet mindpystyvyytensa itsendiseen oppimiseen kas-
vaneen, mikd merkitsee kidnteisen oppimisen valmis-
tavan heitd kohtaamaan nykytyolle luonteenomainen
vaatimus jatkuvaan oppimiseen myos tyossa®.

Kaanteisen opetuksen vaikutuksista oppimistulok-
siin on osittain ristiriitaisia tuloksia. Tama voi johtua
osin siitd, ettd kddnteistd luokkahuonetta toteutetaan
hyvin eri tavoin. Guon’ mukaan niyttdd kuitenkin
siltd, ettd kddnteisen luokkahuoneen hyvilld suun-
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nittelulla on merkitystd, ja hyvin suunniteltuna se
voi tukea sekd opiskelijoiden sisillollistd ettd yleisten
taitojen oppimista.

Kokemukset

[td-Suomen yliopiston Flipped Learning -hankkeeseen
liittyvassa tutkimuksessa on tarkasteltu opiskelijoiden
kokemuksia kadinteisestd luokkahuoneesta ja heidan
oppimisestaan kyseisilldi opintojaksoilla. Tusan ja
kumppaneiden® mukaan kadinteisen luokkahuoneen
lahestymistavan mukaisen opintojakson kidynyt opis-
kelija osaa kirjoittaa 85 % todenndkodisyydelld pa-
remman ldadkdrinlausunnon kuin vastaavaan luento-
opetukseen osallistunut opiskelija. Kidnteisen luok-
kahuoneen avulla nidyttid olevan my6s mahdollista
tukea keskeisind tydeldmaitaitoinakin ndhtyjd yleisen
itsesddtelyn ja itseohjautuvan oppimisen prosesseja.
Hypponen, Hirsto ja Sointu* havaitsivat, ettd kdantei-
sen luokkahuoneen mukaisilla opintojaksoilla parjaa-
vat samalla tavalla sekd vahvat ettd heikot oman oppi-
misensa sdatelijat. Tassd heikkoja sddtelijoitd varmasti
tukee kddnteisen luokkahuoneen strukturoitu ja ajal-
lisesti tarkkaan sdddelty opittavien asioiden jasennys.
On kuitenkin huomattava, ettd opinnoissaan heikom-
min nayttivit menestyvan sellaiset suhteellisen heikot
saatelijat, joilla oli my0s tehtavaa vilttelevaa kaytosta.

Kéaanteisen luokkahuoneen kontekstissa tarkasteltiin
my06s opiskelijoiden kokemuksia suhteessa itseohjau-
tuvaan oppimiseen. Hirsto, Vdisdnen ja Arffman® ha-
vaitsivat, ettd monet opiskelijat tulevat opintojaksoille
ilman selkeita tavoitteita omalle oppimiselleen. Tavoit-
teiden asettaminen olisi oppimisen
itsesddtelyn ja tavoitteiden saavut-
tamisen ndkokulmasta toivottavaa,

joten tihidn kannattaa kainteisen

Kddnteisen
luokkahuoneen avulla
voidaan tukea

tuksesta olivat pddosin myoOnteisia, mutta hankalat tai
kovasti aikaa vievit ennakkotehtavit nayttivat heratta-
van myos tyytymattomyyttd ja turhautumista. Opetta-
jan onkin opetusta suunnitellessaan hyvd hahmottaa
oman kurssinsa kokonaiskuormitus suhteessa opinto-
polun muuhun opetukseen, johon opiskelijat samaan
aikaan osallistuvat. Mikili ennakkomateriaalissa on
potentiaalisesti hankalaa materiaalia, kannattaa harki-
ta, miten opiskelijat saisi jo ennakkotehtdvavaiheessa
tyoskentelemdin yhdessd, jolloin jo varhaisessa vai-
heessa olisi my0s vertaistukea saatavilla.

Flipped Learning -hankkeen koulutuksiin osallis-
tuneiden opettajien haastattelujen alustavien analyy-
sien perusteella yleisistd tyOelamitaidoista nousivat
useimmiten esille sosiaaliset taidot ja viestintdtaidot,
joita pidettiin alasta riippumatta my0s alakohtaisesti
tarkeinad taitoina. Myo0s itsesditelytaidot tuotiin esille
melko usein. Alakohtaisia tyOelamitaitoja opettajat
osasivat nimetd yleisid taitoja enemmain, ja keskei-
send alakohtaisena taitona nahtiin oman alan aka-
teeminen tiedonmuodostus ja tieteellinen ajattelu.
Johtamis- ja verkostoitumistaidot sekd itsesditelytai-
dot saivat alakohtaisina tyoeldmataitoina useampia
mainintoja.

Keskeisind kainteisen luokkahuoneen tarjoamina
keinoina tyOeldmitaitojen oppimisen tukemisessa
nahtiin opiskelijoiden itseohjautuvuuden ja oma-aloit-
teisuuden merkitys, materiaaliin tai ongelmiin tutustu-
minen etukiteen ennen kontaktiopetusta sekd opiske-
lijasta 1dhtevd oppimisen prosessi. Yhteisollistd oppi-
mista puolestaan tukivat opettajien mielesta yhteistyon
tekeminen kontaktiopetuksessa yhteisen tehtivian aa-
relld, mahdollisesti hyodynnettavat
roolitukset opintojakson yhteydessa
tehtdvien yhteistyoprojektien johta-

miseen liittyen, opintojaksolla to-

luokkahuoneen mukaista opetusta op iske IijO iden teutuva erilaisten asiantuntijoiden

suu.nnit'e.ll'essa kiinnittaa huomioitz?. ty Seldmiitait Oj en y'}'lt?istyé') (mm. .opiske.lijat asiantur?-

Opiskelijoiden kokemukset kddntei- .. tijoina oman sisdllollisen kokonai-
oppimista

sen luokkahuoneen mukaisesta ope-
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suutensa osalta) seka opiskelijoiden
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keraamat kokemukset erilais-

ten ihmisten kanssa tytsken-

Tyéeldmditaitojen oppimisen

Kédanteinen luokkahuone se-
ki mahdollistaa etta vaatii, et-

kannalta on oleellista kohdistaa

telysta.

Kéaanteisen luokkahuoneen
ldhestymistapa ei sindnsa vaa-
di uudenlaisia arviointime-
netelmid, mutta opetuksen
selked vaiheistus ja rakenne
saattavat tuottaa automaattisestikin opintojaksoille
jatkuvan arvioinnin mahdollisuuksia. Tillainen ke-
hityssuunta havaittiin Flipped Learning -hankkeen
aikana siirryttidessd perinteisestd luento-opetuksesta
kdanteisen luokkahuoneen lihestymistapaan. Opet-
tajien haastattelujen mukaan kiinteisen luokkahuo-
neen ldhestymistavassa voidaan vertaisarvioinnin ja
sen kautta saatavan rakentavan kritiikin avulla tuottaa
opiskelijoille palautetta ja tukea oppimiseen. Vertaisar-
viointi opintojakson eri vaiheissa voisi tuottaa oppimi-
sen arviointia monipuolistavia menetelmia.

Autenttisten ongelmien kisittelya voitiin opettajien
haastattelujen perusteella kasitelld erilaisten kaytin-
nonldheisten ryhmityotehtavien tai tehtiviateemojen
avulla. My6s muodollisempia ongelmanratkaisutehta-
vid oli hyodynnetty. Jotkut haastateltavat toivat esille
my6s osaamisen ndyttimisen mahdollisuuden kon-
taktiopetuksen yhteydessi tai tytelaman aidoissa kon-
teksteissa. Kdytdinnon ja teorian yhdistamista opettajat
saattoivat edistda tukemalla omalla alalla kdytettavien
ohjeiden soveltamista harjoitustehtdvissa sekd teorian
ja kdytinnon yhdistamisen tietoista pohdintaa.

Perusldhestymistapana néyttid olevan se, ettd itse-
opiskeltua teoriaa sovelletaan kontaktiopetuksessa
kiytantoon. Talloin opettaja voi videoiden, etuka-
teislukutehtdvien tai tiedonhauntehtivien avulla fa-
silitoida opiskelijoiden teoreettista oppimista ennen
kontaktiopetusta. Opettajat katsoivat, ettd kddnteisen
luokkahuoneen avulla oli mahdollista antaa opiske-
lijoille joustavasti ja yksilollisesti lisid aikaa teorian
ymmartimiseen, koska opiskelijat voivat opiskella en-

sin yksin ja jatkaa sitten kontaktiopetuksessa ryhmassa.

opiskelijoiden huomio taitojen

tietoiseen oppimiseen ja tarjota
sekd kdytdnnon tyévidlineitd
ettd teoreettista ymmdirrystd
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td kontaktiopetus on sovelta-
vampaa ja soveltamisella on
suurempi rooli kuin perintei-
sessd yliopisto-opetuksessa.
Kianteistd luokkahuonetta

saatettiin toteuttaa myos niin,
ettd opiskelijoille annettiin etukiteen jokin ongelma ja
tehtaviksi selvittdd ongelmaa etukiteen, jolloin kon-
taktiopetuksessa saatettiin tuottaa opiskelijalle oma-
kohtaisiin kysymyksiin jasentyvia teoriaa.

Jotkut opettajat toivat myos esille, ettd opetusta
kadnnettdessa olisi lisiksi hyvd miettid opiskelijan
opintopolkua ja kokonaisopintosuunnitelmaa. Tal-
16in voisi huomioida paremmin sen, mitd opiskelija
on opiskellut ennen tiettyd opintojaksoa, jotta aikai-
semmin opittuja asioita voisi hyddyntda myohemmilla
opintojaksoilla. Kddnteisen luokkahuoneen mukaisia
oppimisympdrist6jd luodessa voisi myos suunnitella
opiskelijoiden teorian ja kdytinnon integroimisen tai-
toja syvenevina syklind siten, ettd opintojen alkuvai-
heessa sitd tehtdisiin ohjatummin, ja loppuvaiheessa
voisi mahdollisesti odottaa opiskelijoiden hallitsevan
tyoskentelytavan syvallisemmin.

Mitd opimme?

Kédinteinen luokkahuone tarjoaa oppimisympariston,
jossa opiskelijoiden tydeldmaitaitojen oppimista voi-
daan luontevasti tukea. Havaitsimme kuitenkin, ettd
oleellista on opiskelijoiden tukemisen tietoinen suun-
nittelu. Oppimisen tukeminen pitda kirjata opetuksen
tavoitteisiin ja pohtia, miten opintojaksolla saavute-
taan nama erilaiset tavoitteet.

TyOeldmaitaitojen oppimiseen on oleellista tarjota
my0s taitoon liittyvid teoreettisia tyovalineita. Esimer-
kiksi ryhmétyotaitoja ei opi vain tekemailld ryhmétyo-
td, vaan tyoskentelyn muodon mukaan opiskelijoille

olisi tirkedd tarjota tyoskentelyn tueksi esimerkiksi
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erilaisia ryhmdtoiminnan teoreettisia ja kdytannollisid
jasennyksid. Nama voisivat liittyd esimerkiksi ryhman
yhteisten tavoitteiden asettamiseen, ryhmin tehtava-,
vuorovaikutus- ja sosiaalisten prosessien monitoroin-
tiin sekd ohjeistukseen reflektoida niitd ryhmatyon
aikana.

Kaanteisen luokkahuoneen mallissa on usein keski-
Ossa sisallollinen suunnittelu, jonka perusteella raken-
netaan esimerkiksi erilaiset teemat ja ennakkomateri-
aalit sekd niiden jdsentyminen opintojakson kuluessa.
Ennakkomateriaalissa voi olla myos tehtdvid, joissa
pitdd jo etukdteen soveltaa hankittavaa tai opittavaa
sisdltod kdytdnnon ilmidihin. Kontaktiopetus tarjo-
aa ndin kdinteisen luokkahuoneen kontekstissa erin-
omaisen mahdollisuuden tydeldmaitaitojen oppimi-
sen tukemiseen. TAm4 on pidettdvd mielessd opinto-
jakson kokonaissuunnittelussa, ja kontaktiopetuksessa

hyodynnettavit pedagogiset menetelmat vaativat tassa
erityistd huomiota.

Kuviossa 2.2 on kuvattuna vaiheistettuna opetuksen
suunnittelun peruskysymykset, joita myos kddnteisen
luokkahuoneen lihestymistapaa toteuttavaa opetusta
suunnitellessa on hyva pohtia’. Opetuksen suunnitte-
lu ldhtee tavoitteiden asettamisesta, jossa on hyva huo-
mioida tiedolliset, taidolliset ja asenteelliset sisillot.
Tiedolliset sisdllot jasennetddn loogisesti etenevaksi
rakenteeksi sen mukaan, miten opetusta on tarkoitus
ajallisesti toteuttaa. Sisdllollisen suunnittelun tyova-
lineend on syytda hyodyntda ydinainesanalyysid, jossa
sisdllolliset tavoitteet jaotellaan ydinainekseen, tay-
dentdviin ainekseen ja erityisainekseen. Sisillollisen
analyysin jdlkeen voidaan suunnitella ennakkomate-
riaali. Kddnteisessd luokkahuoneessa ennakkomateri-
aali on usein videomuodossa, jolloin sisdltbaines on

-

"

~
L o VAIHE 1
Maarittele ydinaines o o . ) . L o
ja tavoitteet Mitka qvat opln'tOJakson ke:skelset opittavat kasitteet ja niiden oppimisen
suuntaiset tavoitteet (learning outcomes)?
%
N
VAIHE 2
M.éié'irit.tele Miten arvioit opiskelijan tavoitteiden suuntaista oppimista
arviointitavat monipuolisesti (diagnostinen, formatiivinen, oppimista tukeva arviointi
ja summatiivinen arviointi)?
%
N
VAIHE 3
Suunpittele‘ Mitka ovat niita keinoja, joiden avulla opiskelijat paasevat harjoittelemaan
pedagogiset keinot opittavia taitoja? = aktivoiva opetus, vuorovaikutteinen opetus,
yhteisollinen oppiminen
%
N
: VAIHE 4
Suunnittele palaute, . o . . o .
ohjaus ja tuki Ml’Fen gplskelljaF sa'ava't palautetta, ohjausta ja tukea oppimisprosessilleen
opintojakson eri vaiheissa?
%

Kuvio 2.2 Tyéeldmadtaitojen opettaminen ja oppimisen tukemisen suunnittelu kédnteiselld opintojaksolla
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jaoteltu fokusoituihin kokonaisuuksiin suhteellisen
lyhyiksi (max. 10 min) videoiksi.

Arviointi on opiskelijan oppimista vahvasti ohjaava
ja koko opintojakson ldpdisevd asia, joten tavoittei-
den asettamisen ja sisdllollisen jasentimisen jilkeen
olisi syytd miettia, miten opiskelijan oppimista arvi-
oidaan. On mietittivd, miten oppimisen tukemisen
kannalta on tarpeen saada tietoa opiskelijoiden taito-
tasosta opintojakson alussa (diagnostinen arviointi),
opiskelijoiden etenemisestd suhteessa osaamistavoit-
teisiin opintojakson aikana (formatiivinen arviointi)
ja miten opiskelijat voisivat saada tietoa omasta op-
pimisestaan oppimisprosessinsa seuraamisen tueksi
(oppimista tukeva arviointi) tai onko tarpeen mitata
opiskelijoiden osaamista opintojakson lopussa ko-
konaisuutena (summatiivinen arviointi). Kddnteisen
luokkahuoneen lihestymistavassa voidaan esimerkiksi
formatiivisen ja oppimista tukevan arvioinnin avulla
tuottaa opiskelijoille palautetta ja kohdistaa ohjausta
tarvittavissa kohdissa. On kuitenkin tirkedd pohtia
my0s, miten opiskelijat saavat ohjausta ja tukea opin-
tojakson aikana, mikaili tarvetta ilmenee.

Kun opintojakson sisillollinen jasennys ja toteutet-
tava arviointi on suunniteltu, kannattaa seuraavaksi
kiinnittdd huomiota erityisesti siihen, miten opiske-
lijan tyGeldamitaitojen oppimista voisi tukea kontak-
tiopetuksessa. Minkdlaisia pedagogisia keinoja kon-
taktiopetuksen yhteydessd kannattaisi hyodyntda?
Milla tavalla voisi tukea opiskelijoiden aktiivisuutta
ja opetustilanteen vuorovaikutteisuutta? Minkilaisten
tehtdvien avulla voisi tukea yhteisollistd oppimista?
Opiskelijoiden tyoeldimiosaamista voisi tukea esimer-
kiksi siten, ettd kontaktiopetuksen aluksi jaetaan opis-
kelijat ryhmiin ja asetetaan heiddn ratkaistavakseen
yksi tai useampi autenttinen ongelma, jossa tarvitaan
ennakkomateriaalin avulla opiskeltuja sisdlt6ja. Yksi
mahdollisuus voisi olla my0s se, ettd opiskelijoita pyy-
detddn soveltamaan ennakkomateriaalissa opiskeltuja
sisdltoja konkreettisiin reaalimaailman ilmioihin neu-

votellen yhdessd oman pienryhménsa kanssa.
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2.3.3 Sokraattinen keskustelu, viisaus ja
etiikka - Integratiivinen opetuskokeilu

Anu Virtanen, Hannakaisa Isomaki & Eeva K. Kallio
Jyvdskyldn yliopisto

Tausta ja toteutus

Nykyinen ty6eldimd vaatii usein monindkdkul-
maista ongelmanratkaisua, joka edellyttdd viisaita
pdatoksia asiantuntijoilta, joilla usein on erilainen
tieto- ja kokemuspohja. Kallio! madarittelee, ettd
viisailla paatoksilla on eettisesti kestava luonne, joka
edellyttdd paiatoksenteolta ndkemysta siitd, mikd on
hyvi ratkaisu ihmisten, yhteiskuntien ja todellisuuden
kannalta. Tallaiset paatokset ovat tavoitteena monilla
eri aloilla, esimerkiksi opetusty®dssd, jossa opettajat
havainnoivat oppimisen prosesseja opettamissaan
luokissa tai informaatioteknologiassa (IT), jossa
alan ammattilaiset rakentavat yhid edistyneempii
teknologisia sovelluksia ihmisen kayttéon. Nykyisilla
ja tulevaisuuden asiantuntijoilla on siten tarve
kykyyn tehdd eettisesti kestdvid viisaita ratkaisuita
tyossdan. Nididen taitojen kehittiminen edellyttda
korkeakoulutukselta viisauspedagogista osaamista sekd
viisauden opettamiseen soveltuvia opetusmenetelmia?.

Tyopeda-hankkeen aikana toteutttamamme tutki-
muksellinen opetuskokeilu selvitti eettisesti kestavaa
IT-alan ammattilaisten ajattelua. Tutkimuskysymyk-
semme oli Miten opettaa IT-ammattilaisia kehittamddn
uutta informaatioteknologiaa eettisesti kestdvdilld tavalla:
voiko viisautta opettaa? Eettisesti kestavda IT:n suunnit-
telu ja toteutus on vilttimatontd, jotta teknologia
suhteutettaisiin kdyttdjiensi ominaisuuksiin ja tarpei-
siin. Eettinen kestdvyys merkitsee pyrkimysta rakentaa
yhteiseen hyvddn perustuvia toteutuksia. Esimerkik-
si IT-alan ammattilaisten eettiset koodit ohjeistavat
edistimdin yhteiskunnan ja ihmisten hyvinvointia®.
Eettisesti kestava nikokulma edellyttaa viisautta, joka

tyoelamaitaitona yhdistdd yhteisen hyvidn tuottavaan
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toimintaan. Keskeinen edellytys on asiantuntevan teo-
reettisen tiedon yhdistiminen kdytinnon hiljaiseen
tietoon montaa eri ndkdokulmaa ymmartien ja arvos-
taen1'4'5'6.

Mitd viisaudella tutkimuksessamme tarkoitetaan?
Olennaista on viisaus késitteen integratiivinen luonne:
viisaus kasitteend yhdistdd useita eri ndkokulmia ja
se on holistinen, kokonaisvaltainen kasite’. Eettinen
aspekti on ldsnd viisaus kisitteessd esimerkiksi Stern-
bergin® madrittelyssd, joka painottaa viisauden olevan
tasapainon 16ytamistd yksilon ja yksiloiden vilisten
intressien vililld sekd yhdistdid ndiden mukaista
toimintaa tiettyyn kontekstiin. Viisaudessa ei siis ole
kyse yksilon omien intressien maksimoinnista vaan
hyve-eettinen ndkemys yhteisen hyvian loytamisesti ja
siirtimisesta tiettyyn kontekstiin.

Eettisen ndakokulman opettaminen edellyttdad teo-
reettisen tiedon opettamisen lisdksi opetusmenetelmis,
jotka tuovat kiaytinnon tyOeldaman hiljaisen tiedon
nakyviksi ja antavat mahdollisuuden tunnistaa ja luo-
da eettisesti kestdvid tapoja IT-alan tydelamitaitona.
Viisauden opettamista koskevat tulokset ovat ristiriitai-
sia®’. Viisautta tai eettistd ymmarrystd ei sinalldan voi-
kaan siirtdd, mutta erilaisia viisautta edistavia taitoja
voi opettaa ja vaalia®. Esimerkiksi Sternberg® kirjoittaa
viisauden opettamisesta, ettd sen perustana on ajatus,
ettd oppijoille ei voi opettaa, mitd ajatella, vaan kuinka
ajatella. Viisauden kehittimiseen tarvitaankin dialogi-
sen prosessin sisdltima menetelm3, joka tukee toisten
kuuntelun, omien ajatusten reflektion ja esiin tuomi-
sen, kyvyn kysya selkiytystad ja tarkistaa ymmartamista
sekd kyvyn abstrahoida ja konkretisoida kasiteltavaksi
nousevia seikkoja'®. Keskustelu ja reflektio ovatkin oi-
vallisia vilineitd kehittda viisautta, ja erityisesti kay-
tannollisen filosofian piirissd kehitetty niin sanottu
sokraattinen dialogi".

Opetuskokeilu toteutettiin syksyllda 2019 Jyvasky-
lan yliopiston informaatioteknologian tiedekunnan
kurssilla Tietotekniikan tutkimusmenetelmit, johon
liitettiin etiikan workshop. TyOpajoja toteutettiin il-
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moittautumisten pohjalta kaikkiaan kaksi (n=15).
Kumpikin ryhmai tyoskenteli sokraattisen dialogin me-
netelmalld, jossa heitd ohjasi menetelmaan koulutettu
fasilitaattori, joka on myos yksi tutkijoista. Kokeilussa
kaytetty sokraattisen dialogin muoto noudatti Nelson-
Heckmann perinnettd!>!3!*, Tarkasteltavana kysymyk-
send oli "Millainen on eettisesti kestdva ratkaisu?”.
Aikaa dialogeille oli varattu kolme tuntia. Dialogit tal-
tioitiin mythempaa analysointia varten. Fasilitaattorin
lisdaksi ldsnd dialogissa oli havainnoijan roolissa toi-
nen tutkija, joka kirjasi ylos havaintoja dialogin aikana.
Dialogin jilkeen osallistujille annettiin vapaaehtoinen
lopputehtavd, jossa heitd pyydettiin tarkastelemaan
vield kirjallisesti omaa kokemustaan dialogikysymyk-
sen nikokulmasta.

Sokraattinen dialogi on strukturoitu ryhmakeskus-
telu, jossa tarkastellaan valittua (eettistd) kysymystd
osallistujien omien kokemusten pohjalta. Keskuste-
lun tavoitteena on lopulta ylittdd subjektiivinen ko-
kemustaso ja kisitelld yleisemmilld filosofisella ta-
solla toimintaamme ohjaavia
taustaolettamuksia, kuten ar-
voja ja normeja ja saavuttaa
lopulta yhteisymmarryksessa
muotoiltu vastaus dialogin
lahtokohtana esitettyyn ky-
symykseen. Dialogia jasentda
nelivaiheinen rakenne, jota
seurattiin myos opetuskokei-
lussa: 1) Kysymyksen esittely,
johdatus sokraattiseen dialo-
giin ja kokemusten jakaminen,
2) Tarkasteltavan kokemuksen valinta ja tarkka kuva-
us, kysymykset kokijalle ja kokemuksen kirjaaminen
taululle, 3) Kokemuksen analysointi sekd 4) Aiheen
tarkastelu yleiselld tasolla ja konsensuksen etsiminen.
Viidentena vaiheena voidaan lisdksi pitid metadialogia,
jossa tarkastellaan osallistujien kokemuksia kiydysta
dialogista. Sokraattisen dialogin keskeisid piirteitd on

myOskin nelja, ja fasilitaattori esitteli ne osallistujille

Nykyisilld ja tulevaisuuden
asiantuntijoilla on tarve kykyyn
tehddi eettisesti kestdvid
viisaita ratkaisuita tyossddn.
Ndiden taitojen kehittdminen
edellyttdd korkeakoulutukselta
viisauspedagogista osaamista
sekd viisauden opettamiseen
soveltuvia opetusmenetelmid.

51

johdatuksena dialogiin: 1) Dialogi alkaa konkreetti-
silla kokemuksilla ja sdilyttdd niihin yhteyden koko
dialogin ajan, 2) Osallistujien vililla pyritddn tiayteen
ymmarrykseen, 3) Dialogissa kasitelldan yksi kysymys
kerrallaan sekd 4) Pyrkimys konsensukseen!.

Kokemukset

Alustavana tutkimustuloksena aineistosta on noussut
esiin ajattelun kehittymisen prosessi sekd viisauden
eri osatekijoitd. Tutkimuksen nykyisessd vaiheessa ai-
neisto on analysoitu alustavasti, joten tulokset ovat
suuntaa-antavia. Analyysimenetelmdnd oli laadulli-
nen induktiivinen analyysi, jossa analyysin viitekehys
muotoutui aineistopohjaiseksi. Aineistona olivat vide-
oidut tyOpajat, fasilitaattorin kirjaamat prosessia oh-
jaavat flappitaulutekstit seki toisen tutkijan havainnot.
Prosessissa osallistujien ajattelu avartuu yksilon
omiin kisityksiin rajoittuvasta tarkastelusta, ongel-
man kontekstualisoimisen kautta, toisten osallistujien
nikokulmat huomioon ot-
tavaan ja kokemuksia, tietoa
sekd arvoja jakavaan tarkaste-
luun, jossa hiljalleen liikutaan
kohti jaettu ndkemysti aihees-
ta. Prosessi viittaa siihen, et-
td osallistujat pystyivit seu-
raamaan dialogin rakennetta
ja periaatteita hyvin, vaikka
palautekeskustelussa kertoi-
vatkin esimerkiksi dialogin
vaiheesta toiseen siirtymisen
vaatineen "paradigman muutosta” ja oman kontekstin
ulkopuolelle siirtyminen “aivojen viantamista”.
Aineistossa viisaus ilmenee erilaisina taitoina, hil-
jaisen tiedon tiedostamisena sekd koko tyoskentelyi
perustavana asenteena. Dialogin edetessd osallistujat
kayttivit erilaisia kriittisen ajattelun taitoja, kuten viit-
teiden perusteleminen, erilaisten nakokulmien tarkas-

telu, syiden ja seurausten tarkastelu seki kyseenalaista-
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minen. Muita dialogissa keskeisid taitoja olivat erilaiset
vuorovaikutustaidot, kuten aktiivinen kuunteleminen,
toisen osaan eldytyminen, pyrkimys ymmartaa sekd
vastausten muotoileminen yhdessd. Yksi keskeinen
taito oli myOs oman ajattelun reflektointi. Ndiden
taitojen kayttoa tukivat sekd dialogin periaatteet ettd
fasilitaattorin ohjaustoimet. Akateemisen koulutuksen
saaneina osallistujilla oli toki jo valmiiksi hyvit valmi-
udet esimerkiksi kriittisten ajattelutaitojen kayttdon.

Dialogeissa tuotiin osallistujien hiljaista tietoa naky-
viksi tarkastelemalla valittua aihetta omien kokemus-
ten pohjalta. Fasilitaattori ohjasi osallistujia jakamaan
dialogin aluksi IT-alan tydhon tai opintoihin liittyvid
konkreettisia kokemuksia eettisistd ongelmista. Ohjee-
na oli palauttaa mieleen tilanteita, joissa osallistujat
olivat herdnneet miettimaan, "Onko tima oikein?” tai
"Onko tima oikeudenmukaista?” ja kertomaan, millai-
seen ratkaisuun ongelmassa paadyttiin. Tima johdatti
osallistujat tunnistamaan omasta elimdstdan eettisia
ratkaisuntekotilanteita, jasentimain kokemuksiaan
sekd arvioimaan ratkaisujensa eettisyyttd. Kokemukset
jaettiin ryhmassd, mika teki ndkyviksi erilaisia IT-alan
tydohon liittyvid eettisid ongelmia ja erilaisia ratkaisu-
tapoja. Tarkempaan analyysiin valitun kokemuksen
tarkastelussa ryhmd nosti esiin esimerkiksi tehtyyn
ratkaisuun liittyvid syitd ja seurauksia, taustatiedon
vaikutusta seka erilaisia kokemukseen liittyvid vastuu-
seen, asiantuntijuuteen ja rahan vaikutuksiin liittyvia
ndkoékulmia. Yksi erityisen kiinnostava kisitelty na-
kokulma oli ristiriita omien arvojen ja tyotehtaviin
liitettyjen odotusten valilla.

Aineistosta nousee esiin my6s koko prosessia keskei-

sesti perustava asenne: kunnioittaminen. Termi “kun-

nioittaminen” Kasitteellistdd sekd osallistujien ettd fa-
silitaattorin toiminnassa havaittavia piirteitd, joissa on
tulkittavissa tietynlainen suhtautumistapa paitsi toi-
seen ihmiseen, my6s dialogiharjoituksen periaatteisiin
sekd omaan tydhon. Kunnioittava asenne mairittyy
naill4 kaikilla alueilla kiinnostuksena ja pyrkimyksena
ymmartdd, jolloin ollaan my6s valmiita muuttamaan
omia Kisityksid sekd ottamaan vastuuta yhteisesta pro-
sessista. Kunnioittaminen ei tdssd siis tarkoita ihai-
levaa asennetta, jossa kyseenalaistamatta otettaisiin
vastaan vallitseva tilanne tai esitetty ajatus.

Kunnioittava asenne nikyi selkeimmin ryhméana
tyoskentelyssa: osallistujat tutkivat kokemusta yhdess3,
antoivat tilaa puheenvuoroille, esittivit toisilleen jat-
kokysymyksid, tiydensividt toisiaan, auttoivat ajatusten
muotoilemisessa sanoiksi, pyysiviat ongelmatilanteessa
apua toisilta, eldytyivit toisen asemaan seka osoittivat
arvostusta kommentoimalla toisen vastausta myontei-
sesti. Kunnioittava asenne dialogiin vilittyi aineistosta
myOs rakenteen ja periaatteiden seuraamisena seki
keskittymisend aiheen tarkasteluun. Omaa asiantun-
tijan ty6td kohtaan koettu arvostus ilmeni puolestaan
tieteellisen tiedon ja tutkimuksen periaatteiden arvos-
tuksena sekd asiantuntijan vastuun pohtimisena. Kun-
nioittavan asenteen rakentumiseen nayttdisivat aineis-
tossa vaikuttavan keskeisesti dialogin alussa esitellyt
periaatteet sekd fasilitaattorin periaatteita selkeyttava
ohjaus ja oma esimerkki.

Tutkimuksen kannalta kiinnostavaa on paitsi dialo-
giprosessi myOs ryhmien muotoilemat vastaukset ky-
symykseen “Millainen on eettisesti kestdva ratkaisu?”.
Dialogien lopuksi kumpikin ryhmad muotoili listan
kriteerejd, jotka ovat valttimattomia eettisesti kestaval-

Dialogimenetelmd paitsi opettaa viisauteen liitettyjd ajattelutaitoja ja
vuorovaikutustaitoja, ennen kaikkea luo tilan viisauden harjoittamiselle ja
harjoittelulle. Dialogimenetelmdn rakenne ja periaatteet mahdollistavat
ryhmdtydskentelyn, jossa on tarvittavaa hitautta ja hiljaisuutta ajattelulle
sekd kdytdnnot hiljaisen tiedon tuomiseksi esille.
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le ratkaisulle (ks. taulukko 2.1). Kun kriteerist6ja ver-
taa viisaustutkimuksessa esitettyihin viisaan paatok-
senteon piirteisiin, voi huomata samankaltaisuuksia
kuten monindkokulmaisuuden ratkaisun vaikutusten
arvioinnissa sekd ihmisten hyvinvoinnin sekd paatok-
sen taustalla vaikuttavien arvojen huomioimisen. Kri-
teereissddn ryhmit toivat esiin laajasti erilaisia nako-
kulmia. Eettisesti kestavan ratkaisun tulee ensiksikin
perustua riittaville tiedolle ja perusteluille, joita maa-
rittavit vastauksissa useat tieteelliselle tiedolle ja tutki-
mubkselle asetetut kriteerit. Toiseksi eettisesti kestavan
ratkaisun tulee huomioida laajasti ratkaisun vaikutuk-
sia. Erityisesti toinen ryhma korosti kriteereissddn, ettd
ratkaisun tulisi edistda ihmisten hyvinvointia ja olla
tasapuolinen. Kolmanneksi eettisesti kestivin ratkai-
sun tulisi olla sellainen, ettd ratkaisun tekija voi “seista
omien sanojensa takana”. Keskustelun pohjalta tima
tarkoittaa sit4, ettd ratkaisun tulisi olla sopusoinnussa

tekijain oman arvomaailman kanssa.

Mitd opimme

Tutkimuskysymyksemme kuului: Miten opettaa IT-
ammattilaisia kehittdmddn uutta informaatioteknologiaa
eettisesti kestdvdlld tavalla: voiko viisautta opettaa? Koke-
muksemme pohjalta esitimme, ettd IT-ammattilaisia
voidaan opettaa kehittimdin uutta informaatiotek-
niikkaa eettisesti kestavilld tavalla luomalla kehitys-
tyolle puitteet, jotka itsessddn ovat eettisesti kestavit.

Taulukko 2.1 Eettisesti kestdvdn ratkaisun kriteerit

Kokemuksemme perusteella sokraattisen dialogin me-
netelma nayttdisi tukevan erilaisia viisauden osateki-
joitd monipuolisesti ja voisi siis olla osaltaan luomassa
tdllaisia puitteita. Dialogimenetelma paitsi opettaa vii-
sauteen liitettyjd ajattelutaitoja ja vuorovaikutustaitoja,
ennen kaikkea luo tilan viisauden harjoittamiselle ja
harjoittelulle. Dialogimenetelman rakenne ja periaat-
teet mahdollistavat ryhmétyoskentelyn, jossa on tarvit-
tavaa hitautta ja hiljaisuutta ajattelulle sekd kaytannot
hiljaisen tiedon tuomiseksi esille.

Tutkimuksen keskeisimmit oivallukset 1oytavit tu-
kea yritysmaailmassa pitkddn tyOoskennelleiden filo-
sofien, Jos Kessels, Erik Boers ja Pieter Mostert, ajatuk-
sista. He ovat kehittineet “vapaan tilan” (free space)
késitteen kuvaamaan sokraattisen dialogin luomaa
hengihdystaukoa yritysmaailman hektisesta arjesta ja
vaatimuksista. Vapaassa tilassa on lupa ajatella hitaas-
ti ja sielld tunnistetaan ulkoisista tavoitteista vapaan
ajattelun merkitys. Téllainen vapaa ja hidas, yhdessa
jaettu ajatteluprosessi avaa mahdollisuuden uusille
ndkokulmille, luovuudelle ja arvokkaiden sisidltojen
tavoittamiselle!®!?. Tutkimuksemme tulokset asettavat
tdmadn “vapaan tilan” syntymisen ehdoksi erityisen
asenteen, kunnioittamisen.

Menetelmadn soveltamiseen kohdistuvat kriittiset
huomiot on syytd pitdd mielessd myos opetuksen kon-
tekstissa. Millaisia odotuksia ja vaatimuksia asetamme
opetustilanteessa sokraattisen dialogin menetelmalle?
Meiddn tutkijoiden ja opettajien on kriittisesti tar-

Eettisesti kestavan ratkaisun kriteerit

Ottaa vaikutukset laajemmin huomioon

Voi seistd omien sanojensa takana
Riittavat perustelut (laajat, hyvat ja huonot puolet)

Totuudenmukaisuus (puolueettomuus,
lahdekriittisyys, avoimuus).

Riittava tiedon maara (avoin tieteellinen keskustelu,
puolueeton tutkimus, lapindkyvyys)

Edistaa ihmisen hyvinvointia
Vastuullisuus (dokumentointi)

Tasapuolisuus
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kasteltava odotustemme vaikutuksia menetelmin to-
teuttamiselle kdytinnossd ja harkittava pedagogista
ldhestymistapaa ottaen huomioon oppijoiden tyoela-
makontekstit.
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2.3.4 Epavarmuuden siedatyshoitoa
opintojen osana

Maritta Pirhonen¥, Pasi Sajasalo*, Mikko Kovalainen*
& Thomas Siisse**
*Jyvéskylan yliopisto, **Fachhochschule Bielefeld

Tausta ja toteutus

Jatkuvat, yhtddltd organisaatioiden toimintaymparis-
tOstd, toisaalta niiden sisdisista ratkaisuista kumpuavat
muutokset aikaansaavat monenlaista epavarmuutta
niiden jasenissd. Kevdaan 2020 koronavirus-pandemia
on esimerkki ennalta arvaamattoman muutoksen laa-
ja-alaisista seurausvaikutuksista. Pandemian myota on
eletty kenties nykyhistorian suurinta epidvarmuuden
aikaa niin globaalilla, kansallisella, organisatorisella
kuin yksilotasolla.

Epdvarmuus on aina ldasnd tilanteissa, joissa toimi-
taan puutteellisen tiedon varassa. Ndissd tilanteissa
on tehtdva oletuksia pohjautuen kulloinkin saatavilla
olevaan jdsentymdttomaan, tilannesidonnaiseen in-
formaatioon, joka on lihtokohtaisesti monitulkintais-
ta. Chun ja kumppaneiden' mukaan monitulkintai-
suus viittaa tilanteisiin, joissa esiintyy epitarkkoja ja
epamadrdisia vihjeita. Budner? luokitteli epavarmuut-
ta aiheuttavan monitulkintaisuuden syyt kolmeen eri
tyyppiin: uusi (ei tuttuja vihjeitd), monimutkainen
(lilan monta vihjettd) ja ristiriitaisia vihjeita.

Paitsi ulkoisen ympdriston muutokset, organisatori-
set muutokset ja noiden muutosten monitulkintaisuus,
my0s jatkuvasti kdynnissd oleva tydelamidn muutos
haastaa organisatorisia toimijoita kaikilla tasoilla. Uu-
det tyon tekemisen tavat, uudenlaiset tyosuhteet, ylei-
nen tyon teknologisoituminen, lisddntyva tyon projek-
tiluontoisuus, kasvavan tyon ja jopa organisaatioiden
virtualisoituminen seka lisidntyvi etijohtaminen ovat
nopeatahtisia muutoksia, jotka uutuutensa vuoksi
ovat omiaan lisidmaan epavarmuutta.

Muuttuvassa tyOeldmaidssd tarvittavista taidoista ja
osaamisvaatimuksista on tehty runsaasti tutkimusta.
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Aiemman tutkimuksen perusteella keskeisimmiksi
hallittaviksi taidoiksi uudessa tytelamédssd menesty-
miselle on nostettu muun muassa sosiaaliset taidot,
ongelmanratkaisutaidot, kriittinen ajattelu ja luovuus
sekd kyky toimia erilaisissa tydymparistoissa erilaisten
ihmisten kanssa. Epavarmuutta ja sen sietimista mer-
kittavana taitona tydelamaissd selviytymisessd on sen
sijaan tutkittu suhteellisen vihan.

Jyvaskyldn yliopiston informaatioteknologian tiede-
kunnan ja kauppakorkeakoulun yhteistytssé toteutta-
man Projektin hallinta -opintojakson puitteissa paneu-
duttiin projektitydhon liittyvddn substanssiin. Lisaksi
yhteisty6ssd opintojakson kdytinnon tydelamépartne-
rin, globaalin konsultointiyrityksen, Accenturen kans-
sa tarkoituksena oli tarjota todenmakuinen kokemus
projektikonsultoinnin tyGtavoista ja -menetelmista
osallistujille. Kurssin osallistujat olivat pddosin infor-
maatioteknologian tiedekunnan ja kauppakorkeakou-
lun opiskelijoita: ryhm4, joiden tulevaan tyonkuvaan
jokseenkin viistimittd kuuluu projektimuotoinen
tyoskentely.

Keskeisend osana todenmakuisuutta - osin piilo-
opetussuunnitelmana - oli "tormiyttdd” opiskelijat
kahteen tulevassa tyteldmassd toistuvasti kohdatta-
vaan haasteeseen: toimimiseen eri alojen asiantunti-
joista koostuvien ryhmien jaseneni ja epavarmuuteen,
jota monialaiseen projektimuotoiseen asiantuntijatyo-
hon aina vdistamaittd liittyy. Taman tormayttimisen
valineend Projektin hallinta -kurssilla toimi kurssityo,
jonka opiskelijat toteuttivat satunnaisesti jaettuina
ryhmind. Ndin he paasivit kokeilemaan siipidan pro-
jektityon substanssin soveltamisessa tarkoituksellisen
valjasti madaritellyn projektitoimeksiannon parissa on-

gelmakeskeisen oppimisen hengessa.

Epdvarmuus on aina
ldsnd tilanteissa, joissa toimitaan
puutteellisen tiedon varassa
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Kokemukset

Projektimuotoisessa asiantuntijaty0ssa epavarmuus ja
vajavaisen tiedon varassa toimiminen ovat arkipaivaa.
Jos tilanne on itsestddn selvd, ja ratkaisu on/off -tyyp-
pinen, ei aidolle asiantuntijuudelle ole tarvetta. Selvj,
tunnettu ja madaritelty tilanne on periaatteessa kenen
hyvansi ratkaistavissa sddntopohjaisesti. Timan vuok-
si projektityohon liittyvid epdvarmuustekijoitd ja mo-
tivoitunutta projektiryhméaa keskeisend ratkaisun avai-
mena epdvarmuuden Kisittelyssa pyrittiin tuomaan
opiskelijoille esiin Projektin hallinta -kurssin aikana
substanssiluennoinnin osana tietoisesti ja toistuvasti.

Oman alansa asiantuntijaksi kasvaminen osana kor-
keakouluopintoja vaatiikin opiskelijalta havahtumista
sithen todellisuuteen, jonka he tytelamissd kohtaa-
vat: tilanteet eivit padsddntoisesti ole mustavalkoisia,
ja yhtd "oikeaa” ratkaisua on vaikea osoittaa. Kaikki
toivottu ja tarvittava tieto ei myoskdin ole valttimatta
kaytettdvissd, ja epdvarmuus on siten vdistimatta las-
nd asiantuntijatyossd. Mitd aikaisemmassa vaiheessa
havahtuminen ja sopeutuminen epdvarmuuden sieta-
miseen ja sen Kasittelyyn tapahtuu, sitd tyoeldmaval-
miimpi ja -taitavampi asiantuntija opiskelija valmis-
tuessaan on.

Vaikka perinteiset opetusmenetelmit, kuten esi-
merkiksi luennointi, pyrkivit poistamaan tai ainakin
vihentamdin tiedollista epdvarmuutta, tiimitydhon
liittyva epavarmuus ei ole millddn pedagogisella rat-
kaisulla poistettavissa. Epdvarmuus on koettava ja
elettdvd, jotta se konkretisoituu merkitykselliseksi yk-
siloille, kullekin omalla erityiselld tavallaan, ja samalla
ryhmille, jonka jdsen yksilo kulloinkin on.

Edelld mainittu térmayttiminen projektityon epi-
varmuuksiin toteutui Projektin hallinta -kurssin aikana
ehki jopa yli odotusten. Ryhmien suhtautumisessa
epavarmuuden kokemuksiin oli kokemusperdises-
ti havaittavissa todella suurta vaihtelua. Siind missa
osa ryhmistd suhtautui kurssityohon liittyviin epavar-
muuksiin varsin neutraalisti ja ratkaisukeskeisesti, osa
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Epdvarmuuteen liittyvdille
keskustelulle olisi sijansa
opetuksessa yleisemminkin

ryhmisti ei vaikuttanut padsevan asian kanssa sinuiksi
tai sen yli. Jun, Qiuzhen ja Qingguo® ovat todenneet,
ettd epdvarmuus vaikuttaa negatiivisesti sekd projektin
tyoprosessiin ettd tuotteen laatuun. Puolestaan se, mi-
ten epdvarmuuteen suhtaudutaan yksilo- ja ryhmaita-
solla, vaikuttaa vdistaimattd siihen, miten epavarmuus
lopulta heijastuu vaikkapa tyoprosesseihin tai niiden
lopputulosten laatuun.

Jos epavarmuuteen suhtaudutaan tekijani, jota on
kaikin mahdollisin keinoin viltettava tai pyrittdva
tyystin poistamaan vaikkapa tarkalla ohjeistuksella,
epavarmuudesta tulee toimintaa lamauttava tekija. Jos
taas epavarmuuteen suhtaudutaan tekijand, joka on
vaistdimattd lasnd, ja sen kanssa on ndin opittava ela-
maan - toiminnan luonne huomioiden - vapauttaa se
energiaa tuottavampaan ja arvoa luovaan toimintaan
niin yksilo- kuin organisaatiotasolla.

Jotta epdavarmuus ei muodostu lamauttavaksi teki-
jaksi projektimuotoisessa asiantuntijatyOssd, epavar-
muuden sietimista ja sen Kasittelyd on hyva harjoitella
turvallisesti ryhmatilanteissa osana opintoja. Koska
yhd useammin ty6t tehdddan projektimuotoisesti tii-
mind, myos opetuksessa on jatkossa tarpeen kisitelld
sekd epdvarmuutta, sen sietimistd ja kisittelya ekspli-
siittisesti, jotta epavarmuuden tuottamia negatiivisia
vaikutuksia voidaan vihentdd. Taipaluksen, Seppdsen
ja Pirhosen* tutkimus osoitti, ettd opiskelijat kokivat
yleisimpadnd epdvarmuuden aiheuttajana tiimin puut-
teellisen sisdisen viestinndn, jonka myota rakentui
kokemus epdonnistumisesta ongelmista keskustele-
misessa ja ehdotuksista niiden ratkaisemiseksi. My0s
viestintd asiakkaan kanssa aiheutti epdvarmuutta,
koska eri osapuolet esittivat ristiriitaisia vaatimuksia.
Edellisten ryhmaprosesseihin liittyvien epavarmuutta

synnyttavien tekijoiden lisiksi vaadittaviin teknisiin
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ratkaisuihin liittyva vajavainen asiantuntijuus synnytti
osaltaan epavarmuutta tiimin jasenissa.

Edelleen Taipaluksen, Seppdnen ja Pirhosen® tutki-
mus koskien epavarmuutta aiheuttavia tekijoitd, niiden
vaikutuksia ja keinoja epavarmuudesta selviytymiseen
16ysi nelja keskeistd selviytymiskeinoa: asennemuu-
tos, roolien korostaminen, viestinnan avoimuus seka
asiakkaan osallistuminen. Niiden teemojen ekspli-
siittinen esilletuominen opetuksessa auttaa osaltaan
opiskelijoita ymmartimaan ja sietimiin epivarmuut-
ta, sekd l0ytamaan keinoja kisitella sitd, jottei epavar-

muudesta tule lamauttava tekija.

Mitd opimme?

Erds keskeinen epdvarmuuden sietimiseen ja sen ki-
sittelyyn liittyva ilmi6 edelld esitettyjen lisdksi on osin
Projektin hallinta -opintojaksolla keratyn kansainvalista
vertailututkimusta pohjustavan aineiston havaintojen
pohjalta kognitiivinen joustavuus. Sitd voinee myos
luonnehtia improvisointivalmiudeksi. Aineistoldhtois-
ten alustavien tulkintojen perusteella vaikuttaa silt3,
ettd kognitiivista joustavuutta tukee erityisesti ryhma-
taitojen hallinta, joka muodostuu yhtaalta pyrkimyk-
sestd aktiiviseen rakentavaan yhteistyohén ryhman
sisdlld, ja toisaalta ryhmédn tehokkuutta edistivien
tyokdytanteiden hallinnasta. Kognitiivista joustavuutta
puolestaan rapauttavat ryhman jasenten vahva ennus-
tettavuuden ja ennalta maaritettyjen rakenteiden tarve.

Aiemman tutkimuksen tuloksiin ja Projektin hallinta
-opintojaksolla kerdttyyn aineistoon ja kurssin toteu-
tukseen pohjaaviin kokemusperdisiin havaintoihin
nojautuen vaikuttaakin siltd, ettd epavarmuuteen liit-
tyvalle keskustelulle olisi sijansa opetuksessa yleisem-
minkin. Lisdksi epdvarmuuden sietimiseen ja Kasitte-
lyyn erityisesti ryhmaétilanteissa projektimuotoisessa
tyoskentelyssd on jatkossa tarvetta eksplisiittisesti, ei
ainoastaan piilo-opintosuunnitelmana. Tassd mielessa
kokeilusta opittiin se, ettd ajanpuutteen ja vaillinai-

sen varautumisen vuoksi uupumaan jidneet tilanteen
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aiheuttamien kokemusten purku ja reflektio olisivat
olleet ensiarvoisen tirkeita.

Riittavan perusteellinen reflektio - joko osana ope-
tustilannetta tai kurssin jilkeen esimerkiksi kirjalli-
sesti toteutettu - auttaisi opiskelijoita ymmartimaan
asiantuntijatyohon oleellisesti liittyvdda epavarmuutta
ja omaa suhtautumistaan siihen. Nain opiskelijat voi-
sivat harjoittaa niin epavarmuuden sietokykydan kuin
tapoja kasitelld epavarmuutta turvallisessa ja tukea
tarjoavassa ymparistossa osana opintojaan sen sijaan,
ettd se tapahtuu pakon edessd ensimmdisessd haas-
teellisessa projektissa tytelamassd, “tilanteen ollessa
paalld”,
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2.3.5 Kaytanto kohtaa teorian -
Avoimen yliopiston virtuaalinen kampus

Kirsi Saurén, Merja Karjalainen, Anne Mari Rautiainen,
Paivi Eskola & Sirpa Tapola-Tuohikumpu
Jyvaskyldn yliopiston avoin yliopisto

Tausta ja toteutus

Tassd artikkelissa analysoimme Jyvaskyldn avoimen
yliopiston aikuiskasvatustieteen aineopintojen jakson
pedagogisia ratkaisuja integratiivisen pedagogiikan
mallin pohjalta’. Samalla pohdimme avoimen yli-
opiston aikuisopiskelijan opiskelua ja toimintaa so-
siaalisella, kognitiivisella ja emotionaalisella tasolla.
Opiskelija operoi virtuaalisessa ymparistossd ja laa-
jentaa oppimisen piiriddn omaan arkiymparistoonsa.
Siksi voidaankin viittad, ettei opiskelijoiden tarvitse
jalkautua tydelamain oppiakseen tydelaman kannalta
oleellisia taitoja, vaan niitd voidaan oppia myo6s avoi-
men yliopisto-opetuksen virtuaalisella - opiskelijan
arkeen laajenevalla - kampuksella.

Tarkasteltavana opintojaksona on KAIA052 Toimi-
juus ja identiteetti erilaisilla elimankentilla (5 op),
joka on kasvatustieteen ja aikuiskasvatustieteen ai-
neopintokokonaisuuden aloitusjakso. Jakson osaamis-
tavoitteet on maddritelty tiedekunnan hyviksymassa
opetussuunnitelmassa (OPS 2017-2020).

Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa:

kuvata erilaisia toimijuutta ja identiteettia koskevia
teoreettisia nakokulmia

tunnistaa toimijuutta erilaisissa ymparistoissa ja ela-
mankentilla

tunnistaa identiteettid ja toimijuutta erilaistavat
resurssit, esimerkiksi sukupuoli, ikd, kulttuurinen
tausta

kisitteellistdid omaa oppimistaan, toimijuuttaan ja

identiteettidan teoreettisten niakokulmien avulla.
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Tassd toteutuksessa tavoitteena on, ettd opiskeli-
ja innostuu sovittelemaan toimijuuden teoriaa eri
nikokulmista omaan arkeensa mahdollistaen pait-
si toimijuuden myos itsesditelytiedon ja sosiokult-
tuurisen tiedon toteutumisen. Jakson suoritustapa-
na on kirjallinen oppimistehtiava. Oppimistehtivin
tavoitteet ovat 1) teoriaan perehtyminen, 2) teori-
an soveltaminen, 3) reflektointi teorian avulla, 4)
akateemisen kirjoittamisen perusteiden kertaaminen
sekd 5) tieteellisten artikkeleiden etsiminen. Nama
tavoitteet ovat linjassa integratiivisen pedagogiikan
mallin kanssa, koska tehtdvissd tavoitellaan teori-
an soveltamista ja kdytinnon kisitteellistamistd (ks.
kuvio 2.3). Oppimisen integroinnin haasteisiin on
pyritty vastaamaan siten, ettd opiskelija peilaa toimi-
juuden perusolemusta omaan arkeensa, opiskelijana
toimimiseen sekd tydeldmiddn, minkd seurauksena
sithen viaistamattd kiinnittyy emotionaalinen ja so-
siaalinen taso.

Kasitteellinen,
teoreettinen tieto

Y

o
RS
S

Sosiaalinen taso

Kognitiivinen taso

/ Soveltaminen —\

KAIA052 Toimijuus ja identiteetti
erilaisilla elamankentilla (5 op)

Kasitteellistaminen

Jakson kirjallisuus tarjoaa mahdollisuuden yksin-
kertaisimpienkin opiskelutapahtumien arviointiin:
esimerkiksi harvemmin tulee ajatelleeksi, ettd kirjal-
lisuuden valinnalla opiskelija toteuttaa omaa toimi-
juuttaan ja kehittdd ongelmanratkaisutaitoaan. Ndin
tapahtuu my6s, kun opiskelija etsii kirjallisuutta ja
tutustuu elektronisiin lahteisiin verkkokampuksella.
Opettajan on hyvd ohjata opiskelijaa nikeméaan teo-
reettisen tiedon soveltamisen paikkoja eli kdytdnnon
ja kasitteiden kohtaamista. T4dssa jaksossa opettaja on
ohjausluennoissaan sanoittanut lihteiden etsimisen
merkityksen kertomalla, ettd keskeistd on tutustua sii-
hen, miten tiedeyhteiso kustakin ilmiostd keskustelee.
Nidin ollen kyse ei ole vain velvollisuudesta, koska
aktiivisena toimijana etsiessdan ja valitessaan ldhteita
opiskelija toteuttaa toimijuuttaan ja rakentaa akatee-
mista identiteettiddn. Oppimisen ja oppimismotivaa-
tion kannalta on tiarkeda ymmartia myos opintoihin

sisddnrakennettua metataitojen oppimista.

Kaytannollinen,
kokemuksellinen tieto

:

Reflektointi

Itsesaatelytieto ja toimijuus

Emotionaalinen taso

Tunteet, asenteet, motivaatio

Sosiokulttuurinen tieto

Kuvio 2.3 Toimijuuden opintojakso asetettuna integratiivisen mallin rakenteeseen?
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Integratiivisen pedagogiikan mallin toteuttamista
tavoitellaan opintojaksolla myos siten, ettd itsendi-
sesti suoritettava oppimistehtdvd on jaettu neljain
péddosaan. Kahdessa ensimmadisessd oppimistehtiavan
osassa opiskelija tyoskentelee enimmikseen kogni-
tiivisella tasolla. Ensimmadisend kirjoitustehtivana on
"Toimijuuden mairittely”. T4ssd osassa opiskelija aluksi
tyoskentelee kisitteiden direlld. Han opiskelee opin-
tovaatimuskirjallisuutta ja maarittelee kirjallisuuden
avulla muun muassa seuraavia asioita: mitd toimijuus
tarkoittaa, miten valta liittyy toimijuuteen ja millaisia
haasteita toimijuuden ilmioon voidaan liittda? Teh-
tdva sisdltdd soveltamaan kutsuvan elementin, kun
opiskelijaa pyydetdan pohtimaan omaédinisesti, miten
identiteettiin, toimijuuteen ja valtaan liittyvit asiat
koskettavat hdnti arjessa. Nain opiskelija nivoo oman
kokemuksensa kaisitteelliseen tietoon. Tehtdvissd ja
ohjeistuksessa painotetaan, ettd opiskelijan tulee poh-
dinnassaan hyoddyntdd kirjallisuutta ndkyvasti, joten
tehtavassa keskeistd on soveltaminen.

Toisen kirjoitustehtivin otsikko on "Toimijuus ja
mind”. Tdssd osassa opiskelija arvioi omaan toimijuu-
teen ja identiteettiin liittyvid ajatuksiaan. Lisdksi opis-
kelija laatii henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman
aineopinnoille seuraavia avustavia kysymyksid hyo-
dyntden: miten opiskelupditokseni syntyi; mitkd ovat
tavoitteeni ja odotukseni opiskelun suhteen; millaisia
mahdollisuuksia opinnot minulle antavat; millaisella
aikataululla ja missa jdrjestyksessd olen suunnitellut
opiskelevani; millaisia ajankaytollisia haasteita arki-
seen toimijuuteeni liittyy (opiskelu, tyo, perhe, va-
paa-aika)? Tavoitteena on, ettd opiskelija ymmartia
opintojen merkityksen itselleen seki aloittamisen syyt
ja seuraukset. Opinnoissa menestymisen vuoksi on
my0s tarkedd suunnitella opinnoissa etenemisen aika-
taulu. Oppimistehtdvissa opiskelija voi reflektoiden
pohtia turvallisesti ja realistisesti omia opiskelun aika-
tauluttamiseen liittyvia asioita.

Kolmannessa oppimistehtdvin osassa tavoitellaan
toiminnan tasojen laajentumista kognitiivisesta tasosta
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kohti emotionaalista ja sosiaalista tasoa. Opiskelijan
tehtdvani on analysoida "Kolme kuvaa toimijuudesta”
tutkijan roolissa. Opiskelijaa pyydetdan valitsemaan va-
lokuvia tai lehtikuvia, jotka hdn analysoi toimijuuden
nikokulmasta. Kuvat liitetidn oppimistehtdavavastauk-
seen. Toimijuuden analysointiin opettaja tarjoaa peda-

gogista tukea seuraavien ohjaavien kysymysten avulla:

"Kuvaa aluksi, millaista toimijuutta kuvassa ndet: ketkd

ovat toimijoita, onko asetelmassa valtasuhteita, ovat-
ko valtasuhteet mahdollistavia vai rajaavia, mihin
suuntaan toimijuuden asetelmat voivat liikkua ja kir-
joita lopuksi johtopddtelmdit.”

Ohjaavien kysymysten tavoitteena on havahduttaa
opiskelijaa huomaamaan, ettd toimijuutta on kaikkial-
la ja ettd teorian avulla opiskelija pystyy sanoittamaan
ja ymmartimaan sitd syvillisemmin - soveltamaan ja
kisitteellistimaan. Esimerkiksi kun viimeisessd osios-
sa analysoidaan kuvia ja niissd ilmenevia toimijuutta,
kuvan direlle pysihtyminen auttaa opiskelijaa poh-
timaan toimijuuteen liittyvid valta-asetelmia. Tama
tehtdavdosio “Kolme kuvaa toimijuudesta” on saanut
opiskelijoilta hyvaa palautetta ja se niveltyykin valjasti
voimaannuttavan valokuvan ideaan. Tamén tyyppisel-
14 tehtavanannolla opettaja saa opiskelijan kytkemaan
akateemisen teorian ja Kisitteellisen tiedon innos-
tuneesti arkeen, tydhon ja oppimiseen. Oppimisessa
on mukana ndin myos emotionaalinen taso.
Neljantena tehtdvana opiskelijalla on laatia "Ra-
portti”. T4ssd vaiheessa opiskelijat kokoavat tehtdvit
pddlukuina yhteen tiedostoon. Raportin laatimisessa
tapahtuu kognitiivisella tasolla kirjoitusohjeiden so-
veltaminen ja annettujen ohjeiden mukaisesti tutki-

musraportin muodon omaksuminen.

Kokemukset

Opintojakson nimi “Toimijuus ja identiteetti erilaisilla
elaminkentilld” on jo itsessddn selked, mutta samalla

hieman monella tavalla ymmarrettdvissd, koska ter-



Opiskelijoiden tydeldamdvalmiuksien vahvistaminen

mi “toimijuus” on tieteellisen miiritelmansd ohel-
la arkikielinen. Toimijuus méaritellidn myos eri tie-
teenaloilla hieman eri tavoilla, mikd osaltaan tarjoaa
haasteita termin kisittelyyn. Taman vuoksi saattaakin
kdyda niin, ettd opiskelija tyytyy sdilyttimadn arkikie-
lisen ymmarryksensi aiheesta ja operoi koko jakson
kokemuksellisen tiedon pohjalta. Tamé on sindllaan
relevantti tiedon osa ja tuottaa uskottavan raportin,
jota tyOstdessddn opiskelija on oppinut jotain itselleen
merkityksellistd. Joidenkin opiskelijoiden vastauksista
huomaa, ettd ajatus ja kokemus toimijuudesta ovat
niin arkisia, ettd siitd riittid kokemuspohjaista kirjoi-
tettavaa. Jos lahdekirjallisuutta ei hyodynnetd vasta-
uksessa, jad analyysi usein pinnalliseksi. Kun on kyse
yliopisto-opinnoista, pitdisikin opiskelija saada kisit-
teellistimadian kokemus- ja arkitietoaan teoreettisella
tiedolla. Integratiivisen pedagogiikan lihtokohtana
on, ettd ndma kaksi eri tietotyyppid (kisitteellinen ja
kdytinnollinen tieto) ovat ikddn kuin automaattisesti
lasnd oppimistilanteessa, mutta opetuksellinen ja oh-
jauksellinen haaste on saada nama vuoropuheluun.
Talld jaksolla opettaja esittaytyy opiskelijoille oh-
jausluentotallenteella, joka on ndhtavilld oppimisym-
paristossd. Han kertoo oppimistehtidvin tavoitteet ja
tarkoituksen seki valottaa hyvan vastauksen piirteita.
Samalla hdn korostaa, ettd kaikki vastaukset ovat yksi-
161lisi4, koska jokainen peilaa teoriaa omaan arkeensa
ja rooleihinsa kotona, ty0ssd ja yhteiskunnassa. In-
nostavalla ja kannustavalla viestilld opettaja tavoitte-
lee dialogisuutta ja emotionaalisen tason lisnioloa,
jotta varovaisimmatkin opiskelijat paasisivit kiinni
opiskeluun. Itsendisestikin opiskelevalle aikuisopiske-
lijalle on tarkeda tulla kohdatuksi, joten virtuaalisella
kampuksella opiskelijalle tarjotaan mahdollisuus tulla
kuulluksi ja puheen kautta ohjatuksi.
Virtuaalikampuksella opettajan on hyva tehda eri-
laajuisia ja sisdltoisia tallenteita, jossa hdan puhuu opis-
kelijalle. Tehtavissaan opiskelijat viittaavat tallenteisiin
samalla varmentaen, ettd niilld voidaan saavuttaa pe-

dagogisen tuen ja dialogisuuden kokemus.

60

Jaksolla selkedd ja perinteisempaa asiantuntijaluen-
toa edustaa luento "Ammatillinen identiteetti ja toi-
mijuus”’, jossa avataan ja mddritelliin teoriaa. Niin
tallenne pohjustaa kisitteellistd, teoreettista tietoa.
Samaa tehtdvii tayttdvat uudenlaiset lyhyet ja tiiviit
kuvituskuvilla varustetut tietoiskut perusaiheista ja
-teemoista, kuten Toimijuus, Toimijuus ja arki sekd
Toimijuus ja vihemmisto.

Ohjauksessa tallenteita kdytetddn laajasti. Ndin var-
mennetaan vuorovaikutteisuuden tuntu ja opiskelijan
tuki. Oppimisvaikutukset ulottuvat emotionaaliseen
ja kognitiiviseen tasoon. Kun opiskelija pohtii omaa
eldmadansi ja itseddn eri teorioiden ja kdsitteiden nako-
kulmasta, avaa se uusia polkuja ymmarrykselle. Niin
on mahdollista havaita seikkoja, joita ei ehki olisi
pitdnyt merkityksellisind ilman teorian avulla reflek-
tointia. Arkiset ilmi6t saavat uuden merkitystason ja
tdlléin mahdollistuu aikuisen oppimisen - transfor-
matiivisen oppimisen - kannalta merkityksellinen
sar0 ja merkitysperspektiivin muutos sekd sen kautta
avaus geneeriselle oppimiskokemukselle.?

Etdopetuksen pedagogisena vilineend ja tukena
voidaan pitdd myos yleisohjeita oppimistehtavan kir-
joittamiselle. Opettajan laatimasta tehtdvinannosta
kay ilmi, ettd opiskelijan odotetaan kidyvan teorian ja
kaytdnnon vuoropuhelua tissd opintojaksossa. Tdssa
vuoropuhelussa virtuaalinen kampus laajenee opis-
kelijan sosiaaliselle tasolle. Sosiokulttuurinen tieto
tulee osaksi oppimista, kun opiskelijat voivat heti
toimijuuden madarittelyn jalkeen lihted pohtimaan,
miten toimijuus toteutuu heiddn opinnoissaan ja ela-
madssaan.

Integratiivisen pedagogiikan nikokulmasta on arvo-
kasta, miten opiskelijat pohtivat omaa toimijuuttaan
opinnoissaan. Talld on vaikutusta erityisesti emotio-
naaliselle tasolle tunteisiin, asenteeseen ja toimijuu-
teen. Parhaassa tapauksessa opiskelijalle muodostuu
kokemus siitd, ettd oppijan oma kokemusmaailma on
arvokas ja kognitiivisella tasolla sovellettavissa teoreet-
tiseen tietoon.
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Téarked osa opettajan ja oppijan vuorovaikutusta on
tietysti opiskelijatdiden arviointi ja palautteet. Taman
jakson tyot otetaan arvioitavaksi viikon sisdlld ja mie-
luiten niin pian kuin mahdollista. Yhtaalta siksi, ettd
kyetddn vastaamaan virtuaaliseen dialogiin ja toisaalta
siksi, ettd jakso on suositeltu aloitusjakso aineopinto-
kokonaisuuteen. Onkin tiarkedd tarjota opiskelijalle va-
liton palaute kirjoitelmastaan, jotta voidaan yllapitaa
opintojen alkuinnostusta.

Jaksossa on ollut kdytossd suuntaa antava arvioinnin
pisteytys, jonka avulla opiskelija voi tarvittaessa myo6s
syventda saamaansa palautetta, kun tehtivan arvosana
madrdytyy taulukossa olevan pisteytyksen avulla. Nu-
meraalinen havainnollistaminen auttaa niitd opiskeli-
joita, joille sanallinen kuvaus ei ehkd aukea selkeasti.
Palautetta saa pyydettiessi my6s puhelimitse, mutta
muuten jakson kirjallinen palaute, joka noudattaa teh-
tdvdnannon ja pisteytyksen muotoa, on yksil6itdvissa
sen mukaan, millaisesta ohjauksesta opiskelija tehta-
van perusteella hyotyy.

Palautteen rakenne on vakioitu pitden sisillaan aluk-
si kertauksen siitd, mitd opettaja oli tehtivinannossa
esittdnyt. Seuraavaksi kdydaan tehtava kerrallaan lapi
se, mika tehtidvissa oli keskeistd ja miten opiskelija oli

tehtdvassa suoriutunut. Palautteessa ote on onnistumi-

Pedagogiset
vélineet

Kirjallisuus

Kasitteellinen,
teoreettinen tieto

Palaute

Ohjaus-
luento

Pedagoginen
tuki

Kuvio 2.4 Koonti opintojakson pedagogisesta tuesta ja vdlineistd

Luento

Pod-cast

sia etsivd ja kannustava, kun korjattavat asiat tuodaan
esiin kehityskohteina. Palautteessa pisteytys on selkei
viesti, joka vapauttaa opettajan keskittymaan myontei-
seen ja kannustavaan palautteeseen. Jokaisen tehtiavin
palautteessa korostetaan aina kognitiivisen tason mer-
kitystd eli teorian ja kdytinnon vuoropuhelua. Palaut-
teen lopussa on yleinen ohjaus, jossa kannustetaan
perehtymain tarkoin viittaustekniikkaan, koska sen
hallitseminen on tarkedi erityisesti myohemmin opin-
noissa. Arviointi perustuu tehtivinannossa madaritel-
tyihin asioihin ja materiaaleihin, jotka ovat merkittava
osa opettajan virtuaalista lasndoloa.

Jaksossa kdytetyt pedagogiset vilineet ja tuki on tii-

vistetty kuvioon 2.4.

Mitd opimme?

Johtopaiatoksend voi esittdd, ettd oppiminen kogni-
tiivisella, sosiaalisella ja emotionaalisella tasolla voi
toteutua samanaikaisesti avoimen yliopisto-opetuksen
virtuaalisessa ymparistossd, kun toteutus on suunni-
telmallista ja pedagogiset vilineet seka tuki palvelevat
nditd tavoitteita. Opettajan ldsndolo voi verkko-ope-
tuksessa ja siten myOs virtuaalisessa arjessa olla sen
tasoista kuin opiskelijan oppiminen ohjauksellisesti

Soveltaminen

Kaytannollinen,
kokemuksellinen tieto

Kirjoitus-
tehtava

Kuva- Kasitteellistaminen

tehtava
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kulloinkin edellyttdd. Monesti aikuisopiskelijalla on
vahva tarve ja selked tavoite kehittia omaa asiantunti-
juuttaan, joten opiskelija on motivoitunut ongelman
ratkaisuun ja integratiiviseen ajatteluun. Kisitteellistd-
minen ja soveltaminen ovat seikkoja, joiden osalta pa-
lautteen tarjoaminen on viistimattd merkityksellista
ja naihin merkityksellisiin kohtiin tuleekin kiinnittda
huomiota suunniteltaessa pedagogisia vilineiti ja tu-
kea. Keskeinen havainto liittyy integratiivisen peda-
gogiikan teoriaan, jossa kisitteellinen ja kaytannolli-
nen tieto parhaassa tapauksessa tukevat toisiaan kohti
synteesinomaista oppimistulosta. Tama on ollut ja
on jatkossakin avoimen yliopiston opettajakunnan
pedagogiikan kehittimishaaste.

Nyt késilla oleva jakso painottuu vahvaan itseoh-
jautuvuuteen, jossa opiskelija operoi virtuaalisessa
ymparistossd ja laajentaa oppimisen piiriddn omaan
arkiymparistoonsd. Uskaliaasti voidaan sanoa, ettd
opiskelijoiden ei tarvitse jalkautua tyoeldimain op-
piakseen tyoeldimin kannalta oleellisia taitoja, vaan
niitd voidaan oppia myds avoimen yliopiston virtuaa-
lisella - opiskelijan arkeen laajenevalla — kampuksella.
Téssd samassa ldhestymistavassa ty0eldmadssd toimiva
opiskelija voi hyvin reflektoida arkitietoaan suhteessa
teoriaan.

Vuorovaikutuksellisuus sekd tiedon virtaaminen ka-
sitteellis-kokemuksellisessa kehdssd asettuvat jatkossa
selkedsti ja pysyvisti avoimen opetuksen ytimeen pal-
vellen ty6eldmaitaitoja sekd vahvistaen niiden eettistd
ja sivistyksellistd perustaa. Ndin my6s opiskelijoiden

asiantuntijuus ja toimijuus vahvistuvat.
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2.3.6 Opiskelijoiden tyoelama- ja
yrittajyystaitojen edistamista tyoelaman
toimintakulttuuria simuloimalla ja
kasitteita selkeyttamalla

Paivi Patja*, Virpi Malin**, Reija Hakkinen*** & Mari Suoranta**
*Jyvaskylan yliopiston avoin yliopisto, **Jyvaskylan yliopiston
kauppakorkeakoulu, ***Jyvéaskylan yliopiston tydeldmépalvelut

Tausta ja toteutus

Yliopistojen opetussuunnitelmissa on alettu korostaa
tydelama- ja yrittijyystaitojen kehittimista osana sub-
stanssiopetusta. Tavoitteena on, ettd ndiden kehitys
kirjataan tavoitteiksi samalla tavoin kuin substanssi-
osaamisen kehittiminen. Suuntaus on kansainvilinen,
silld opiskelijoiden tydeldmavalmiuksien tukeminen
on nostettu koulutuspolitiikan keskeiseksi kehittamis-
kohteeksi my6s muualla maailmassa’.

Yleisesti ottaen tyOeldmitaidoilla voidaan viitata
alalta toiseen siirrettdvissd olevaan osaamiseen, jota
on mahdollista hydodyntdd tyGelaman ohella myos
opinnoissa ja tydelamin ulkopuolella. Yrittdjyystai-
doilla viitataan taas yleisesti uuden yritystoiminnan
ideointiin ja toteuttamiseen, sekd olemassa olevan
yritystoiminnan menestyksekkddseen pyoOrittimiseen
liittyvaan osaamiseen. TyOeldma- ja yrittdjyystaidot
ovat osin yhtendiset, silla niin yrittdjat kuin tyontekijat
tarvitsevat muun muassa yhteistyo-, ongelmanratkaisu-
ja vuorovaikutustaitoja sekd luovuutta. Yrittdjyystaidot
ovat kuitenkin my0s osin spesifimmit kuin ty6elama-
taidot, silli ne pitavit sisdllaan erityisesti yrittdjille
keskeisid liiketoiminnan ideointiin, toteuttamiseen ja
yritystoiminnan pyorittimiseen liittyvid taitoja. Niista
taidoista mainittakoon muun muassa kyky etsid ja
hytdyntdd uusia liiketoimintamahdollisuuksia seki
hallittu riskinottokyky. Koulutuksen nikokulmasta
yrittdjyystaitojen kahtalaista luonnetta avaa esimerkik-
si jaottelu kapeampaan ja laajempaan “yrittdjyyskas-
vatukseen”. Niistd edellinen vastaa koulutusta, jossa
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tavoitteena on edistdd uuden liiketoiminnan kaynnis-
tdmista?. Jalkimmaisessa kyse on taas tytelamataitojen
kaltaisista taidoista, kuten luovuudesta ja ongelman-
ratkaisukyvystd, joihin voidaan viitata yrittajyystutki-
muksen kentilld myos Kasitteelld sisdinen yrittdjyys®.
Tassd osahankkeessamme pyrimme edistiméaan kor-
keakouluopiskelijoiden tydelama- ja yrittdjyystaitojen
kehittamista ja ymmarrysta sekd opetuksellisesti ettd
tutkimuksellisesti. Ensinndkin, olemme vakiinnutta-
neet osaksi opetustarjontaa sellaisia pedagogisia me-
netelmid, jotka integroivat kyseisten taitojen kehitta-
misen luontevaksi osaksi substanssiopetusta. Tama
on toteutunut opintojaksoilla, joilla opiskelijoiden
tyOeldma- ja yrittijyystaitoja on pyritty edistimdan
erilaisin opiskelijoita aktivoivin interaktiivisin kei-
noin. Ndiden keinojen on aiemmin todettu lisdavan
opiskelijoiden toimijuutta,
kiinnostusta ja motivaatiota
sekd vahvempaa minapysty-
vyyden kokemusta®. Tyoela-
min moniammatillisuutta
simuloiden opiskelijat ovat
toimineet monitieteisissd ja erilaisten osaamisten pe-
rusteella muodostetuissa pienryhmissi. Toiminta tal-
laisessa ryhmassa edellyttda muun muassa yhteistyo-,
ongelmanratkaisu- ja vuorovaikutustaitoja, luovuutta
sekd uudistumishalua ja -kykya. Namai taidot ovat
osa jokaisen tyOeldmitaitoja tydtehtavastd riippumat-
ta. Tyoskentely monitieteisissd ryhmissd mahdollistaa
ndiden taitojen nikyviksi tekemisen, harjoittelun ja
oppimisen luontevana osana substanssiopetusta. Tyo-
elamidn moniammatillisuus on todellisuutta myos
yrittdjyydessd esimerkiksi Start-up -yrityksissd ja mo-
nissa muissa tiimipohjaiseen toimintaan perustuvissa
yrityksissd. Ndin ollen monitieteiset ja erilaisten osaa-
misten perusteella muodostettavat pienryhmétoteu-
tukset edistavit yleisten tyoeldmataitojen ohella my6s
opiskelijoiden yrittdjyystaitoja. Lisdksi monitieteisessa
ryhmassd opiskelija saa luontevasti harjoitusta oman

osaamisen tunnistamiseen ja sanoittamiseen sekd ko-

Tyéeldmdn moniammatillisuutta
simuloiva pedagogiikka edistdd
korkeakouluopiskelijoiden
tyoeldmad- ja yrittdjyystaitoja
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kemusta oman osaamisen hyoddyllisyydestd suhteessa
muiden alojen osaajiin, miki on oleellinen taito myos
tydelamaissa.

Osahankkeessamme mukana olleet opintojaksot
edustavat sekd Jyvaskylan yliopiston kauppakorkea-
koulun (JSBE) tarjoamia opintokokonaisuuksia et-
td Jyvaskyldn yliopiston tydeldmiapalveluiden (TEP)
tarjoamia tyOeldamdaopintoja. JSBE:n Henkil6stojoh-
tamisen opintokokonaisuuteen sisiltyvin Johdon ja
henkiloston kehittiminen -opintojakson tavoitteena
on opiskelijoiden kdytinnon tydeldmaitaitojen oppi-
minen ja niiden vahvistaminen substanssiopetukseen
integroituna. Kyseiselld opintojaksolla painopiste on
erityisesti ryhmatyotaitojen, arviointitaitojen, luovi-
en menetelmien ja osaamisen tunnistamisen kehitta-
misessd. Muiden tihdn osahankkeeseen kytkeytyvien

opintojaksojen tavoitteena
on kehittdd monipuolisesti
opiskelijoiden tyteldma- ja
yrittdjyystaitoja. Osassa opin-
tojaksoista opiskelijat ratko-
vat aitoja asiakasprojekteja
monitieteisissa tiimeissd, osassa he taas pyrkivit hah-
mottamaan erilaisten itsensd tyollistdjien uratarinoi-
den pohjalta omia mahdollisuuksiaan tyo6llistda itsen-
sd. Oman ryhmédnsd muodostavat taas opintojaksot,
joilla opiskelijat pyrkiviat kehittimain kannattavia
liiketoimintamalleja markkinoilla havaittujen asiaka-
songelmien ratkaisemiseksi.

Opetukseen liittyvien pedagogisten toimien ohella
olemme perehtyneet myos korkeakouluopiskelijoiden
tyoeldma- ja yrittdjyystaitoja koskevaan tutkimukseen.
Tyopeda-hankkeen aikana kavi selviksi, ettd tyoela-
ma- ja yrittdjyystaitojen kehittdminen ja taidoissa ke-
hittymisen arviointi edellyttidd yhtendistda ymmarrysta
kyseisistd taidoista. Seka arvioijien ettd arvioinnin koh-
teina olevien tulisi jakaa sama ymmadrrys siitd, mil-
laisia taitoja ollaan mittaamassa. Mutta toteutuuko
tdma kaytdnnossa? Tahdn kysymykseen ldhdimme ha-

kemaan vastausta toteuttamalla systemaattisen kirjal-
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Tyéeldmad- ja yrittdjyystaitojen
kehittymistd koskevien
mittaustulosten luotettavuus
edellyttdd kyseisten taitojen
seikkaperdistd mddrittelemistd

lisuuskatsauksen kansainvalisistd tutkimuksista, joissa
korkeakouluopiskelijat ovat itse arvioineet omaa osaa-
mistaan tydeldma- ja yrittijyystaidoissa. Valikoimme
tarkastelumme kohteeksi nimenomaan opiskelijoiden
itsearviointiin perustuneet kvantitatiiviset tutkimukset,
koska niissd tutkimustulosten validiteetin ldhtokohta-
na on, ettd vastaajien ja tutkijoiden kisitykset tyoela-
ma- ja yrittdjyystaidoista ovat yhtenevit.

Kokemukset

Tyoelamidn moniammatillisuutta simuloivilta opin-
tojaksoilta saadun palautteen mukaan toimiminen
monitieteisissad tiimeissd kehitti omia organisointi- ja
vuorovaikutustaitoja ja lisdsi ymmarrystd erilaisista
taustoista tulevien toimijoiden kanssa tyoskentelys-
td. Opiskelijat kokivat tyoelamavalmiuksien kohen-
tumisen toteutuneen myoOs rohkeutena esittid omia,
kriittisidkin nakemyksid. Lisdksi opiskelijoille syntyi
my0Os kokemuksia siitd, kuinka heiddn oman alan
osaamisensa yhdistiminen muilta aloilta tulevien
opiskelijoiden osaamisten kanssa sai aikaan sellaisia
lopputulemia, joita kukaan osallistujista ei olisi tullut
ajatelleeksi ennen opintojakson alkua.

Ennen systemaattista kirjallisuuskatsaustamme to-
teutimme ensin tyOeldmin moniammatillisuutta si-
muloiville opintojaksoille osallistuneille opiskelijoille
kyselyn, jossa pyysimme heitd maarittelemdan, miten
he itse ymmartavit tydelamdosaamisen ja yrittdjyys-
osaamisen. Keratyn aineiston perusteella opiskelijoilla
on varsin subjektiiviset nikemykset tydelama- ja yrit-
tdjyysosaamiseen liitetyistd kisitteistd. Lisdksi opiske-
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lijoilla nayttdisi olevan myos vaikeuksia hahmottaa eri
kisitteiden keskindisia merkityseroja.

Taman artikkelin kirjoittamisen aikaan vield kesken
oleva systemaattinen kirjallisuuskatsauksemme osoit-
taa tydelamai- ja yrittijyystaitojen kasitteellistimisen
olevan haastavaa myos aihepiirin tutkijoille. Jo taito-
jen madrittely on kirjavaa, silld pelkastdan tyoeldamatai-
doista kdytetaan kansainvilisessd tutkimuskirjallisuu-

"o

dessa muun muassa kasitteitd "generic skills”, “generic

" on

attributes”, “key skills”, ja “core competencies®. MyOs
tutkimusmetodologia on saanut osakseen kritiikkig,
silld aihepiirin laajat tutkimukset ovat tyypillisesti pe-
rustuneet opiskelijoiden itsearviointiin. Itsearviointiin
liittyy kuitenkin erilaisia riskeja, kuten esimerkiksi vas-
taajien ongelmat ymmartdd, mitd kdytetyilld kisitteil-
la tarkoitetaan. Alustavien havaintojemme mukaan
tydeldmad- ja yrittdjyystaitojen maidrittelyyn liittyvat
haasteet nayttdisivit samalla myos kyseenalaistavan
kyseisid taitoja koskevien tutkimustulosten validitee-
tin. TAma herittdd edelleen kysymyksen siitd, missd
maddrin saatuihin tutkimustuloksiin voi nojata kor-
keakouluopiskelijoiden tydelama- ja yrittdjyystaitojen

edistimisessa.

Mitd opimme?

Olemme oppineet osahankkeemme aikana ensinni-
kin hyodyntimdin tyoelimdn moniammatillisuutta
simuloivaa pedagogiikkaa korkeakouluopiskelijoiden
tyoeldma- ja yrittdjyystaitojen kehittimisessd. Toiseksi
olemme my0s ymmartineet, miten tiarkeda erilaisten
koulutuksellisten kehittimistoimien kannalta on huo-
mion kohteina olevien taitojen mahdollisimman seik-
kaperdinen maaritteleminen. TyOeldma- ja yrittdjyys-
taitojen kehittymisen mittaaminen tuottaa luotettavia
tuloksia vain silloin kun kaikki osapuolet ovat tietoisia

siitd, mitd kdytdnnodssd mitataan.
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2.3.7 Partneriyritykset tyoelamassa
oppimisen orkestroijina

Merja Alanko-Turunen
Haaga-Helia ammattikorkeakoulu, Ammatillinen opettajakorkeakoulu

Tausta ja toteutus

Milteipa jokaisessa korkeakoulun koulutusohjelmassa
korostetaan, kuinka opiskelijat padsevit tyOstimaan
ratkaisuja merkityksellisiin ongelmiin tydeldmaldhei-
sissd projekteissa ja oppimaan tydeldimin edustajien
kanssa. Tallaisissa opintoponnistuksissa opiskelijat
pdasevit siten hiomaan tyoeldmaitaitojaan substanssi-
tietdimyksen kehittymisen ohella. Tyopeda-hankkeen
aikana selvitin tarkemmin tyGeldman roolia opiske-
lijoiden oppimisen tukemisessa tyOelamaldheisissa
projekteissa.

Experience Designer (ED) -opintokokonaisuus (30
opintopistettd) toteutettiin kevaalld 2019. Sen kehitta-
misessd olivat mukana Haaga-Helian eldmys- ja hyvin-
vointitalouden kolmen eri kampuksen opettajat yh-
dessd opiskelijoiden ja alumnikumppaneiden kanssa.
ED-opintokokonaisuudessa opiskelijat, partneriyrityk-
set ja opettajat muotoilevat yhdessa asiakaskokemuk-
sia palvelumuotoilutytkalujen avulla. Kokemusmuo-
toilijan tyon keskidssd on muotoilla asiakaskokemusta
mahdollisimman merkitykselliseksi ja yrityksen liike-
toimintaa tukevaksi. Asiakaskokemus voi olla esimer-
kiksi uuden tyontekijan sulava perehdys tai asiakkaan
liikkkuminen yrityksen tiloissa.

Kolmella Haaga-Helia ammattikorkeakoulun part-
neriyritykselld oli ED-opintokokonaisuuden toteutta-
misessa keskeinen rooli. Opiskelijaryhmit tyosken-
telivdat intensiivisesti heidin muotoilemiensa kehit-
tdmishaasteiden kanssa. Perinteinen etdinen toimek-
siantajan ja lopputuloksen arvioijan rooli muuttui
oppimisprosessin tukijan rooliksi, jota oppimisen
muotoilupuheessa kutsutaan oppimisen orkestroin-

niksi. Orkestroinnilla tarkoitetaan reaaliaikaista oppi-
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misen johtamista ja tukemista. Sen on oltava toisaalta
pedagogisesti jamakkdd ja jasentynyttd, mutta riitta-
vdn joustavaa, jotta asetetut osaamistavoitteet saavu-
tetaan.'?

Opintokokonaisuuden vastuuopettajat orkestroivat
my0s opiskelijoiden oppimista niin kasvokkain kuin
verkossa, joten tavoitteena oli rakentaa my0s yhteista
orkestroinnin linjakkuutta. Orkestroinnissa tarkeda on
ensinndkin muotoiltujen oppimisaktiviteettien orga-
nisointi sekd opiskelijaryhmien, ajan sekd tyosken-
telyprosessien johtaminen. Se sisidltid myos jatkuvaa
havainnointia siitd, mitd oppimisprosessissa tapahtuu
ja miten sen etenemistd arvioidaan eri tavoin. Taman
lisdaksi on osattava muokata opiskeluprosessia ja tehda
tarvittavia valiintuloja, selvittava yllattavistd tapahtu-
mista sekd tartuttava erilaisten tilanteiden tarjoamiin
oppimismahdollisuuksiin.*

Kokemusmuotoilijan osaamisalueita tutkittiin ja
tyostettiin opintojakson luomisprosessien aikana ke-
vaalla 2018. Erilaisten aivoriihi-
en ja synteesityoskentelyvaihei-
den jilkeen synnytettiin yhdes-
sd opettajien, opiskelijoiden ja
alumnien kanssa jdsennys ko-
kemusmuotoilijan osaamisesta.
Opintokokonaisuuden aikana pyrittiin kehittimaan
kokemusmuotoilijan osaamisen eri alueita, jotka oli
nimetty merkitysten luomiseksi (sense-making), empa-
tiaksi (empathy), uteliaisuudeksi (curiosity), aikaansaa-
vuudeksi (volation) sekd yllatyksellisyydeksi tai ehka
vield paremmin jopa pardyttivyydeksi (wow factor).
Niiden osaamisten kehittymisen arvioinnissa yritys-
elamédn edustajien piti olla myoés mukana opintoko-
konaisuuden aikana.

Partneriyritysten edustajat haastateltiin opintoko-
konaisuuden paityttya ja heiltd kysyttiin motiivejaan
osallistua opintokokonaisuuteen, kehittimistehtavan
muotoilun problematiikasta, opiskelijaryhmien kans-
sa tyoskentelystd, oppimisen sekd osaamisen arvioin-
nista ja heidan omista oivalluksistaan prosessin aikana.

Oppimisen orkestroinnilla
tarkoitetaan reaaliaikaista
oppimisen johtamista ja
tukemista

Haastatteluaineiston teemojen analysointia® tukemas-

sa oli oppimisen orkestroinnin viitekehys?*.

Kokemukset

Analyysi tuotti kiinnostavan jannitteisen kuvan yritys-
edustajien orkestrointisaktiviteeteista. Siind paljastui
oppimisen orkestroinnin systemaattista rakennetta
tuottavan ja joustavuutta edellyttavan tyoskentelyn va-
linen vahva jannite. Ohjaajina partneriyritysten edus-
tajat sovittivat jatkuvasti omaa orkestrointitoimintaan-
sa erilaisten vaateiden valilla.

He joutuivat ensinndkin taiteilemaan konkreetti-
sen ldhtokohdan ja abstraktiuden vililld tyOstiaessaan
opiskelijoille sopivaa asiakaskokemuksen kehittimis-
haastetta. Kehittimishaasteen piti olla opiskelijaryh-
mille merkityksellinen mutta ei liian helppo.

He kannustivat opiskelijoita ajattelemaan tavan-
omaisesta poikkeavasti, mutta muistuttivat yritysela-
man lainalaisuuksista esimerkik-
si taloudellisten resurssien suh-
teen. Taman lisdksi he miettivit,
miten ja milloin tarjota riittavaa
sosioemotionaalista tukea epa-
varmoille opiskelijoille sekd mil-
loin tehdi tarvittavia ohjauksellisia viliintuloja. He
joutuivat myos ratkaisemaan sen, kuinka paljon ohjata
kasvokkain ja kuinka toisaalta antaa tilaa opiskelija-
ryhmién itsendiselle tydskentelylle ja innovatiiviselle
ajattelulle.

Partneriyritysten edustajat joutuivat myos raamitta-
maan projektin aikataulutusta yrityksen vuosikellon
mukaan, mutta muistuttamaan itsedan siitd, etta opis-
kelijoiden oppiminen vaatii aikaa. Samoin heidén piti
muistaa ammattikorkeakoulun odotukset osaamisen
arvioinnissa, mutta my0s korostaa yritysmaailman
tyoskentelyn realiteetteja.

Haastatteluiden lopuksi partneriyritysten edustajilta
pyydettiin vield musiikillista metaforaa, joka tavoittaisi

jotain heidan roolistaan orkestroijina. He asemoivat
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itsensd sanoittajiksi tai taiteellisiksi tuottajiksi. Tal-
16in opiskelijat saivat musiikin sdveltdjan tai sovitta-
jan roolin. Toisaalta he paikansivat itsensd partituu-
rin kirjoittajiksi. Talloin opiskelijaryhma oli kapel-
limestari, jotka tulkitsee vapaasti partituuria. Yhden
partneriyrityksen edustajan mukaan partneriyritys oli
Aida-oopperan trumpetit, jotka soivat vain muutaman
kerran koko oopperan aikana, mutta koko ooppera
muistetaan juuri noista trumpeteista.

Niiden musiikkipohjaisten metaforien avulla py-
rittiin selvittimaan, miten partneriyritykset konkre-
tisoivat ja argumentoivat omaa rooliaan opintoko-
konaisuudessa. Samalla voisi mahdollisesti paljastua
jotain siitd, millaisia tunteita oppimisen orkestrointi
heritti. Esitettyjd metaforia voidaan tulkita siten, ettd
musiikin tuottamisessa ja esittimisessd on monenlai-
sia aktiivisia rooleja, joiden kaikkien panosta tarvitaan
omannikoisen, yhtendisen ja muistettavan esityksen
luomisessa. Kyse on siis pitkilti sovittamistyOsta, jossa
jokaisen on tunnettava ja tunnistettava paikkansa.

Mitd opimme?

Partneriyritysten edustajien tulkinnat oppimisen or-
kestroinnin tehtdvakentdn vaativuudesta muistuttavat
paljon ammatillisten opettajien pohdintoja omista
moninaisista rooleistaan; miten ja milloin tukea opis-
kelijoiden kognitiivista, sosioemotionaalista ja me-
takognitiivista kehittymista.

Mitd enemman opettajat ja yrityskumppanit keskus-
televat ja sopivat ndistdi moninaisista tehtavakentista
niin etukdteen kuin opintoponnistuksen aikana, sitd

Partnerityritysten oppimisen
orkestroinnissa on kyse
sovittamistyostd, jossa jokaisen
toimijan rooli on tunnettava
ja tunnistettava
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paremmin eri osapuolten osaamiset tulevat tunniste-
tuiksi, ja niitd hyodynnetdan jouhevasti opiskelijoiden

monipuolisen osaamisen kehittymisen tukemisessa.
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2.3.8 From entrepreneurship to
intrapreneurship — The multiple
interfaces of work life

Camilla Wikstrom-Grotell, Mervi Hernberg, Susanna Fabricius,
Christa Tigerstedt & Tove Kietz
Yrkeshogskolan Arcada

Background and implementation

Society is facing unprecedented social, economic and
environmental challenges driven by accelerating glo-
balisation and technological development placing new
demands on both generic and professional skills in
work life. Both within the EHEA (European Higher
Education Area) and in the national higher educa-
tion policy discussion, the importance of developing
competence in entrepreneurship, being prepared to
act as an entrepreneur and creating one’s own work
possibilities, are emphasised. Consequently, profes-
sional higher education must be proactive and prepare
students with the competencies needed in the future,
enabling employability, a successful career, a sustain-
able society and a good life. Especially so-called soft
skills are pointed out as crucial.

Entrepreneurship can be explored from different
perspectives. The approach of our project is a broad
view of entrepreneurship as internal entrepreneur-
ship or intrapreneurship'. The goal is therefore to go
beyond skills of running a business and instead, focus
on openness for seeing potential in problem-solving
and learning to develop or modify an idea, product or
service so that it creates economic, social or cultural
value. Bringing teachers, students and work life experts
from different contexts together, is one way of facilitat-
ing critical reflection and a dialogue based on diverse
arguments, thus enhancing an intrapreneurial mindset.

In our contribution we will reflect three learning envi-
ronments which have been piloted within the Work-

peda-project based on integrative pedagogy, ecosystem
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and service design thinking. The course module, My
Future Work Life (30 ECTS), has been developed within
this project. It has been done in synergy with two other
projects and related learning environments: the internal
Arcada Coaching Clinic (ACC) and external partners’
learning environment Demola. The focus is on student

experience as a personal development journey strength-
ening a broad set of knowledge, skills, attitudes and
values in action by accomplishing an innovative devel-

opmental project as an assignment in work life.

My Future Work Life Study module (30 Ects)

My Future Work Life study module (30 ECTS) is work
life oriented and consists of both theoretically and
practically oriented courses (Table 2.2). The first part
of the study modules offers an Introduction to Service
Design Thinking as well as tailor-made courses with
a focus on soft and generic future work life skills. In
the second part, students are given real work life chal-
lenges and are expected to design solutions for the par-
ticipating companies or organisations to gain not only
generic skills but also more specific practical profes-
sional skills. The course content and students” learning
outcomes are evaluated based on course evaluations,
focus group discussions and written self-reflection
material. A multidisciplinary study module for devel-
oping students’ future work life skills through self-
directed learning with teachers as coaches supporting
individual active and self-directed learning processes,
is offered in all educational programmes.

Arcada Coaching Clinic

One project in close co-operation with Workpeda has
been Arcada Coaching Clinic (ACC). Common focus
synergies and positive spillover were identified early
on. ACC is an activity-based learning environment and
a model for coaching that supports active self-directed
learning?. The focus is on the student’s individual
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competence development and future generic work life

competencies such as entrepreneurial thinking, digital

skills, innovation ability and creativity, self-leadership

and communication (Table 2.3).

Table 2.2 My Future Work Life. Part 2 A and 2 B are optional

Part 1= 15 ECTS

ACC is strongly student-driven, with students

assuming the role of experts. They apply their working

life skills, knowledge and entrepreneurial thinking to

the three stages of the course: opportunity identifica-

Part 2 A= 15 ECTS

Part 2 B= 15 ECTS

Course: My Future Worklife

Content

Competency aim /
Learning outcomes

Assessment strategies and
tools for both parts

Introduction to Service
Design and tailor-made
courses of which one choice
is Demola

- self-management

- critical and innovative
thinking

- flexible approach to work
life

- social competencies

- utilise relevant digital tools

- develop user-centred
products and services

- entrepreneurial mindset

evaluated based on course
evaluations, focus group
discussions and written self-
reflection material.

Self-driven problem-solving
projectin

an organisation orin a
company (individual)

- argue for your own views

- lead, collaborate with
others and work effectively
in groups

- evaluate team’s work and
process

- identify her/his own effort
and its value

- sensitivity to others

« handle conflict

- resolve problems and make
informed decisions

- apply different methods
to develop his/her own
professional field in a
systematic and

- innovative way

- readiness for business and

- entrepreneurship

evaluated based on course
evaluations, focus group
discussions and written self-
reflection material.

Working in multidisciplinary
teams and solving

real work life challenges met
in a safe

environment at Arcada.

- argue for your own views

- lead, collaborate with
others and work effectively
in groups

- evaluate team’s work and
process

- identify her/his own effort
and its value

- sensitivity to others

- handle conflict

- resolve problems and make
informed decisions

- apply different methods
to develop his/her own
professional field in a
systematic and

- innovative way

- readiness for business and

- entrepreneurship

evaluated based on course
evaluations, focus group
discussions and written self-
reflection material.

Table 2.3 Learning plan by ACC.

Competency Description

Competency outcomes

Competencies
demonstrated by students

The aim of the course is to:

« increase students’ knowledge of intra- and entrepreneurial thinking, as well as help them build

their own networks

- increase their knowledge of diverse soft skills, such as co-operation and communication

Students can:

- use agile and innovative tools for concept and/or service development projects

- better understand the entrepreneurial mindset

« better reflect on own learnings

- work in multidisciplinary and multicultural teams

- recognize own entrepreneurial strengths

- understand the importance of soft skills in future working life
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Cross-disciplinary
collaboration enables new forms
for development and innovation

tion, competence development and conceptualisation
processes. The course is facilitated and supervised by
teachers who assume the role of ‘coaches’ The ACC
model for coaching that supports self-directed learning
and intrapreneurship among students in higher profes-
sional education, has been developed and piloted with
the courses in Workpeda (Figure 2.5). One strong key
focus in ACC has been developing tools for a diverse
set of soft skills. The conceptualisation process utilises
for example the SPRINT method: a 5-day process for
employing critical questions through design, proto-
typing and testing®. The work on tools development
continues and new tools are tested on a continuous

basis. Also, Neck, Greene and Brush’s* ideas about the
practice-based approach to teaching has supported the
work towards the development of an entrepreneurial
mindset among the students, especially when it comes
to learning and coaching.

A Work-Driven Approach and Arena: Demola

Demola is an international innovation challenge plat-
form that brings together students and different kind
of organisations from public, private and third sectors
designed to solve real future challenges and create
new service concepts and demos in collaboration with
higher education institutions. Demola operates world-
wide in 18 countries thus offering students possibili-
ties to work in a multi-cultural global market [www.
demola.net]. The idea is that a multidisciplinary team
of students work together with experts in an inno-

Students’ work-life skills
& entrepreneurial mindset

Tool Box The LAB

Student-led
Interdisciplinary
teams & coaches

Teacher-led
Intergrated into
current courses

Student motivation & sense of coherence in education

Long-term
goal
Cross Course
Actions
Teacher-led
Interdisciplinary
groups
Main
actors

Figure 2.5 The ACC model for coaching
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Students working together in based Aproach,Edwrd g

multi-professional teams with

real-life challenges assess their

new competencies as practical,
useful and applicable

vation challenge set by the organisation. During an
eight-week process, the team co-creates solutions to
the given theme. The Demola process is globally stand-
ardised and professionally facilitated. Challenges in
Demola enable students to work in complex real-life
environments with problem-solving in multidiscipli-
nary teams. The idea is to come up with a wide spec-
trum of possible solutions for each challenge based on
the team members’ curiosity and different perspectives

on the topics.

Learnings

The project and the evaluation are on-going and the
results will be reported when the project is completed.
The preliminary evaluation results seem to show that
the students are better prepared for requirements in
future working life. New ways of validating (feedback
discussions in class and reflection diaries) including
learning in real life environments, are implemented.
The cross-disciplinary and industry-wide collaboration
has been strengthened at Arcada UAS and new forms
for development and innovation in collaboration with

various types of organisations and companies are in use.
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2.3.9 Tyodelaman edustajien nakemykset
vastavalmistuneiden tradenomien ja
restonomien osaamisesta

Annica Isacsson & Henna Heinila
Haaga-Helia ammattikorkeakoulu, Ammatillinen opettajakorkeakoulu

Tausta ja toteutus

Yksi oppilaitosten tirkeimmistd tehtdvistd on varmis-
taa valmistuvien opiskelijoiden osaamisen ajantasai-
suus ja tydeldmavastaavuus. Kun tydelimd muuttuu
muun muassa digitalisaation ja globalisaation myota
kompleksisempaan suuntaan, pitdd opetuksen vastata
tdhdn muutokseen. Yksi tapa varmistaa, ettd koulutuk-
sessa hankittu osaaminen vastaa tulevaisuuden tyoela-
mavaatimuksia, on syventdi ja tiivistid oppilaitosten
ja tyelamian vilista yhteistyotd tyoelamipedagogiik-
kaa kehittamalla.

Haaga-Helia ammattikorkeakoulussa on laadittu
Skills Mismatch -kysely, joka nivoutuu Tyopeda-hank-
keen tavoitteisiin. Tassd artikkelissa tarkastelemme
osaamisten yhteensopivuutta ja yhteensopimatto-
muutta neljan yrityksen ndkokulmasta niiden esimies-
ten kertomana.

Selvitimme Skills Mismatch -kyselylla sitd, miten
tyopaikalla tarvittava osaaminen kohtaa korkeakou-
lussa hankitun osaamisen kanssa. Kysyimme muun
muassa yhteistyotaidoista, ongelmanratkaisutaidoista,
alan perustaidoista ja urasuunnittelutaidoista. Kysely
toteutettiin Webpropol-verkkokyselyna huhtikuussa
2019. Lahetimme laajan kyselyn korkeakoulun yri-
tysyhteistyokumppaneille ja saimme vastauksia kym-
meneltd esimieheltd, joiden alaisuudessa tyoskentelee
vastavalmistuneita restonomeja ja tradenomeja. Sovel-
simme analyysissa integratiivisen pedagogiikan teoriaa
sekd Nykadsen ja Tynjdlan' tutkimustuloksia, joiden
mukaan korkeakoulutoimijoiden kisitykset tytelama-
taidoista voitiin luokitella viiteen eri kategoriaan: 1)
akateemiseen tiedonmuodostukseen ja tieteelliseen
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ajatteluun liittyvat taidot, 2) tiedon integraation tai-
dot, 3) sosiaaliset ja viestintitaidot, 4) itsesddtelytaidot
sekd 5) johtamis- ja verkostotaidot.

Kokemukset

Kyselyn vastausten tarinallinen lukeminen tuotti seu-

raavat nelja osaamistyyppitarinaa.

Kaikki mulle heti -tarina

Aineistossa korostui nuorten vastavalmistuneiden ja
harjoittelijoiden malttamattomuus, kiire, kehittymat-
tomyys sekd uratoiveiden nopea toteutus, itsekkyys,
kypsymattomyys. Karjistetysti: kun valmistuu, ""tavalli-
nen’ tyo ei endd kelpaa, vaan tdytyy pddstd asiantuntijaksi
tai johtajaksi. Kykyd voisi olla pidemmdn pddlle, mutta ei
malttia syventyd ensin kunnolla ja pitkdaikaisesti alemman

tason tyohon”.

Mitdi sielld koulussa oikein opitaan -tarina

Esimiesten vastauksista oli luettavissa tietty kriittisyys
koulun oppimiskokemuksia ja osaamisen kehittymis-
td kohtaan. "Vastavalmistunut on usein nuori, jolloin eld-
mdnkokemuksen mukanaan tuoma 'viisaus’ ja tilannetaju
ovat vasta kehittymdssd. Koulussa opitut taidot eivdit aina
sellaisenaan ole valmiita otettavaksi kdyttoon tydeldmdssd.”

Nykynuorissa on potentiaalia -tarina

Todettiin, ettd nuorilla tyontekijoillda on hyvi asenne
my0s opettaa muita esimerkiksi tietotekniikassa. Suu-
rimmalla osalla on myo¢s hyva kielitaito ainakin eng-
lannissa. "Nykynuorilla tuntuu olevan ihan hyvd "touch’
kansainviliseen toimintaan”. Tyotehtdvissd timd osaa-

minen on usein suhteellisen hyvaa.

Virheistd opitaan -tarina

TyOeldmdssd joutuu vililla kohtaamaan tilanteita,
joissa osaaminen ei riitd ja tulee virheitd. Osa nuo-
rista tyontekijoistd valttdd virheiden tekemistd ja niis-

td oppimista. Osa nuorista tyontekijoistd taas tekee
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reippaasti ratkaisuja, mutta virheiden sattuessa yrittaa
peitelld niita.

"Oma-aloitteisuutta tarvitaan, virheitdkin pitdd uskaltaa
tehdd ja oppia sitd kautta. Esimiehelld ei ole aikaa keksid
ratkaisua jokaiseen asiaan”. "
td: ne jotka tekevdt rohkeasti ja ne jotka kysyvit KAIKESTA.

Mutta my0s ne, jotka tekevit rohkeasti, tehdessddn virheitd,

Tuntuu, ettd on kaksi ddripdd-

eivdt osaa taas kdsitelld sitd tilannetta”. Tassa kohtaa tar-
vittaisiin ohjausta oppimiseen.

Kyselyn vastausten diskurssianalyyttinen lukeminen
edelld mainittujen korkeakoulutoimijoiden kasityk-
siin perustuvan tyOeldmaitaitojen luokituksen valossa
tuotti jasennyksen, jossa nikyy esimiesten tulkinta
nuorten tyontekijoiden ja harjoittelijoiden osaamisen
ja tyossa vaadittavan osaamisen kohtaamisesta (tau-
lukko 2.4).

Kyselyn tulosten perusteella tydeldmadn edustajat
toisaalta tunnistivat valmistuneiden hyvia osaamista
esimerkiksi sosiaalisissa ja viestintdtaidoissa ja toi-
saalta nostivat esille puutteita muun muassa tiedon
integraation sekd johtamis- ja verkostotaidoissa. Kou-

Korkeakouluopetuksessa tulisi
yhd enemmdn ottaa huomioon
tyoeldmdissd tarvittava
osaaminen

lutuksen kannalta positiivista on se, ettd vastavalmistu-
neiden tiedonhankintataidot ja analyyttisen ajattelun
taidot arvioitiin hyviksi, mutta vastaavasti huolestut-
tavaa on se, ettd teorian ja kdytinnon yhdistimisessa
on puutteita eivitkd tiedon soveltamisen taidot vastaa
tyoeldman vaatimuksia.

Kokosimme kyselyn tulosten pohjalta vield esimies-
ten Kisityksid keskeisistd tulevaisuuden tytelamatai-
doista. Niissd korostuivat tiedonmuodostuksen ja
tiedon integraation nikokulmasta moniosaajuuden
vaatimus sekd ei automatisoitavissa olevan asiantun-
tijuuden tarve. Sosiaalisissa taidoissa tarvitaan yhtei-
sollista ongelmanratkaisutaitoa sekd kykya asettua
toisen asemaan. Tulevaisuudessa epiavarmuuden ja
muutoksen sietokyky on yksi tirked taito kuten myos

Taulukko 2.4 Korkeakoulutuksessa hankitun ja ty6ssd vaadittavan osaamisen kohtaaminen

Tyoelamataidot

Vastaa ty6elaman vaatimuksia

Osaamisen kohtaaminen

Vastaa huonosti tyoelaman vaatimuksia

Akateeminen - Tiedonhankintataidot
tiedonmuodostus ja

tieteellinen ajattelu

Tiedon integraation
taidot

 Kokemuksesta oppiminen
» Tiedonhakutaidot

Sosiaaliset ja
viestintataidot « Keskustelu- ja kielitaito

« Yhteistyotaidot

Itsesaatelytaidot » Oppimisen halu

Johtamis- ja

verkostotaidot etsimisessa

« Analyyttinen ajattelu ja paattelytaidot

+ Kansainvalisyys- ja monikulttuuritaidot

- Oma-aloitteisuus ja motivaatio ratkaisujen

« Alan tiedonmuodostuksen tradition tuntemus
« Kokonaisuuksien ja kompleksisuuden
ymmartaminen

- Teoriatiedon ja kdytdnnon yhdistaminen
- Tiedon soveltaminen
» Luova ongelmanratkaisu

+ Ongelmanratkaisu yhteistydssa

« Oman osaamisen tunnistaminen ja osaamisen
syventaminen
» Joustavuus tydssa

- Itsensdjohtaminen
« Tydyhteison pelisddntodjen noudattaminen
+ Henkinen jaksaminen
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Opetuksessa tulisi yhd enemmdn
hyédyntdd integratiivista
pedagogiikkaa, jossa tyoeldmdn
ja koulutuksen kohtaaminen on
sisddnrakennettu periaate

se, ettd osaa tunnistaa omat heikkoutensa ja hyodyn-
tdd yhteisollisia voimavaroja itsensd kehittimisessa.
Itsesddtelytaidot korostuivatkin esimiesten nikemyk-
sissd. Johtamis- ja verkostotaitojen osalta eniten pai-
nottuivat juuri itsensdjohtamisen taito ja sekd oman
osaamisen, mutta myos heikkouksien kommunikointi

tyOyhteisOssa.

Mitd opimme?

Kyselyn tulokset nuorten tyontekijoiden osaamisen ja
tyOssd tarvittavien osaamisten osittaisesta kohtaamat-
tomuudesta vahvistavat kisitystd siitd, ettd korkeakou-
luopetuksessa tulisi yhd enemman ottaa huomioon
tyOeldmaissa tarvittava osaaminen ja ettd opetuksessa
tulisi yhd enemmain hyodyntia integratiivista pedago-
giikkaa, jossa tyovelaman ja koulutuksen kohtaaminen
on sisddnrakennettu periaate. Tydelamadpedagogiikkaa
kehittamalla edistetddn niitd toimintatapoja ja peda-
gogisia menetelmid, vilineitd ja malleja, joissa joko
toimitaan yhteistyossd tyoelaman kanssa tai joissa py-
ritdidn tyoelamaitaitojen kehittimiseen substanssiope-

tuksen yhteydessai tai erillisind opintoina.

LAHTEITA

1 Nykdnen, S., & Tynjdla, P. (2012). Tydelamétaitojen kehittdmisen mallit korkeakoulutuk-
sessa. Aikuiskasvatus, 32(1), 17-28.
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2.4 POHDINTA

Kimmo Maki* & Camilla Wikstrom-Grotell**
*Haaga-Helia ammattikorkeakoulu, Ammatillinen opettajakorkeakoulu,
**Yrkeshogskolan Arcada

Yhi nopeammin muuttuvassa maailmassa korkeakou-
lutuksen on jatkuvasti kehitettdva ja mukautettava op-
pimisympdristojddn yhteiskunnan tarpeiden mukaan.
Pula osaavasta tyovoimasta Suomen tyomarkkinoil-
la on yhd ilmeisempdd. Tdssd kirjan pddluvussa on
pohdittu eri ndkokulmista, kuinka korkeakoulutus voi
vastata tulevan tydelaimin osaamisvaatimuksiin seka
hyodyntda integratiivista pedagogiikkaa, jossa tyOela-
man ja koulutuksen kohtaaminen on sisidnrakennettu
opintojen perusrakenteisiin. TAama on tehty eri ndko-
kulmista, mutta selkeasti yhteisty0ssa tyoelaman kans-
sa koskien pedagogisia ratkaisuja ja oppimista seki
kampuksella ettd sen ulkopuolella. Kirjan tassa luvussa
on kuvattu uusia tydelamaldhtoisia oppimisalustoja,
jotka ovat kehitetty tiiviissd yhteisty0ssa erityyppisten
ulkopuolisten organisaatioiden kanssa. Osaamista-
voitteiden tarkka kuvaaminen, osaamisen tunnistami-
sen ja tunnustamisen selkedt toimintatavat ovat tyon
opinnollistamisen edellytys. Tiivis yhteistyo tyoela-
man kanssa on antanut korkeakouluille paremmat val-
miudet asettaa opiskelijoiden osaaminen tulevaa uraa
varten valokeilaan. Tyoeldimdidn suuntautunut korkea-
koulutus avaa uusia mahdollisuuksia keskittyd parem-
min seka yksittdisen opiskelijan tulevan urakehityksen
tukemiseen ettd osallistumaan aktiivisesti paremman
tyoeldmin ja kestivimman yhteiskunnan luomiseen.
Tyoeldamaldheisen otteen takaa korkeakoulun toimin-
nassa kiytintoteoreettinen ja kdytintokriittinen ote.
Sen mahdollistaa tutkimus- ja kehittimisperustainen
korkeakoulupedagogiikka.

Globalisaatio ja teknologinen kehitys muuttavat
tyota kovalla vauhdilla, mika tarkoittaa sitd, ettdi am-
mattikorkeakoulujen ja yliopistojen tulee jatkossakin
suunnata katseet tulevaisuuteen ja etsid ja kokeilla
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uusia tydelamdin kietoutuvia tapoja osaamisen ke-
hittaimiseen sekd koulutuksen etti tyouran aikana.
Osaamista voidaan tulevaisuudessa tukea parhaiten
korkeakoulujen, tyonantajien, teknologian kehittdji-
en sekd muiden osaamispalveluiden tuottajien yhteis-
tyolla?. Tama perusteellinen muutos korkeakoulujen
toiminnassa edellyttdd vahvaa pedagogista johtajuutta
sekd korkeakouluopettajien pohdintoja pedagogisista
ratkaisusta opiskelijoiden kehittymisen tukemisessa
vaihtelevilla opetusareenoilla korkeakoulujen sisilla

ja ulkopuolella.

LAHTEITA

1 OECD. (2020). Continuous Learning in working life in Finland. Getting skills right. OECD
Publishing. https://doi.org/10.1787/2ffcffe6-en

2 Sitra. (2019). Kohti osaamisen aikaa. 30 yhteiskunnallisen toimijan yhteinen tahtotila elin-
ikdisestd oppimisesta. Sitran selvityksid 146. https://media.sitra.fi/2019/02/06165242/
kohti-osaamisen-aikaa.pdf
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Tuki ja ohjaus
tyoelamapedagogiikassa







3.1 JOHDANTO

Arja Pakkala* & Jaana Kettunen**
*Jyvéskyldn ammattikorkeakoulu, **Jyvéskylan yliopisto

Tamadn teeman pilottien tarkoituksena oli kehittda
toimijuutta vahvistavaa tydelamapedagogista tukea ja
ohjausta. Pilotit keskittyivit digitaalisiin tyokaluihin,
korkeakoulun ja ty0elimitoimijoiden yhteiseen tu-
keen ja ohjaukseen sekd korkeakouluopettajien tyo-
eldmédpedagogisen osaamisen kehittimiseen. Tuen ja
ohjauksen tytelamipedagogiikka, kuten tyOelami-
pedagogiikka laajemminkin, perustuu integratiivisen

pedagogiikan malliin (IP-malli)!, jonka keskeinen oi-

vallus on, ettd teoria ja kdytinteet eivit ole toisistaan
irrallaan, vaan parhaimmillaan ne toimivat toisiinsa
kytkettyina.

Tyoelamipedagogiikalla tavoitellaan toimintamal-
leja, joissa korkeakoulut ja tydelama luovat yhdessd
teoriaa ja kdytintdd yhdistivid oppimisymparistoja.
Tdman yhteistyon tiivistyessd henkildston korkeakou-
lupedagogisen osaamisen vahvistamisen monin eri
keinoin on korkeakoulun perustehtivien nikokul-
masta keskeistd. Opettajat ja korkeakouluhenkildstod
ovat tdrkedssd asemassa koordinoidessaan ja organi-
soidessaan tydeldimdoppimista, mutta yhteistyd tyo-
elamdkumppaneiden, opiskelijoiden ja mahdollisten
muiden toimijatahojen vililld on tirkeda. Tastid yh-
teistyoverkostosta on jossain yhteydessa kaytetty myos
nimitysta oppimisen ekosysteemi?.
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Tuki ja ohjaus
tyoelamapedagogiikassa

Toimintaympdariston muutoksiin ja tarpeisiin vastaa-
minen edellyttid myos uudenlaista opettajuutta. Opet-
tajan tydssd painottuu aiempaa enemman ohjaava ja
valmentava ote: opettaja on paitsi oma alansa asian-
tuntija, myos entistd vahvemmin oppimisen ohjaa-
ja, joka tukee my0s tyopaikkaohjaajia opiskelijoiden
ohjauksessa. Ohjauksen vilineet sekd toimintamallit
moninaistuvat digitaalisaation myo0ta ja tarjoavat uu-
sia mahdollisuuden vuorovaikutukseen seka yhteistoi-
minnallisiin ja yhteisollisiin ohjaustapoihin?.

Korkeakoulujen yhtend haasteena on kehittdd kay-
tanteitd ja menetelmid, joilla ne voivat tukea opis-
kelijoiden elinikdisten urasuunnittelutaitojen ja -val-
miuksien kehittymista. Hyvit urasuunnittelutaidot
vahvistavat sitoutumista oppimiseen ja opiskeluun,
vihentavit harkitsemattomia keskeytyksid, edistavit
tydmarkkinoilla tapahtuvien siirtymien sujuvuutta ja
joustavuutta, tasapainottavat osaamisen kysyntdd ja
tarjontaa tyomarkkinoilla sekd vahvistavat kykyd toi-
mia muutostilanteissa.

Hankkeen ldhtotilanteessa kartoitettiin olemassa
olevia tybelamépedagogiikan toimintamalleja ja oppi-
miskdytanteitd. Kehittdjaverkoston yhteistyona kirjoi-
tettiin "Tydelamapedagogiikka korkeakoulutuksessa
- hyviksi havaittuja ja kehitteilld olevia kidytinteitd"*,
artikkeli, joka loi tilannekuvaa tyGelamadosaamisen ke-
hittdmiseen liittyneistd suomalaisten korkeakoulujen
projekteista viimeisen kymmenen vuoden ajalta.

Téssd luvussa on neljd osaa. Timén johdannon jal-

keen luku 3.2 kisittelee digivilineitd ty6elamapedago-


https://youtu.be/GiQrJX91qMw
https://youtu.be/GiQrJX91qMw

Tuki ja ohjaus tyoelamdpedagogiikassa

Ohjaus ja tukitoimet toteutuvat
yksilén opintopolulla
monenlaisissa verkostoissa

giikassa ja uraohjauksessa. Abo Akademin kauppakor-
keakoulu pilotoi ePortfolio-tyokalua erilaisten kyvyk-
kyyksien ja osaamisen kartoittamiseen uraohjauksessa.
Helsingin, Itd-Suomen ja Jyvaskyldn yliopistojen pilo-
tin tavoitteena oli rakentaa tyoviline opiskelijan ura-
taitojen tunnistamiseen ja tukemiseen tavoitteellisessa
ohjausprosessissa. Tdssd ovat esilld opiskelijoiden ja
ohjaajien kokemukset tyovilineen kaytostd korkea-
koulusektorilla.

Kolmannen osan teemana on korkeakoulun ja tyo-
elamitoimijoiden yhteinen tuki ja ohjaus opiskeli-
joille (luku 3.3). Jyvdskylin ammattikorkeakoulun
hyvinvointiyksikon pilotin tavoitteena oli kehittda
opiskelijoiden ty0eldmataitoja kiintedssa yhteistyossa
tyOelamitoimijoiden kanssa hyodyntien opiskelija-
mentoreita. Arcada ammattikorkeakoulun pilotti tuo
nakokulmaa monikielisesta suomalaisesta korkeakou-
lusta esitellen opinndytetyon ryhmaohjauksen mallia
sekd opettajien, tyGeldman asiantuntijoiden ja opiske-
lijoiden roolia opinnaytetyoprosessissa.

Neljas osa kisittelee opettajien tydelamipedagogi-
sen osaamisen vahvistamista (luku 3.4). Helsingin
yliopistossa on kehitetty akateemisten asiantuntijatai-
tojen malli ja linjakas opetus -koulutus. Iti-Suomen
yliopistossa on tdydennetty kididnteisen opetuksen eli
flippauksen manuaalia tuottamalla tyGelamataitojen
kehittimiseen tahtdadvai videomateriaalia. Oulun am-
mattikorkeakoulun pilotissa on esilla Pohjois-Suomen
ndkokulma ja opettajien ja tyoelaimitoimijoiden ke-
hittamistyo sielld. Tietotyovalmiuksien kehittymista
on edistetty yhteisollisen oppimisen opintojaksoilla
Oulun yliopistossa. Artikkeli esittelee esimerkkeja tyo-
elamavalmiuksien kehittimisen pedagogiikasta seki
kuvauksen geneerisen tietokdytantokyselyn kaytostd
oppimisen arvioinnissa.
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3.2 DIGIVALINEET TYOELAMA-
PEDAGOGIIKASSA JA URAOHJAUKSESSA

3.2.1 ePortfolio osaamisen tunnistamisessa
uraohjauksessa

Charlotta Wendelin & Anna-Greta Nystrom
Abo Akademi

Tausta ja toteutus

Portfolio kasitteend ymmarretaan eri tavoilla eri kon-
teksteissa. Perinteisesti silld on tarkoitettu luovilla aloil-
la kiytettya fyysista kansiota, johon on keritty kuvia,
kirjoituksia, luonnoksia tai naytteitd opiskelijan par-
haista toista!. Portfolioon voidaan viitata myos tyokir-
jana (uraportfolio), projekti- ja kurssitdiden koosteena
(oppimisportfolio), osaamisprofiilina? tai paivakirjana.
Opiskelija voi koostaa toistinsd nayteportfolion eri
kohderyhmii ja tarkoituksia varten ja kasvattaa itsel-
leen omaa arkistoa eli kerryttivaa portfoliota. Tassd
artikkelissa portfoliolla (ePortfolio) tarkoitetaan digi-
taalista kokoelmaa tekijansa tyondytteistd, jota voidaan
kayttad apuna niin opiskelijan osaamisen arvioinnissa
kuin urasuunnittelussa ja -ohjauksessakin'.

Tutkimukset osoittavat, ettd ePortfolioiden kayt-
td6 yhdistettynd tarkoituksenmukaisiin teorioihin ja
viitekehyksiin kehittdd opiskelijoiden syvioppimista,
edistda oppilaitoksesta valmistumista ja tiedekunta- ja
instituutiotasoista oppimista®. Parhaimmillaan portfo-
liot toimivat integratiivisen pedagogiikan vilineina ja
linkittavat eri oppiaineita ja oppimisen ulottuvuuksia
toisiinsa®. Portfolioilla on siis paikkansa opetussuun-
nitelmissa ja opiskelijoiden uraohjauksessa.

Abo Akademin kauppakorkeakoulussa pilotoitiin
Jyvaskylan yliopiston (JYU) kehittimaa ePortfolio-
tyokalua. Pilotin tavoitteena oli auttaa korkeakoulu-
opiskelijaa, alasta riippumatta, tiedostamaan omaa
kehittymistddn sekd tunnistamaan oman osaamisensa

vahvuuksia ja heikkouksia. Tiedostaminen ja osaa-
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misen sanoittaminen voi edesauttaa uran luomista ja
nopeuttaa tydelamaan siirtymista.

Osaamisella ja kyvykkyyksilld tarkoitetaan tissa yh-
teydessa ensisijaisesti geneerisid taitoja, joita opiskeli-
ja voi hyodyntdd tyoelamassa. Tydnantajat odottavat
vastavalmistuneilta korkeakouluopiskelijoilta hyvia
sosiaalisia taitoja ja kykyd muun muassa ongelmanrat-
kaisuun, kriittiseen ajatteluun ja innovatiivisuuteen®.
ePortfolion avulla opiskelija pystyy jasentimain ja
linkittim44n niita taitoja aikaisempiin kokemuksiinsa,
ja ndin ollen saamaan kisityksen oppimispolustaan,
mika puolestaan auttaa opiskelijaa osaamisensa ilmai-
semisessa esimerkiksi tydhaastattelutilanteessa.

Ennen ePortfolio-tydkalun pilotointia tehtiin vertai-
luanalyysi olemassa olevista samankaltaisista tydka-
luista ja niiden kadyttomahdollisuuksista, jonka poh-
jalta valittiin pilotin tavoitteisiin parhaiten soveltuva
tyokalu. JYU:n ePortfolio-tyokalu valikoitui pilottiin

pddasiassa sen sisdllon ja toiminnallisuuksien vuoksi
eikd niinkdin kayttoliittyman perusteella. Jyvaskylan
yliopiston ePortfolio-tydkalussa opiskelija pystyy hah-
mottamaan, jisentimddn ja pohtimaan omaa osaa-
mistaan sekd luettelemaan kyvykkyyksidan, joita on
voinut kehittyd esimerkiksi kurssin, opintokokonai-
suuden tai projektitydskentelyn yhteydessi. Osaamis-
matriisista (kuvio 3.1) opiskelija saa kokonaiskuvan
yleis- ja erityisosaamisestaan ja nikee mihin kokemuk-
siin ndma osaamisalueet linkittyvat.

ePortfoliossa opiskelija pystyy rakentamaan seka yk-
sityisen kerryttdvan portfolion ettd koostamaan osaa-
misestaan useita nayteportfolioita ja jakamaan niita
ulkopuolisille tahoille, kuten potentiaalisille tyonan-
tajille tai opettajille. Opettajat voivat ndyteportfolioi-
den avulla ohjata opiskelijoita tehokkaasti ja linkittaa
esimerkiksi kurssin oppimistavoitteet osaamisen ja
kyvykkyyksien kehittymiseen.

Niyteportfolion opiskelija voi liittid kesityohake-
mukseen tai ensimmaiseen tydhakemukseen ndyttona
siitd, miten hdn on kehittynyt ja miten hin pystyy

suunnittelemaan omaa tyouraansa jo opiskeluaika-


https://www.jyu.fi/studentlife/eportfolio/ohjeet/ohjevideoita-eportfolion-kaytosta
https://www.jyu.fi/studentlife/eportfolio/malliesimerkit
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|/ Tyoportfolio \l |/ Tavoitteet \| Osaaminen |/ Nayteportfoliot \I

Yleisosaaminen

Opinnot

Sosiaaliset taidot

Opetus-, koulutus- ja chjaustaidot

[T-osaaminen

Taidehistorian perusopinnot

Johtamis- ja organisointitaidot

Kansainvalistymis- ja
monikulttuurisuustaidot

Eettinen vastuullisuus

Erityisosaaminen

Opinto

Ammatilinen osaaminen ja sen
soveltaminen

Taiteellinen osaaminen

Taidehistorian perusopinnot

Liiketoiminta- ja yrittdjyysosaaminen

Yleisen taidehistorian tuntemus Taidehistorian perusopinnot

e

Tyokokemukset

Néayttelyopas 01.05.2015-31.08.2015,
Pihtiputaan modernintaiteen museo

Jaetut portfoliot Vie Nayta ohje

Muu kokemus

Esteratsastus 01.01.1997-

Nayttelyopas 01.05.2015-31.08.2015,
Pihtiputaan medernintaiteen museo

Tyokokemus

Néayttelyopas 01.05.2015-31.08.2015,
Pihtiputaan medernintaiteen museo

Esteratsastus 01.01.1997—

Esteratsastus 01.01.1997—

Muu kokemus

Kuvio 3.1 Osaamismatriisi JYU:n ePortfolio-ty6kalussa
https.//www.jyu.fi/studentlife/eportfolio/ohjeet/osaaminen

naan. Tilloin erilaiset yritysyhteistyot, opiskelijajar-
jestotoiminta ja tyOjaksot eivit jaa irrallisiksi osioiksi,
vaan ne toimivat osana opiskelijan kehittymisproses-
sia kohti asiantuntijuutta. ePortfolio-tyokalu auttaa
siten visualisoimaan titd prosessia sekd opiskelijalle
ettd opettajalle ja mahdolliselle tyoyhteisolle.
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Kokemukset

Pilottiin osallistui kokonaisuudessaan kuuden opiske-
lijan ryhma eri vuosikurssien kauppatieteiden opiske-
lijoita. Opiskelijat saivat tunnukset ePortfolio-tyoka-
luun seka ohjeistuksen tutustua tytkaluun ja rakentaa
viikon aikana itselleen portfolio parhaansa mukaan.


https://www.jyu.fi/studentlife/eportfolio/ohjeet/osaaminen
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Tamin jilkeen opiskelijoiden kiyttokokemuksia sel-
vitettiin fokusryhmahaastattelulla. Fokusryhmaihaas-
tattelun lisdksi kdytettdvyysasiantuntija teki ePorfolio-
tyokalusta heuristisen arvion selvittidkseen tyokalun
kayttoliittymdn toimivuutta®.

Opiskelijat tarvitsivat ePortfolio-tyokalun kiyttoon-
otossa keskimddrin kaksi tuntia aikaa tutustuakseen
tyokalun toiminnallisuuksiin ja rakentaakseen itsel-
leen henkil6kohtaisen portfolion. Tyokalu sai opiske-
lijoilta kiitosta taitojen linkittimisestd kokemuksiin
(ks. kuvio 3.1), kielitaidon osa-alueiden itsearvioin-
nista, henkilokohtaisten tavoitteiden asettamisesta ja
ePortfolion osioiden jaottelusta muun muassa muihin
kokemuksiin, tieteelliseen ja taiteelliseen toimintaan
sekd kansainvilistymiseen. Toisin kuin tutkimuksen
jarjestdjat olivat olettaneet, opiskelijat eivit kokeneet
vanhahtavan kayttoliittyman tai visuaalisten element-
tien puutteen vaikuttavan tytka-
lun kiyttomukavuuteen. Asiasta
erikseen Kkysyttiessd opiskelijat
totesivat modernimman ilmeen
kylla lisddvin motivaatiota kiyt-
tdd tyokalua. Opiskelijat mainit-
sivat my0Os haluavansa linkittdad omaa materiaalia port-
folioon, kuten blogin, videoita tai kuvia sosiaalisesta
mediasta, jotka toimisivat ldhinnd nédytteind heidan
osaamisestaan (esim. sisdllontuotanto ja markkinoin-
ti). Tamd on sindnsd jo mahdollista ePortfolio-tyo-
kalussa, mutta opiskelijat kokivat timdn toiminnon
kuitenkin epaselvaksi.

Seka opiskelijat ettd kdytettavyysasiantuntija kokivat
jotkin ePortfolion osiot haasteellisiksi ymmartia ja
osan toiminnoista epdloogisiksi. Joidenkin opiskeli-
joiden mielestd ePortfolion kiyttotarkoituksen pitaisi
olla selkeimpi; mitd lisdarvoa ePortfolio-tyokalu tuo
verrattuna esimerkiksi ansioluetteloon tai LinkedIn-
profiiliin. Opiskelijat olisivat kaivanneet ohjausta tyo-
kalun kdyttoon ja helposti 1oydettiavit ohjeet port-
folion rakentamiseen. Osa opiskelijoista olisi lisdksi
toivonut selkeyttd portfoliossa kdytettyihin késitteisiin

ePortfolion avulla opiskelija
pystyy hahmottamaan
ja sanoittamaan
omaa osaamistaan

ja mahdollisuuden tayttdd portfolio omalla didinkie-
lelldan, ruotsiksi - tdlla hetkelld ePortfolio-tyokalu
on saatavilla vain suomeksi ja englanniksi. Vaikka
kayttoliittyman ulkoasu ei haitannut opiskelijoita,
on selvdd, ettd kayttdjaystavallisempi ja visuaalisesti
ohjaava kiyttoliittyma voisi motivoida ja kannustaa
ePortfolion laajempaan kayttoon. Haasteellisia kisit-
teitd voisi tyokalussa avata tarkemmin tai niitd voisi
kdyda lapi yhdessd tuutorin tai omaopettajan kans-
sa ohjaustapaamisten yhteydessd. Samalla opiskelija
pystyy harjoittelemaan kokemustensa ja osaamistensa
sanoittamista aaneen, mika voi mahdollisesti lisata
opiskelijan ymmarrystd omasta oppimisestaan.
Tutkimuksen perusteella opiskelijat kokivat tydka-
lun kannustavan heitd pohtimaan omaa osaamistaan
ja sen alkuperda. ePortfolion tiyttiminen myos muis-
tutti heitd projekteista ja toimeksiannoista, joita oli
tehty tiimeissd osana aikaisem-
pia kursseja. Usein opiskelijat
eivit mielld niditd kursseihin si-
sdllytettyja projekteja osaamista
kerryttavind kokemuksina, eivit-
ki he osaa linkittdd osaamisen
kertymistd tiettyihin kurssiaktiviteetteihin, vaan he
yhdistaviat osaamisen kurssiin kokonaisuutena. Mo-
net tutkimukseen osallistuneet opiskelijat aloittivat
portfolionsa rakentamisen ansioluettelonsa pohjalta
ja totesivat muualta kuin ty6sti tai opinnoista saatujen
taitojen tunnistamisen ja portfolioon sisillyttimisen
haastavaksi. Erds opiskelija totesi myos, ettd kerrytta-
vassa portfoliossa oli helppo kuvata omaa osaamista
rehellisesti ja lisitd sinne myo6s kehittimistd vaati-
via taitoja, verrattuna ansioluetteloon, jossa tuodaan
usein esiin vain vahvinta ja tyotehtdvaan nihden rele-

vanteinta osaamista.

Mitd opimme?

Heuristisen arvioinnin pohjalta kehitettivit osiot

ePortfolio-tyokalussa liittyvit tiedonsaantiin tyokalun
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ePortfolio voi toimia
uraohjauksen vilineend
korkeakouluissa

eri toiminnoista, ja toimintojen integroimiseen tyo-
kalun eri osioihin. Esimerkiksi visuaalinen hierarkia
puuttuy, jonka avulla kiyttdja hahmottaisi ePortfolion
tyojarjestysta eli miten tydkalua tulisi kdyttaa ja missa
jarjestyksessa sisdltod luodaan. Kiytettavyysongelmat
voivat aiheuttaa epdonnistumista tehtdvien suoritta-
misessa tai sisallon oppimisessa, ja pahimmassa tapa-
uksessa tehtavit jaavat kayttdjalta kesken tai tyokalun
kayttoa ei aloiteta.

Abo Akademissa toteutetun pilotoinnin pohjalta
suosittelemme korkeakouluille osaamisen tunnista-
misen ePortfolio-tyokalun kiytossa seuraavaa:

. Opiskelija tarvitsee tukea ePortfolio-tyokalun kayt-
tdOnotossa ja osaamisensa tunnistamisessa, joten
portfolion tayttiminen kurssilla tai yhdessd opetta-
jatuutorin kanssa on suositeltavaa.

. ePortfolio-tyGkalusta on eniten hyotyd osaamisen
tunnistamisessa, jos opiskelija tayttda sitd koko
opintopolkunsa aikana.

. ePortfolio voi toimia tyokaluna opinto- ja uraohja-
usta antaville tahoille, luoda yhteista kieltd ndiden
ja opiskelijoiden vilille sekd edesauttaa opiskelijoi-
den tavoitteiden asettamista ohjaus- ja urakeskuste-
luissa.

. ePortfolio-tyokalulla tulee olla selked kayttotarkoi-
tus ja tavoite sekd looginen ja selked kayttoliittyma.

Vaikka fokusryhmihaastattelussa ei kasitelty asiaa, eh-
dotamme ettd ePortfolion ja muiden samankaltaisten
portfoliotyokalujen kehitystyOssa tulisi ottaa huomi-
oon myos tydelaimiedustajien ajatukset. Heiddan pa-
lautteensa perusteella kiyttoliittymaa seki sen sisdltoa
voidaan jatkokehittdd niin, ettd se vastaa tulevia tyo-
elaman tarpeita: mitd tietoja ja taitoja tyOnantajat ha-
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kevat ja arvostavat tydmarkkinoilla ja tulevaisuudessa.
T4ama auttaisi my0s opiskelijoita niin olemassa olevan
osaamisensa kuin kehitystarpeidensa tunnistamises-
sa, ja saattaisi toimia luonnollisena kannustimena
tydnhakuun - useimmilla opiskelijoilla on kuitenkin
tavoitteenaan oman alan tyopaikka valmistumisensa
jalkeen. Etenkin jos opintoihin ei muuten sisdlly yh-
teistyOta ja vuorovaikutusta tydelamiedustajien kans-
sa, voi ePortfolio toimia tehokkaana tyokaluna opin-
toja tukevien toimien ja aktiviteettien kartoittamisessa
opiskelujen aikana.
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3.2.2 Opiskelijan urataitojen tunnistaminen ja
tukeminen tavoitteellisessa ohjausprosessissa

Leena Penttinen¥*, Leena Itkonen**, Janne Antikainen**¥,
Kirsi Vallius-Leinonen***, Toni Kosonen*** & Jukka Lerkkanen*
*Jyvaskylan yliopisto, **Helsingin yliopisto, *** Ita-Suomen yliopisto

Tausta ja toteutus

Ty6eldaman ja -urien muutokset heijastuvat monimuo-
toisesti korkeakoulutettujen tyollistymisndkymiin. Ta-
ma ndkyy my06s opintojen aikaisessa urasuunnittelussa
ja suuntautumisessa tyoeldimaan. Uraohjauksessa on
tarkedd tunnistaa korkeakouluopiskelijan urasuun-
nittelun prosesseja ja tukea opiskelijaa itse reflektoi-
maan omia urakysymyksididn. Pilottimme tavoitteena
oli tutkimusperustaisesti rakentaa digitaalinen tyova-
line, jonka avulla opiskelija itse voisi arvioida omia
urataitojaan ja joka toimisi sekd opiskelijan yksilol-
lisen urasuunnitteluprosessin tukena ettd uraohjauk-
sen tyovilineend opintojen aikana. Tassd artikkelissa
kuvaamme tyovilineen kehittimisprosessia sekd sen
lahtokohtia.

Urasuunnittelua ei ole syyta kohdentaa vain ty6llis-
tymiseen, tyottomyysaikojen tai tyotehtavien ja koulu-
tuksen vastaavuuden arvioimiseen, vaan siihen kuuluu
my06s opintojen aikainen tulevaisuuteen orientoitumi-
nen sekd osaamisen kehittimisen ja asiantuntijuuden
pohtiminen. Yhtd lailla siihen liittyy my&s opiskelijan
ymmarrys tyourien rakentumisesta ja tyomarkkinoi-
den tarjoamista mahdollisuuksista:

Urasuunnittelu on laaja-alaista tyoeldmaorientaa-
tiota ja se linkittyy koulutuksen antamaan osaamiseen
ja sen hyodyntimiseen tyOeldmdssi. Omaan asian-
tuntijuuteen ja osaamiseen liittyvien taitojen lisdksi
tarvitaan yksil6llistd tydbhon ja tyduraan liittyvien mer-
kitysten ja arvojen pohdintaa sekd tyomarkkinoiden
mahdollisuuksien jasentamistd!. Yksilotasolla tyoela-
mdorientaatiossa on kyse siitd, miten kisittelemme

itseemme ja identiteettiimme, omiin tulevaisuuden
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suunnitelmiimme ja koulutuksen mahdollistamiin
vaihtoehtoihin liittyvid kysymyksid. Opintopolun ai-
kana on keskeistd, millaisia valintoja teemme ndiden
kysymysten pohjalta, ja miten tima kaikki vaikuttaa
tydeldmddn sijoittumiseemme sekd koko tyduran
muotoutumiseen.

Opintojen aikainen tyollistyvyytta edistava tyoela-
maorientaatio rakentuu siten sekd asiantuntijuuden
kehittdmisestd ettd tavoitteellisesta oman ammatilli-
sen tyouran visioinnin ja suunnittelun taitojen oppi-
misesta. Ndit toisiinsa kytkeytyvid prosesseja tuetaan
sekd tyoelamidpedagogiikalla ettd uraohjauksella. Yk-
silollisid urasuunnitelmia tydstetidn osana asiantunti-
juuden kasvua. Tavoitteena on, ettd opiskelijalla on jo
opiskeluaikana ymmarrystd oman osaamisensa tyodela-
marelevanssista sekd tydmarkkinoiden mahdollisuuk-
sista ja omista urasuunnitelmistaan. Uraohjauksella
voi ndhdi olevan erityinen tehtdvdnsa tukea erilaisia
yksil6llisid urataitoja.

Urasuunnittelun mielekkyys pohjautuu aktiiviseen
ja tavoitteelliseen oman tulevaisuuden pohdintaan
sekd erilaisten urakysymysten ratkaisemiseen. Uraoh-
jauksen kehittimisen lihtokohtana hankkeessamme
oli ndiden kysymysten taustalla olevan ohjaustarpei-
den sekd tyollistymistd ja urasuunnittelua tukevien
urataitojen tunnistaminen. Urataidot ndhtiin pohjana
opiskelijaldhtoiselle, yksilolliselle ohjausprosessille.

Urataitojen itsearvioinnin kolme viitekehystd

Kehittimistyon pohjaksi kartoitimme urataitoihin liit-
tyvia tekijoita kolmesta erilaisesta viitekehyksesta. En-
sinndkin korkeakouluopiskelijoiden urasuunnittelua
voi lahestyd kognitiivisena uravalintojen ja pddtoksen-
teon prosessina, jossa yksilollisiksi haasteiksi tunnis-
tetaan muun muassa paitoksenteon sekd valinnan
vaikeutta ja sitoutumista haittaavat ajatukset®. Toiseksi
2000-luvun tydelamidn ja -urien epavarmuuksissa na-
vigoimisen avaintaitona nihdiidn toimintakykyisyys
muutostilanteissa, jota ilmentdi erityinen uramuun-
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tuvuus psykososiaalisena valmiutena. Uramuuntuvuus
koostuu yksilollisista kyvyistd ja taidoista, jotka linkit-
tyvat opintoaikaiseen toimintaan, erilaisiin siirtymiin
ja tulevaisuuden tyGeldamain. Uramuuntuvuus tukee
eri vaihtoehtojen tutkimista, kykya suunnitella tulevai-
suutta ja tehda sitd koskevia paatoksia seka tietynlaista
sinnikkyyttd ja itseluottamusta erilaisissa siirtymissa ja
olosuhteiden muutoksissa®.

Yksilollisten kykyjen ja kognitiivisten prosessien
ndkokulmaa laajentaa Michael Tomlinsonin urataito-
jen sosiologinen tarkastelu korkeakouluopiskelun aika-
na kehittyvina erilaisina pddomina (graduate capitals)*.
Tomlinsonin* mallissa tydllistymis- ja uravalmiudet
voidaan jakaa viiteen erilaiseen pddomaan, joiden kar-
tuttaminen muodostaa pohjan opintoaikaiselle ura-
suunnittelulle ja tyoeldimiin siirtymiselle. Pddomia
kerrytetddn ldpi opintojen osin osana opintoja, osin
erilaisten kokemusten kautta. Pddomat sisiltavit va-
likoiman inhimillisid, sosiaalisia, kulttuurisia, iden-
titeettiin liittyvid ja psykologisia valmiuksia. Ndiden
viitekehysten avulla itsearviointia tukemaan valikoitui
kolme erilaista urasuunnitteluun liittyvia tekijoita kar-
toittavaa mittaria (kuvio 3.2).

Uraohjauksen kehittimiseksi tutkimme opiskelijoi-
den urataitoja edelld kuvatuista kolmesta nakdkulmas-
ta kahdella kyselylla (N,=636, N =1223). Kyselyissd

URA-JA
JA SIIRTYMISSA

TYOLLISTYMISVALMIUDET

VAHVUUDET MUUTOSTILANTEISSA

kartoitettiin my0s opintojen etenemiseen, urasuun-
nitelmien ja opintovalintojen varmuuteen sekd ohja-
uskokemuksiin liittyvid kokemuksia. Tarkastelemalla
erilaisten urataitojen yhteyksid opintojen etenemi-
seen, koulutusvalintaan, urasuunnitelmiin sekd mui-
hin opiskeluun liittyviin kysymyksiin pyrittiin jdsen-
tdimaan korkeakouluopiskelijoiden urasuunnitteluun
kytkeytyvid ohjaustarpeita.

Kokemukset

Uraohjaustarpeiden arvioinnin nikokulmasta ydinky-
symys on, miten itsearviointi voisi hyddyntda opiske-
lijoiden yksilollistd urasuunnitteluprosessia seka sita
tukevaa ohjausta. Seuraavassa tarkastelemme niitd ky-

symyksid sekd opiskelijan ettd ohjaajien ndkokulmasta.

Yksiléllisten urataitojen itsearviointi opiskelijan
urasuunnitteluprosessin tukena

Opiskelijan ndkokulmasta olennaista on se, miten
erilaiset itsearvioinnit tukevat hintd tunnistamaan
toisaalta omia valmiuksiaan ja taitojaan ja toisaalta
oman tilanteensa kannalta keskeisid urasuunnitteluun
liittyvia haasteita. Tamdn pohjalta opiskelijoiden ura-
taitojen itsearviointia pilotoitiin uraohjausryhmissa

[td-Suomen yliopistossa ja henkilokohtaisissa uraoh-

PAATOKSENTEKO
JA SITOUTUMINEN

« Tutkinnon antama osaaminen

« Tyollistymistaidot

- Vaihtoehtojen tuntemus

« Verkostoituminen

« Tutkinnon ulkopuolinen osaaminen
ja aktiivisuus

« Oma paikka tyomarkkinoilla

« Henkilokohtaiset merkitykset

« Urasuunnitelmien selkeys

+ Muutoksiin sopeutuminen ja
epdvarmuuden sieto

vaikuttaminen

- Tietoinen tulevaisuuteen
suuntautuminen
- Omaan tulevaisuuteen

- Paatoksenteon vaikeus
- Valinnan ja sitoutumisen vaikeus

- Mahdollisuuksien utelias tutkiminen
« Luottamus omiin mahdollisuuksiin

Kuvio 3.2 Urasuunnittelun ja -taitojen itsearvioinnin mittareiden osiot
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jauksissa seka Itd-Suomen ettd Helsingin yliopistoissa.
Opiskelijoita pyydettiin vastaamaan edelld kuvattujen
viitekehysten kuvaamia urataitoja mittaaviin kyselyi-
hin. Itsearvioinnon vastausten perusteella opiskelijat
saivat palautetta sekd omis-
ta urataidoistaan ettd siitd,
miten voisi kehittdid omia
tyOllistymis- ja urasuunnit-
telutaitojaan. Opiskelijoiden
kokemuksia urataitojen itse-
arvioinnista sekd siitd saadus-
ta palautteesta kerittiin Itd-Suomen yliopistossa fo-
kusryhmaihaastatteluilla uraryhmien tapaamisissa ja
Helsingin yliopistossa vapaamuotoisena palautteena
sekd uraohjaajilta ettd ohjattavilta.

Opiskelijoiden kokemus oli, ettd palaute antoi var-
mistusta omille pohdinnoille. Kirjallisen palautteen
koettiin auttavan muun muassa siind, mista voisi lah-
ted liikkeelle oman osaamisen kehittimisessd. Opin-
tojen vaihe néytti liittyvan opiskelijoiden kokemuk-
siin palautteesta, mutta yleisesti opiskelijat kokivat
arvokkaaksi mahdollisuuden vertailla omia tuloksia
opintopolun eri vaiheissa. Opiskelijat toivoivat myos
konkreettisia ohjeita ja vinkkejad siihen, miten omaa
osaamista ja taitojaan voisi kehittdd pddomien ja ura-
muuntuvuuden eri osa-alueilla. Niita lisattiinkin pa-
lautteisiin pilotointien edetessa.

Suuri osa opiskelijoista koki tulosten vastaavan
omaa kisitystd urataidoistaan ja tydeldamédvalmiuksis-
taan. Osa opiskelijoista koki jo kyselyyn vastaamisen
reflektiota tukevana. Kysymykset olivat saaneet miet-
timddn omaa opintopolkua ja valintoja tavalla, jolla
niitd ei ollut aiemmin pohtinut. Osan kysymyksista
koettiin my0Os haastavan pohtimaan asioita. Nayttdi-
si siis siltd, ettd itsearviointi ja siitd saatava palaute
parhaimmillaan tukee yksil6llistd urasuunnittelupro-
sessia antamalla jdsennystd urataidoista sekd niiden
kehittamisesta.

Uraohjaajat kokivat kyselyn ja palautteen tukevan

omaa tyOtdaan, koska uraohjauksessa paastiin nope-

Opintojen etenemisen ja
mielekkddn urasuunnittelun
pohjana on ldpi opintojen
toteutuva urataitojen tietoinen
kehittdminen
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asti ydinkysymysten direlle. Usein opiskelijat nosti-
vat keskusteluun samoja asioita kuin arvioinnin tu-
lokset ja palaute olivat tuoneet esille. Itsearvioinnin
palaute antoi ohjaajille nikokulmaa siihen, millaiset
aiheet saattavat ohjauksessa
nousta esiin sekd eviitd siir-
tyd ongelmapuheesta ratkai-
supuheeseen, muun muassa
pohdiskelemalla opiskelijan
kanssa, onko kyse hinen lais-
kuudestaan vai ehki sittenkin
uramuuntuvuuteen liittyvan uteliaisuuden vahvista-
misen tarpeesta. Ohjaajien mielestd palaute konkreti-
soi opiskelijan vahvuuksia, joista oli mielekdstd myos
opiskelijaa muistuttaa.

Uraohjauksen tydomenetelmien ja vilineiden
uudelleenorganisointi

Uraohjaajan ndakokulmasta opiskelijakeskeinen tarve-
lahtoinen ohjausprosessi edellyttaa siis kykya tunnis-
taa opiskelijan urataitoja tyoskentelyn lihtokohtana.
Osana pilottia Helsingin yliopiston urapalveluissa
kdynnistettiin kehittimistyd, jossa opettajille ja oh-
jaajille koostettiin materiaalipankki, jonka tehtavit
ja lukemisto auttaisivat koulutusohjelmien akateemi-
sia opettajia toteuttamaan opiskelijoiden urataitojen
tukemista tutkimusperustaisesti ja ajantasaisesti. Ai-
emmin urasuunnittelun tukemisen lidhtokohtana oli
toiminut kognitiiviseen paatoksentekoon (CIP-malli®)
pohjautuva jasennys uravalintojen ja paitoksenteon
prosesseista. Kehittamistyossa toteutetun tutkimuksen
tulosten myotd uraohjausta paitettiin alkaa jasentdd
ura- ja tyollistymisvalmiuksien pddomien ndkokul-
masta, miki tarkoitti myos teoreettisen viitekehyksen
uudelleen suuntaamista. Kdytinnossa tima toteutui
vuosien varrella kertyneen menetelmi- ja tehtiaviva-
rannon uudelleen jarjestelemisessd tukemaan Tomlin-
sonin? mallin pddoma-ajattelua.

Olemassa olevan materiaalin lajitteleminen oli jol-

tain osin helppoa. Esimerkiksi tyGelamaitieto sijoittui
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sujuvasti sosiaaliseen pddoman alle kuuluvaan vaihto-
ehtojen tuntemukseen ja kaikki omia arvoja ja moti-
vaatiota kartoittavat tehtavit identiteettipadoman alle.
Kuitenkin moni hyviksi havaittu tehtava linkittyi use-
ampaan padomaan. Opiskelijan prosessissa eri valmi-
udet linkittyvit toisiinsa ja samoilla tehtdvilla voidaan
tukea useampien valmiuksien kehittimistd, mika taas
kiinnittdd huomion opiskelijan taitojen ja prosessien
tunnistamisen ja erittelyn tarkeyteen. Seuraavassa ha-
vainnollistamme kahden esimerkin avulla materiaali-
en ja menetelmien jasentimistd erilaisten padaomien
tukemisen niakokulmasta.

Sekd henkilokohtaisessa uraohjauksessa ettd eri-
laisilla asiantuntijuuskursseilla on kéaytetty paljon
opiskelijoiden hyodylliseksi kokemaa kahta tehtdvia:
informaatiohaastattelua ja eldmdnviivan piirtdmistd. In-
formaatiohaastattelussa opiskelijat ovat haastatelleet
oman alansa alumnia, jonka uratarina puhuttelee hei-
td. Materiaalipankin rakentamisessa fokusoiduttiin
sen kirkastamiseen, mitd uravalmiuksia tima tehtava
tukee. Inhimillisen pddoman kerryttimisen nikoékul-
masta alumnin haastattelu voi palvella alan osaamis-
vaateiden ymmadrtamistd, mutta se voi my0s tukea
sosiaalista pdidomaa tarjo-
amalla tilaisuuden verkostoi-
tumiseen. Toisaalta informaa-
tiohaastattelu voi syviluodata
haastateltavan kasvua alansa
asiantuntijaksi, jolloin tehta-
vd toimii erddnlaisena peilina
identiteettipddoman kehittimiselle. Tehtdvadi ja sen
tekemistd voidaan katsoa my0s prosessindkokulmasta.

Eldménviivan piirtiminen on hyvad esimerkki ura-
taitojen limittymisestd erilaisissa tehtdvissi. Omaan
viivaan voidaan piirtid omaa osaamista, tarkeitd ihmi-
sid, merkityksellisia kokemuksia tai vastoinkdymisia
ja epdtietoisuuden paikkoja, jolloin oma elamanviiva
linkittyykin jo neljddn eri pddomaan. Toisaalta myos
Tomlinson toteaa padomienkin linkittyvan tiiviisti

keskenaan.

Opiskelijan urataitojen ja
-valmiuksien eri ulottuvuuksien
tunnistaminen on ldhtékohta
uraohjausprosesseille
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Keskeistd opettajille suunnatun materiaalipankin te-
kemisessa oli auki kirjoittaa se, ettd omien tyollistymis-
ja uravalmiuksien tyostiminen on koko opintopolun
kestdva prosessi. Yhden periodin kestavian urasuunnit-
telukurssin tai -ryhmédn aikana ei kaikkia urasuunnit-
telu- ja tyollistymisvalmiuksia saada valmiiksi ja on
luonnollista, ettd valmiuksiin liittyvit tavoitteet ovat
erilaisia ensimmaisen vuoden opiskelijalla ja maisteri-
vaiheen opiskelijalla. Osaa padomista tydstetaan koko
opintopolun ajan ja osa ilmenee enemman portaittain.
Pddomien tarkastelun avulla voitiin myo6s paikantaa
tehtavien soveltuvuus toisaalta ryhmamuotoisiin ope-
tustilanteisiin ja urasuunnittelukurssien toteutukseen,
toisaalta toiset tehtdvistd ja teemoista kytkeytyivit sel-
kedmmin henkilokohtaiseen uraohjaukseen ja opiske-

lijan itsendiseen tyoskentelyyn.

Mitd opimme?

Opimme, miten tirkedd korkeakoulukontekstissa on
kirkastaa sitd, mistd urataidoissa oikeastaan on ky-
se. Tutkimusperustainen analyyttinen ote urataitojen
tunnistamiseen ja arvioimiseen tarjoaa opiskelijoille
hyvan lahtokohdan omien
urataitojen ja tyollistymis-
valmiuksien kehittimiseen.
Pddoma-ajattelu tukee pit-
kittdistd opintojen mittaista
tyoskentelya ja kirkastaa sit3,
millaisilla toimilla, tehtavilla
ja reflektioilla omia uravalmiuksia voi opintojen aika-
na tyostaa.

Sekd opiskelijakokemukset ettd opettajien materi-
aalipankki linkittyivit opintopolkuajatteluun perus-
tuvaan tyoskentelyyn. Tyollistymis- ja uravalmiuksi-
en tyOstiminen on ajallisesti pitkdkestoinen prosessi.
Urasuunnittelun tuki nivoutuu usein varsin lyhytkes-
toisiin interventioihin. Fokus pitdisi siirtda nyt koko
opintoaikaiseen valmiuksien prosessimaiseen ty0s-
toon. Yhta tiarkeda on tukea akateemisten opettajien,
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hops-ohjaajien, omaopettajien ja ohjaajien ymmar-
rystd urataidoista ohjausosaamisen lihtokohtana. Jos
ohjaaja ei ymmarri, mistd urataidoissa tai tyollistymis-
valmiuksissa oikeastaan on kyse, hin ei vilttamatta
osaa suunnata omaa pedagogiikkaansa eikd suunnitel-

la toimivia uraohjauksellisia interventiota.

Urasuunnittelun itsearviointitykalu on artikkelin
kirjoittamisen jilkeen julkaistu osoitteessa
https://kudin.fi ja se tulee alkuun kdyttoon Helsingin,
Jyvdskylin ja Itd-Suomen yliopistoissa.
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3.3 KORKEAKOULUN JA TYOELAMA-
TOIMIJOIDEN YHTEINEN TUKI JA
OHJAUS OPISKELIJOILLE

3.3.1 Tyoelamayhteistyd ja mentorointimalli

Jaana Ritsild, Teppo Karapalo & Arja Pakkala
Jyvdskylan ammattikorkeakoulu

Tausta ja toteutus

Jyvaskylan ammattikorkeakoulun (JAMK) hyvinvoin-
tiyksikossd toteutetussa pilotissa syntyi uudenlaisia
tapoja tukea ja ohjata opiskelijoiden tyGelamataitojen
kehittymistd. Tydelamatoimijat saivat mahdollisuuk-
sia osallistua ammattikorkeakoulun oppimistilantei-
siin ja pilotissa luotiin uudenlainen tapa toteuttaa
opiskelijoiden vertaismentorointia tyGelamataitojen
kehittymisen tukena.

Integratiivista pedagogiikkaa eli kdytintdd ja teo-
riatietoa yhdistelevdd tyoelamayhteistyota kuuluu
tyypillisesti kuntoutus- ja sosiaalialan ammattikor-
keakouluopintoihin painottuen opintojen loppuvai-
heeseen. Tamin vuoksi pilotin tavoitteena oli 16ytaa
uusia tydeldmaitaitojen oppimisen mahdollisuuksia
erityisesti opintojen alkuvaiheeseen. Uusia ideoita
kerdttiin jarjestaimalla kyselyja ja tyopajoja JAMK:n
kuntoutus- ja sosiaalialan opettajille, opiskelijoille se-
ki tyopaikkojen edustajille. Taméin aineistonkeruun
pohjalta paadyttiin pilotissa kokeilemaan kahta uutta
toimintatapaa: 1) tydelamin ottamista mukaan am-
mattikorkeakoulun oppimistilanteisiin ja 2) alkuvai-
heen opiskelijoiden (aktorit) tyopaikalla oppimista
loppuvaiheen opiskelijoiden (mentorit) tukemana.
Pilotti kohdistettiin sellaiseen moniammatilliseen
opintojaksoon, jossa ensimmadisen vuoden opiskeli-
jat opiskelivat kuntoutus- ja sosiaalialan tyoelamassa
tarvittavia taitoja.

Ty6elama mukaan opintojaksoille: Pilotin suunnitte-
luvaiheessa kiytyjen keskustelujen pohjalta pilottiin


https://kudin.fi
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saatiin yhteistybkumppaneiksi nelja sosiaali- ja terve-
ysalan organisaatiota. Yhteistyotahojen nikokulmasta
keskeisiksi toteutukseen liittyviksi asioiksi nousivat
tiedossa olevat aikataulut, pilotin vaatima tyontekijoi-
den aikaresurssi sekd opiskelijoiden oppimistehtaviin
liittyvat kysymykset. Tyopaikkojen edustajien toivee-
na oli myoOs pdista mukaan koululle opiskelijoiden
opetustilanteisiin. Alusta ldhtien yhteistykumppanit
pitivdt opiskelijoiden vertaismentorointia erinomai-
koska
opiskelijamentoreilla on tieta-

sena toimintamallina,

mys alkuvaiheen opiskelijoiden
oppimistehtavien sisilloistd ja
padavastuu heiddan ohjaamisesta.
Ty6ssdoppimispaikan vastuulle sovittiin opiskelijoi-
den perehdyttiminen esimerkiksi opiskelijoiden te-
kemien ty®ssdaoppimispaikan esittelyvideoiden avulla,
opiskelijoille sopivien asiakkaiden valinta ja oppimis-
tilanteiden mahdollistaminen.

Uudet opiskelijat tyoelamaan vertaismentorin tu-
kemana: Vertaismentorointia on Suomessa kehitetty
esimerkiksi Osaava Verme hankkeissa', joissa sitd on
kehitetty ryhmdmuotoisena toimintana. Vertaismento-
roinnissa aloittelevat ja kokeneet tyontekijat kehittavat
yhdessd osaamistaan esimerkiksi pienryhmissa tapah-
tuvan dialogin avulla. Vertaismentoroinnissa yhdiste-
tddn tyossa tapahtuvaa oppimista ja kokemusperdista
tietoa formaaliin oppimiseen ja teoreettiseen tietoon.
Tyopeda-hankkeen pilotissa hyédynnettiin aiempien
hankkeiden materiaalia mentorointiin perehtymises-
sd, kuten Mentoroinnin tyokirjaa® ja ldhdettiin ko-
keilemaan mentorointimallia, jossa valmistumisvai-
heen opiskelija tukee mentorina opintonsa aloittavan
opiskelijan eli aktorin tydeldmaitaitojen kehittymista.
Mentorointimalliin yhdistettiin myds muun muassa
Toteemi-hankkeessa mallinnettuja tyon opinnollista-
misen keinoja mahdollistamalla mentorin ja aktorin
toimiminen sosiaali- ja terveysalan tyopaikalla toisi-
aan tukien. Opiskelijoille markkinoitiin pilottiin osal-
listumismahdollisuutta sekd sihkoisilla tiedotteilla

Yhteiset oppimistilanteet
opiskelijoiden kanssa
hyédyttdvdt myés tydeldmdd
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ettd infotilaisuuksissa lidhiopetuksessa. Pilottiin saa-
tiin mukaan kahdeksan vertaismentoria ja 11 aktoria.
Vertaismentorit suunnittelivat ja toteuttivat aktoreiden
ohjausta niin tyossdoppimispaikoissa kuin verkossa
toteutuneissa webinaareissa.

Tyon opinnollistamisen toteuttamiseksi opiskelijal-
le tarvitaan tyopaikka, jossa hdn tyoskentelee opinto-
jen aikana. Pilottiin osallistumista tarjottiin siksi opis-
kelijoille, joilla oli jo olemassa tydsuhde sosiaali- ja
terveysalan tyopaikkaan. Tilas-
tokeskuksen® mukaan vuonna
2018 tyossdkayvien terveys- ja
hyvinvointialojen ammattikor-
keakouluopiskelijoiden osuus
oli 59 %, joten tillaisten opiskelijoiden l6ytaminen ei
muodostunut ongelmaksi. Opintojen alkuvaiheeseen
sijoittuvaa tyopaikalla tapahtuvaa oppimista haluttiin
tarjota myos muille opiskelijoille ja tdssd hyodynnet-
tiin edelld mainittuja yhteistybkumppanitydyhteisoja.
Mentori-aktori -opiskelijapari tyoskenteli lyhyen ajan
tyoyhteisossa tyoparina tehden tyoyhteison kanssa yh-
dessa sovittuja asiakastyon tehtavia. Tyotd tehdessdaan
opiskelijat keskittyivit sellaisiin opintojakson teemoi-
hin, joita oli luontevaa tarkastella osana omaa asiakas-
tyotd. Opiskelijaparit kdvivit teemoihin liittyvid kes-
kusteluja sekd dokumentoivat oppimaansa yhdistden
teoriaa kaytdntoon. Téllaisia teemoja olivat esimerkik-
si motivoivan keskustelun periaatteiden hyodyntami-
nen omassa tyossd, asiakkaan osallisuuden tukemisen
tarkastelu sekd apuvilineen hankintaprosessin vaihei-
den tunnistaminen. Oppimisprosessiin kuului myos
mentoreiden ja aktoreiden pienryhmétapaamisia.

Digitaaliset tydelamataidot: Pilotin loppuvaiheessa
COVID-19-pandemian johdosta tytelamayhteistyota
ei ollut mahdollista toteuttaa kontaktitapaamisina.
Valtioneuvosto linjasi maaliskuussa 2020, ettd ope-
tus ja ohjaus ammattikorkeakouluissa tulee jarjestaa
mahdollisimman laajasti erilaisilla vaihtoehtoisilla
tavoilla esimerkiksi erilaisia digitaalisia oppimisym-

paristoja ja ratkaisuja hyodyntamailld. Pandemian
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vuoksi monilla opiskelijoilla kevdille suunniteltu har-
joittelu joko peruuntui tai keskeytyi. Taman vuoksi
paatettiin yhtend pilotin osana toteuttaa harjoittelu
sovellettuna siten ettd opiskelijat kehittivit digitaa-
lista etdohjaus- ja etdkuntoutusosaamistaan. Digi-
taalisten menetelmien kiyton hallinta on keskeinen
ty0eldimdosaaminen timin pdivin tyOeldmdssd ja
tulevaisuudessa. Kokeilun aikana 15 sosiaali- ja ter-
veysalan opiskelijaa kehitti moniammatillisesti uusia
yksilo- ja ryhmaohjauksen ratkaisuja. Ratkaisut todet-
tiin tyopaikoilla tarpeellisiksi ja opiskelijat padsivat
toteuttamaan niitd heti. Kehittyjd ratkaisuja olivat
muun muassa pelillistimisen hyddyntiminen lasten
toiminnan ohjauksessa ja ikdihmisille suunniteltu
metsdjumppavideo.

Kokemukset

Pilotissa kokeiltu tyoelamayhteistyén ja mentoroin-
nin malli osoittautui toimivaksi kidytannoksi ohjata
ja tukea opiskelijoiden ty0elamataitojen kehittymista.
Opintojen alkuvaiheen opiskelijat kokivat hyodyllisek-
si sen, ettd heilld oli mahdollisuus yhdistda teoriaa ja
kiytantod aidoissa toimintaymparistdissd. Ndin he op-
pivat paitsi omaan alaansa liittyvid ammatillisia asioita
niin myos yleisid tydelamataitoja.
Opintojen loppuvaiheen vertais-
mentori-opiskelijoiden mielestd
oli opettavaista padsta suunnitte-
lemaan ja toteuttamaan aktorei-
den ohjausta niin tyossaoppimis-
paikoissa kuin verkossa toteutu-
neissa webinaareissa. Haasteina ja mentorointimallin
jatkokehittimisen tarpeina opiskelijat nostivat esiin
aikatauluasiat ja tiedonkulun. Opiskelijoiden mieles-
td yhteydenpito tyossdoppimispaikkoihin olisi voinut
olla sujuvampaa ja tirkedd olisi saada aikataulut riit-
tavan ajoissa sovittua. COVID-19-pandemian vuok-
si sovellettuna harjoitteluna toteutettu digitaalisten
etikuntoutus ja -ohjausratkaisujen luomisen opiske-
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Opintojen loppuvaiheessa
oleva opiskelija voi toimia
tyopaikalla mentorina
opintojaan aloittavalle
opiskelijalle

lijat kokivat erinomaiseksi mahdollisuudeksi kehittda
tyOeldmaissa vaadittavaa digiosaamista. Sovellettu har-
joittelu mahdollisti myos useiden opiskelijoiden val-
mistumisen suunnitellusti pandemian aiheuttamasta
harjoittelun peruuntumista tai keskeytymisesta huoli-
matta. Opiskelijat pitivit tirkednd moniammatillista
tyoskentelyd, koska eri tutkintojen opiskelijoilla on
erilaista osaamista ja ndin luotuihin ratkaisuihin saa-
tiin monipuolisesti sisdltoa ja eri ndakokulmia.

TyOelaman edustajien mielestd uudenlainen yhteis-
tyd opiskelijoiden kanssa oli antoisaa. He kokivat on-
nistuneensa opiskelijoiden osaamisen kehittymisen
tukemisessa ja ohjaamisessa. Tdssd keskeistd oli pilotin
toteutuksen hyvd ennakkosuunnittelu sekd toimiva
yhteistyd vertaismentoreiden kanssa. Ty6elaman edus-
tajat pitivat tirkeind myos sitd, ettd he paasivat mu-
kaan oppimistilanteisiin koululle. He kokivat oman
osaamisensa lisidntyneen ndissa oppimistilanteissa ja
toivoivat vastaavalle toiminnalle jatkoa. Ty6eldmin
edustajat ehdottivat, ettd heiti voisi enemmankin osal-
listaa koulun oppimistilanteissa ja siten hyodyntaa
heidédn asiantuntemustaan.

Pilotin jarjestdjien ja opintojakson opettajien mieles-
ta yhteistyo tytelaman kanssa sujui hyvin. Tyoeliman
asiantuntijoiden mukaansaaminen koulun oppimis-
tilanteisiin koettiin hyodyllisek-
si. Opiskelijat saivat tydeldman
edustajilta kdytinnon tietoa ja
nikemyksid opintojaksolla opis-
keltavista asioista. Taman lisdksi
tydelamidn edustajien kanssa ta-
pahtunut kokemusten reflektoin-
ti tuki opiskelijoiden osaamisen kehittymistd. Tyos-
sdoppimispaikoissa opiskelijoiden oppimistehtivien
suorittaminen onnistui padsddntoisesti hyvin ja se tuki
opiskelijoiden tyteldmitaitojen kehittymistd. Jonkin
verran oli haasteita 16ytdd tyossdoppimispaikoissa
opintojen alkuvaiheen opiskelijoille sopivia asiakkaita
ja oppimistilanteita. Oppimistilanteita saatiin kuiten-
kin riittdvasti jarjestettya.
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Kokeiltu toimintamalli osoittautui niin pilotin jar-
jestdjien, opettajien, opiskelijoiden kuin tytelamin
edustajien ndkokulmista tarkoituksenmukaiseksi ja
hyodylliseksi. Pilotissa luotu tydeldmayhteistyon ja
mentoroinnin malli siséllytettiin osaksi Jyvdskyldn
ammattikorkeakoulun vuoden 2020 sosiaali- ja kun-
toutusalan tutkintojen opetussuunnitelmia.

Mitd opimme?

Pilotin myo6td syntyi uudenlaisia toimintatapoja to-
teuttaa tyOeldmayhteistyotd tydeldmaitaitojen vahvis-
tamiseksi. Nditd tapoja hyddynnettiin seuraavasti ope-
tussuunnitelmauudistuksessa:

. Tybelaméatoimijoille mahdollistettiin aiempaa enem-
man mahdollisuuksia osallistua ammattikorkeakou-
lun oppimistilanteisiin.

. Luotiin uudenlainen tapa toteuttaa vertaismento-
rointia tydeldmataitojen kehittymisen tukena.

. Valmistumisvaiheen opiskelijoille mahdollistettiin
mentoroinnin oppiminen ja sitd kautta oman am-
matillisen osaamisen syventdminen ennen valmis-

tumista.

LAHTEITA
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3.3.2 Grupphandledning inom
professionshdgskolan — Studenters,
larares och arbetslivsexperters roll

i handledningsprocessen

Rsa Rosengren, Eivor Wallinvirta, Carina Kiukas
& Camilla Wikstrom-Grotell
Yrkeshogskolan Arcada

Bakgrund och forverkligande

Yrkeshogskolan Arcadas pedagogiska narmelsesitt pla-
cerar studenters larprocesser i centrum, studieplansde-
signen utgor en grund for studenternas aktiva larande
och effektiva studieprocesser. Ett koncept som valts for
att na dessa mal ar grupphandledning av studenters
arbetslivsforankrade examensarbeten pa bade bachel-
or- och masterniva. Nir modellen for grupphandled-
ning initierades pa Arcada var ett av malen att forbattra
samarbetet med arbetslivet och forbittra studenternas
mojligheter att utfora sina examensarbeten som ut-
vecklingsarbeten i arbetslivet och darmed stéda stu-
denternas intraprenoériella och innovativa kompetens.
En utmaning blev att tydliggora rollerna for de involve-
rade aktorerna: student, larare eller forskare och arbets-
livsexperter. Nu fungerar grupphandledningsprocessen
som parhandledning, som utmanar handledarna till
en tydligare rollférdelning.

Konceptet med att handleda studenter i grupp utgar
fran ett 6vergripande sociokulturellt synsitt pa larande.
Utgdngspunkten ir att ldrande sker genom social in-
teraktion'**. Handledningen ses har som mangrostad
och dialogisk verksamhet dar forstdelse och kunskap
kan vixa fram i Omsesidig samkonstruerande vixel-
verkan mellan handledare och studenter. Detta tar
sig tydligt uttryck i gruppsammanhang dar Bakhtins
begrepp rost och polyfoni blir centrala?. Bakhtin fram-
holl att texter, liksom manniskors verklighet, dr poly-
fona - méngrostade. Genom att ge utrymme for olika
roster lyfts flera perspektiv fram i grupphandlednings-

situationen. Det polyfona rummet 4r en arena, en scen
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i Vygotskijs vokabular och en utvecklingszon'. Den
befinner sig bade pa ett samhilleligt plan i anknytning
till en storre kontext och pa ett socialt, situationellt
plan dar manniskor samverkar.

Larprocessen innebar produktiv verksamhet, till ex-
empel att med hjilp av medstudenter prova att uttala
olika idéer utan sjilvcensur och fa respons, skriva
utkast eller fragor och svar till sig sjilv, att genomfora
och analysera intervjuer, diskutera i grupp, - laran-
de aktiviteter som ar dialek-
tiskt relaterade till fOrstdelse
och kunskapsproduktion. I
detta sammanhang blir stott-
ning (scaffolding) ett centralt
begrepp, som kan kopplas till
Vygotskijs teori' om zon for proximal utveckling (the
zone of proximal development, ZPD), dir problem-
16sning kan ske med “guidance or in collaboration”. I
handledningssammanhang kan stottning i praktiken
betyda att handledaren exempelvis erbjuder struktur
for att den enskilde studenten ska kunna utveckla egna
strategier for att l6sa problem eller pavisar relatio-
nen mellan studentens nuvarande kompetensniva och
hens potentiella kompetensniva. Det kan ocksé betyda
att handledaren utmanar studenten som alltfor starkt
vilar pa “stottorna”.

Modell foér grupphandledning: Syftet med grupp-
handledningsmodellen var att 1) malinrikta och peda-
gogiskt strukturera studenternas examensarbetsprocess
2) minska lararnas arbetsbelastning 3) stoda kollektiva
larprocesser 4) forbittra genomstromning och 5) en-
gagera studenter i forsknings- och utvecklingsprojekt.
Som lérarstod for handledningen organiserades vid
starten en coachinggrupp, vars uppgift var att triffa de
handledande lararna en ging per manad under imple-
menteringsprocessen. Denna modell fungerade under
ett dr, varefter grupphandledning som parhandledning
(tva larare) med 6-8 studenter togs i bruk. Lararna fung-
erar nu som varandras stod. Modellen har utvecklats
kontinuerligt och kan gestaltats i dag enligt tabell 3.1.

Grupphandledningsprocessen
dr samskapande och blir
en gemensam Idrprocess

for alla involverade
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Erfarenheter

Den nya modellen har hittills utvarderats genom nar-
rativa fokusgruppsdiskussioner med larare och forska-
re>. Utvarderingen visar att grupphandledning ar en
effektiv och malinriktad metod for att stdda examens-
arbetsprocesser och kollektivt larande. Sex olika la-
rardispositioner i grupphandledningsprocessen kunde
urskiljas: 1) coach, 2) mentor, 3) facilitator, 4) hand-
ledare, 5) partnerskapsbyggare
i natverk och 6) studiedesigner.
Varje larardisposition har nyck-
elaspekter som kan betecknas
som avgorande for framgangs-
rik handling da det giller att
bygga broar mellan studenter, utbildning och arbetsliv.
Projektet har fortsatt med tva fokusgruppintervjuer,
dar tio grupphandledare deltagit. Fem teman diskute-
rades: parhandledning, stdd mellan studenter, process
och struktur, méngfald och omvarldskoppling. I denna
artikel beskriver vi resultaten fran de fem temaomra-
den men med sarskild fokus pa temat omviarldskopp-
ling, samarbetet med arbetslivet.

Utgdende fran erfarenheter kring anvindningen av
konceptet lyfter vi fram foljande styrkor, utmaningar
och mojligheter med grupphandledningsmodellen:

Styrkor: 1) lararstod och studentstod 2) den mangros-
tade handledningssituationen 3) forenhetligande av
tidtabeller och strukturer 4) effektivitet och tidsbespa-
ring och 5) arbetslivets engagemang. Studenter sporras
av ndrhet och tita kontakter till arbetslivet samt upp-
dragens virde och relevans for arbetslivet och samhalls-
utvecklingen. Studenters ansvar och engagemang stirks
av regelbunden kontakt med arbetslivet. Hogskolan har
manga fardiga och goda arbetslivskontakter som giarna
samarbetar langsiktigt om forutsattningar finns.

Utmaningar och mojligheter: 1) heterogena och
mangprofessionella grupper 2) skapande av delak-
tighet infor ett gemensamt mal och gruppanda 3)

lararnas olikhet och dess inverkan pa grupprocessen
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Tabell 3.1 Grupphandledningsprocessen och aktérernas roller

Grupphandlednings-
process

Idéfas 1-2 ggr

Planfas/
Ramanus
3-5ggr

Rapport
Presentation
Utvdrdering

Studentens roll

- Forbinder sig att arbeta i
grupp och félja allmanna
direktiv for examensarbete

« Medverkar till dkta dialog
genom kamratstod och bidrar
till kunskapsprocessen

» Kommer med fragestallningar
och forslag till val och beslut
i forskningsprocessens olika
skeden, och later sig berikas
av andras forslag

- Tar ansvar for att arbetet foljer
odverenskommen tidtabell och
god forskningsetik

- Levererar en forsta helhet
av studien till fardigt
examensarbete

- Har f6ljt god praxis for
vetenskapliga arbeten och
presenterar studien pa Thesis
Forum

- Examensarbetet opponeras
av medstuderanden

Handledarens roll

« Leder grupphandlednings-
processen

« Handleder mot vetenskapligt
ténkande och god etisk
forskarpraxis

« Leder gruppen till att utveckla
en gemensam anda och
starker studerandens tro pa
sin egen formaga

» Medvetandegor studeranden
pa de krav som stalls pa
studien i dess olika delar
och skeden och pa de
konsekvenser olika val har

- Ger konstruktiv respons
pa skriftligt material som
tillhandahallits handledaren

- Ger konstruktiv feedback och
kommentarer till férandring
av slutgiltigt examensarbete

- Granskar och utvarderar
slutprodukten enligt givna
utvdrderingskriterier

- Utarbetar ett skriftligt
utlatande over
examensarbetet

« Utvérderar inte
handledningsprocessen

Arbetslivets roll

- Bidrar med forslag fran
arbetslivet och med
uppdrag som har en tydlig
arbetslivsforankring

» Meddelar om kontaktperson
for uppdraget, syfte med
uppdraget och typ av studie

- Deltar enligt
Overenskommelse och
férmaga i idéfasen

« Ar behjalplig vid behov
med forskningslov och etisk
bedémning

- Bistar med informanter
och insamlande av data
och material enligt
Ooverenskommelse

- Foljer upp hur studien
framskrider

- Arbetslivet tar del av utkastet
enligt dverenskommelse och
ger konstruktiv feedback och
kommentarer till férandring

« Tar del av slutprodukten,
godkanner den och deltar vid
Thesis Forum enligt mgjlighet

4) tid for samarbete och for att bygga fortroende-
fulla, langsiktiga relationer till partners i arbetslivet.
Kontakter till arbetslivet dr ibland mera eller mindre
fungerande, som ofta beror pd hur kommunikatio-
nen och engagemanget mellan de olika aktOrerna ar.
Kontinuitet mellan de olika aktérerna ar viktig, sa att
uppdragen motsvarar kraven for examensarbete och att
uppdragen inte blir for omfattande eller fo6r magra. En
utmaning ar att engagera arbetslivet direkt i den fysiska
grupphandledningsprocessen. Gemensamma struktu-
rer behover utvecklas som ger mojlighet for arbetslivet
att delta i examamensarbetets olika skeden, ta en aktiv
roll som medskapare samt sprida och implementera

resultaten till medarbetare och i bésta fall skriva en
publikation tillsammans med hogskolan.
Foljande skede innebir att involvera studenter och

arbetslivsexperter i utvecklingen av modellen.

Vad Iérde vi oss

Grupphandledningsprocessen mojliggor kritisk reflek-
tion kring substans och metod, samt ett ansvarstagan-
de for processen som helhet och fér medverkande
i processen. Grupphandledning i dialogisk anda tar
nuet tillvara, vad som kan goras just vid detta hand-
ledningstillfille ses som centralt. Det gruppdynamiska
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Kontinuerlig samverkan
med arbetslivsexperter i
grupphandledningsprocessen
har potential att stdrka
studentens innovativa
tdnkande och kompetens
i samhdillsnyttigt forsknings-
och utvecklingsarbete

klimatet, fortroende mellan alla medverkande byggs
upp medvetet och delaktighet ses som avgorande. I
grupphandledning finns alltid ett bollplank, alltid en
mojlighet till att diskutera olika angreppssatt och kom-
ma Overens dar olikheter foreligger.

Det kan inte tillrickligt betonas hur avgérande det
forsta tillfillet ar for den kommande handlednings-
processen. Handledarnas Oppenhet och sensitivitet
infor studenters fragor vid starten dr i centrum for en
fortsatt lyckad process. Att skapa en positiv och trygg
handledningskultur ar ett viktigt mal under den forsta
traffen, sd att en gemensam kunskapsresa kan paborjas.

Att studenter i samverkan med arbetslivet kan iden-
tifiera och definiera forskningsproblem, att fi ansvara
for utvecklingsforslag och fa presentera resultatet for
arbetslivet (och inte enbart for utbildningen) ger moj-
ligheter till 1arande och delaktighet i verksamhets- och
kunskapsutveckling. Denna erfarenhet bidrar forhopp-
ningsvis till ett utforskande forhéallningssatt hos studen-
ter, vilket de bar med sig efter avslutad utbildning. Men
att engagera studenter i samhallsnyttig forskning kraver
genomtankt planering och engagemang fran alla be-
rorda parter. Dagens digitala verktyg och arbetssitt ger
aven arbetslivet nya mojligheter att bli delaktig i grupp-
handledningsprocessen. Hogskolan behover i detta fall
vara en aktiv aktor och ta ansvar for igdngsattande av en
digital handledningsprocess med arbetslivet.

For att kunna samarbeta effektivt och bygga rela-
tioner som bar behover lararen vid hogskolan lira
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kdnna sina partners i arbetslivet — deras institutionella
historia, kultur, organisatoriska system, forvintningar
och motiv for samverkan. Det ar viktigt for lararen att
regelbundet besoka samarbetspartners och lyssna pa
sina intressenter fOr att bygga relationer och for att ut-
forma studieplanen och lirandemiljoer som stoder ut-
vecklingen av en kompetensbaserad hogre utbildning.
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3.4 OPETTAJIEN TYOELAMA-
PEDAGOGISEN OSAAMISEN
VAHVISTAMINEN

3.4.1 Akateemisten asiantuntijataitojen
integroimisen tukeminen koulutusohjelma-
ja kurssitasolla

Tarja Tuononen, Heidi Hyytinen, Telle Hailikari & Auli Toom
Helsingin yliopisto, Yliopistopedagogiikan keskus (HYPE)

Tausta ja toteutus

Korkeakouluopintojen tavoitteena on tukea opiskeli-
joiden tieteenalakohtaisten tietojen ja taitojen ohella
akateemisten asiantuntijataitojen oppimista, kuten
kriittista ajattelua, yhteistyo- ja vuorovaikutustaito-
ja, oman toiminnan ohjaamista ja itsesddtelyd seka
oman asiantuntijuuden tunnistamista. Akateemisten
asiantuntijataitojen oppimisen tukemisen on havait-
tu olevan haasteellista sekd opetussuunnitelman etta
kurssien tasolla. Yhtend haasteena on tunnistettu taito-
jen oppimisen tukeminen jarjestelmallisesti ja tavoit-
teellisesti koko tutkinnon ajan, ei ainoastaan joissakin
opintojen vaiheissa tai tietyilla kursseilla. Toinen haas-
te liittyy taitojen opetuksen integrointiin tieteenala-
kohtaisille kursseille. Integroiminen on tirkedd, silld
taitoja opitaan tieteenalan asiasisdltdjen puitteissa, ei
siitd erilladn’. Ndin ollen opettajan on tarkedd hallita
ja hyodyntdd taitojen oppimista tukevia opetus- ja
arviointimenetelmid ja pedagogisia kiytantoja. Lisdksi
taitojen tulee olla nakyvissd tavoitteissa, opetusme-
netelmissd, oppimistehtdvissd ja arvioinnissa. Tama
vaatii opettajalta uudenlaista pedagogista osaamista?.
Helsingin yliopistossa on pyritty vastaamaan ndihin
haasteisiin tekemalld muutoksia yliopiston koulutus-
ohjelmiin ja opintojaksoihin laajan koulutusohjelma-
uudistuksen myo6ta sekd tarjoamalla opettajille ndihin
teemoihin keskittyvdi yliopistopedagogista koulutus-
ta. Muutosten tavoitteena on tieteenalakohtaisten tie-
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tojen ja taitojen ohella edistda akateemisten asiantun-
tijataitojen oppimista. Tadssd artikkelissa kuvaamme
sitd tyotd, jolla Helsingin yliopistossa on tuettu asian-
tuntijataitojen integroimista osaksi koulutusohjelmia.
Yliopistotason koulutusohjelmauudistus: Helsingin
yliopistossa toteutettiin koko yliopiston laajuinen
koulutusohjelmauudistus, jonka tarkoituksena oli
edistdd tutkintojen oppimisldhtdisyyttd ja ajantasai-
suutta opiskelijoiden tieteenalakohtaisen ja geneerisen
osaamisen suhteen. Lisdksi tavoitteena oli kiinnittda
huomiota tutkintojen tyeldmairelevanssiin, opiskeli-
joiden tyOllistymiseen ja ja heididn tulevissa tyotehta-
vissd tarvittavaan osaamiseen. Uudistuksessa ndhtiin
tarkednd, ettd koulutusohjelmien opetussuunnitelmat
olisivat oppimisldhtoisid, opetusmenetelmit ja arvi-
ointimenetelmat tukisivat opiskelijoiden oppimista,
ja opetuksessa ja oppimisessa hyotdynnettdisiin mo-
nipuolisesti digitaalisia teknologioita. Koulutusohjel-
mauudistuksessa rakennettiin laajoja kandidaattioh-
jelmia ja niiden jatkoksi itsendisid, kohdennetumpia
maisteriohjelmia. Laaja ja perusteellinen koulutus-
ohjelmauudistus nosti esille pedagogisen osaamisen
tarpeita yliopistoyhteistssd sekd koulutusohjelmien
ettd yksittdisten kurssien tasolla. Erityisesti korostui
tarve ymmartdd ja tukea opiskelijoiden akateemisten
asiantuntijataitojen oppimista pitkdjanteisesti ja mo-
nipuolisesti pedagogisten menetelmien avulla koko
koulutusohjelman ajan. Koulutusohjelmien pedago-
giseksi tueksi Helsingin yliopiston Yliopistopedago-
giikan keskuksessa HYPEssd kehitettiin akateemisten
asiantuntijatataitojen mallit ja yliopistopedagoginen
"Akateemiset asiantuntijataidot ja linjakas opetus”
-koulutus, jotka esitellddn tissa artikkelissa.
Akateemisten asiantuntijataitojen mallit koulutusoh-
jelmien tueksi: Yliopistopedagogiikan tutkijat ja asi-
antuntijat kehittivit akateemisten asiantuntijataitojen

mallit yhteisty0ssa opintopsykologien ja urapalvelujen
kanssa. Mallien tavoitteena on tehdi nikyvaksi, min-
kilaisia erilaisia asiantuntijataitoja tutkintojen tulisi

tuottaa opintojen eri vaiheissa sekd kandi- ettd mais-
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teritasoilla. Malleissa esitetidn nelja keskeistd akatee-
mista asiantuntijataitoa, joita ovat 1) oman toimin-
nan ohjaaminen ja itsensd johtaminen, 2) viestinta-,
vuorovaikutus- ja yhteistyotaidot, 3) tieteelliset taidot
ja tieteellinen ajattelu sekd 4) oman asiantuntijuuden
tunnistaminen. Malleissa kuvataan esimerkein, mitd
kyseiset asiantuntijataidot voivat olla eri opintovuosi-
na ja millaisia osaamistavoitteita niihin liittyy. Mallien
ldhtokohtana on tutkimuksen mukaisesti, ettd taidot
kehittyvit koko opintojen ajan ja osaaminen kysei-
sissd taidoissa kasvaa opintojen edetessd. Esimerkiksi
tieteellisen ajattelun taitojen osalta malleissa kuvataan
taitojen kehittyvan tieteellisen kirjoittamisen periaat-
teisiin tutustumisesta itsendiseen akateemisen tekstin
tuottamiseen, loogiseen argumentointiin ja tietoldh-
teiden kriittiseen arviointiin kandidaattiopintojen kol-
men vuoden aikana. Samankaltainen kehityskulku on
kuvattu jokaisen malleissa mairitellyn akateemisen
taidon osalta sekd kandidaatti- ettd maisteriopinto-
jen aikana. Malleissa on otettu huomioon kansallinen
(NQF) ja eurooppalainen (EQF) tutkintojen viitekehys
ja niiden osaamistasokuvaukset kullakin koulutusta-
solla. Malleissa on pyritty kuvaamaan taitoja, jotka

ovat yhteisid kaikille tieteenaloille.

e ymmartdd akateemisten asiantuntijataitojen mer-
kityksen ja konstruktiivisesti linjakkaan opetuksen
periaatteen opetuksen suunnittelussa, toteutuksessa
ja arvioinnissa

e saa valmiuksia osallistua koulutusohjelmien ja
opintojaksojen opetussuunnitelmien laatimiseen ja
ymmartdd akateemisten asiantuntijataitojen merki-
tyksen myos koulutusohjelmatasolla

e osaa soveltaa konstruktiivisesti linjakkaan opetuk-
sen periaatteita oman tieteenalansa ja oppiaineensa
opetukseen sekd integroida akateemisia asiantunti-
jataitoja opetukseensa

e osaa valita tarkoituksenmukaiset opetus- ja arvioin-
timenetelmat

e tunnistaa oman pedagogisen ajattelutapansa, osaa
antaa palautetta kurssisuunnitelmasta ja osaa hyo-
dyntdd saamaansa palautetta oman opetuksen ke-
hittdmisessa.

Koulutus koostui neljastd 1dhiopetuskerrasta, joiden
teemoina olivat akateemiset asiantuntijataidot ja kon-
struktivistisen linjakkuuden osatekijit (tavoitteet ja si-
sillot, opetusmenetelmit sekd arviointi). Lahiopetus-

kertoihin sisiltyi osallistavia luentoja

Mallit on my6s kdaannetty ruotsiksi ja _Akatee.’:mSt.en ) sekd ryhmaityoskentelyd. Koulutuk-
englanniksi. asiantuntijataitojen seen sisdltyi myoOs itsendistd tyosken-
Akateemiset asiantuntijataidot ja lin- Integrointi telyd, muun muassa kirjallisuuteen

jakas opetus -koulutus opettajille: Aka-
teemisten asiantuntijataitojen mal-
lien lisdksi HYPEssd suunniteltiin ja
toteutettiin yliopisto-opettajille kou-
lutus "Akateemiset asiantuntijataidot
ja linjakas opetus” (5 op). Koulutuksessa perehdyttiin
sithen, miten akateemisten asiantuntijataitojen oppi-
mista voidaan tukea eri tieteenalojen kursseilla opin-
tojen eri vaiheissa. Kurssin aikana osallistujat laativat
kurssisuunnitelman, jossa he integroivat asiantuntija-
taitoja oman tieteenalansa kurssin tavoitteisiin, ope-
tusmenetelmiin ja arviointiin. Koulutuksen tavoitteena

oli, ettd osallistuja:

koulutusohjelma- ja

kurssitasoille vaatii

jatkuvaa yhteistyoétd
opettajien kesken

perehtymistd ja kurssisuunnitelman
tekemistd. Lisdksi koulutuksessa oli
kaytossa Moodle-tyoskentelyalue 13-
hiopetuskertojen ja itsendisen tyos-
kentelyn tukena. Taulukossa 3.2 on
esitetty koulutuksen vaiheet ja ldhiopetuskertojen tee-
mat.

Ennen ensimmadistd ldhiopetuskertaa osallistujia
pyydettiin tutustumaan oman koulutusohjelman tai
tutkinnon yleisiin tavoitteisiin. Lihiopetuskerralla
osallistujat analysoivat nditd tavoitteita akateemisten
asiantuntijataitojen mallin avulla. Tehtavan tarkoituk-

sena oli korostaa koulutusohjelmatason tarkastelun


https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/tutkintojen_viitekehysten_osaamistasokuvaukset_fi_sv_en.pdf
https://europa.eu/europass/fi/european-qualifications-framework-eqf
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Taulukko 3.2 Koulutuksen vaiheet ja Idhiopetuskertojen teemat

Vaihe Koulutuksen teemat ja sisallot

Ennakkotehtdvd — ennen 1.
Idhiopetuskertaa

1. lahiopetuskerta
« Tutustuminen

Itsendinen tydskentely

2. lahiopetuskerta

« Ryhmétyoskentelya

Itsendinen tydskentely

3. ldhiopetuskerta
opetukseen

Itsendinen tydskentely

4, Lahiopetuskerta
« Kurssipalaute osallistujilta

Itsendinen tydskentely

Kurssisuunnitelman
palautus

- Koulutusohjelman opetussuunnitelmaan ja tutkinnon yleisiin tavoitteisiin tutustuminen
- Ennakkokirjallisuuteen perehtyminen

« Koulutuksen tavoitteet, sisallot, tyotavat, arviointi ja ohjeet tehtaviin

« Osallistava johdantoluento koulutuksen teemoihin: Mita ovat akateemiset asiantuntijataidot?
« Ennakkotehtavan purku ryhmissd: koulutusohjelman opetussuunnitelman arviointitehtava

« Suunnittelutehtavaan liittyvan kurssin valitseminen
« Kirjallisuuteen ja verkkomateriaaliin perehtyminen

- Osallistava luento: Akateemisten asiantuntijataitojen kehittyminen ja niihin liittyvat haasteet
- Osaamistavoitteiden madrittaminen

- Kirjallisuuteen ja verkkomateriaaliin perehtyminen
- Kurssisuunnitelman tydstaminen

- Osallistava luento: Akateemisten asiantuntijataitojen opettaminen ja integroiminen

« Esimerkkitapauksen parissa tyoskentelya

- Kirjallisuuteen ja verkkomateriaaliin perehtyminen
- Kurssisuunnitelman tyéstaminen

« Osallistava luento: Akateemisten asiantuntijataitojen arviointi

« Kurssisuunnitelman tydstdminen ja viimeistely

+ Ohjeet ja arviointikriteerit Moodlessa

Arviointi ja kirjallinen palaute kurssisuunnitelmasta

tarkeytta sekad painottaa akateemisten asiantuntijataito-
jen nikyvyyttd ja linjakkuutta koulutusohjelman tasol-
la. Useille osallistujille koulutusohjelmatason tarkas-
telu oli uutta ja avartavaa. Opettajat keskittyvit usein
suunnittelemaan yksittdisia vastuullaan olevia kurs-
seja, jonka takia kurssien muodostama kokonaisuus
koulutusohjelmatasolla saattaa jadda opiskelijoille ja
toisille opettajille hajanaiseksi ja epaselviksi. Toisen
lahiopetuskerran teemana oli akateemisten asiantun-
tijataitojen kehittyminen
ja siihen liittyvat haasteet.
Lisdksi lahiopetuskerralla
kisiteltiin oppimistavoit-

teiden muodostamista,

Akateemisiin asiantuntijataitoihin
liittyvdlle pedagogiselle koulutukselle
ja tuelle on suuri tarve

ja osallistujat saivat muilta osallistujilta palautetta
oman, tyostettavaksi valitsemansa kurssinsa oppimis-
tavoitteista. Kolmannen ldhiopetuskerran teemana
oli akateemisten asiantuntijataitojen opettaminen ja
integroiminen opetukseen. Tunnilla osallistujat tyos-
kenteliviat ryhmissd esimerkkitapauksen parissa. Se
sisdlsi kuvauksen erddstd kurssista ja kyseisen kurssin
opettajan kokemuksia kurssin toteutuksesta. Osallis-
tujat pohtivat, millaisista 1dhtokohdista kisin esimerk-
kitapauksen opettaja oli
suunnitellut kurssin sekd
millaiset opetusmenetel-
mit ja oppimistehtavat
mahdollistaisivat kurssin
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tavoitteiden saavuttamisen. Taman jilkeen osallistujat
esittivit pohdinnan tulokset muille ryhmille. Neljan-
nen ldhiopetuskerran teemana oli akateemisten asi-
antuntijataitojen arviointi.
Opetuskerralla  kisiteltiin
keskeisia arviointiin liittyvid
kisitteitd ja teemoja, kuten
arvioinnin eri muotoja ja ar-
viointikriteerien merkitysta.
Lisdksi osallistujat palasivat
tyOstettdvaksi  valitseman-
sa kurssin tavoitteisiin ja
pohtivat ryhmissd, millai-
sella arviointimenetelmalld
tavoitteiden saavuttamista
voidaan arvioida.
Osallistujat valitsivat omasta opetuksestaan yhden
kurssin, jota he kehittivat konstruktiivisen linjakkuu-
den periaatteita noudattaen®*. Lisdksi he integroivat
suunnitelmassa akateemisia asiantuntijataitoja kurs-
sin tavoitteisiin sekd opetus- ja arviointimenetelmiin.
Kurssisuunnitelman arvioinnissa kiinnitettiin huo-
miota suunnitelmassa esitetyn kurssin linjakkuuteen
ja akateemisten asiantuntijataitojen sisillyttimiseen,
tutkimuskirjallisuuden kiytto6n pedagogisten valin-
tojen perustelemisessa sekd opettajana kehittymisen
reflektointiin. Kurssisuunnitelma arvioitiin arvosanal-
la 1-5. Osallistujat saivat kirjallista palautetta kurssi-
suunnitelmastaan.

Kokemukset

Akateemisten asiantuntijataitojen malleja on esitelty
koulutusohjelmajohtajien koulutuksissa, erilaisissa
opetuksen kehittimisen seminaareissa, yliopistopeda-
gogisen koulutuksen yhteydessa sekd kansainvilisissa
yliopistopedagogiikan verkosto- ja tutkijatapaamisissa.
Ne on koettu hyodyllisena tapana hahmottaa, millaisia
asiantuntijataitoja tutkintojen tulisi tuottaa ja miten ja

milloin ne voisi integroida osaksi koulutusohjelmia.

Akateemisten
asiantuntijataitojen integrointi
opetukseen on opiskelijoiden
oppimisen ja akateemiseksi
asiantuntijaksi kasvamisen
kannalta keskeistd, joten sen
vuoksi opettajien pedagogisen
osaamisen kehittdminen
kannattaa
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Edelld kuvattu koulutus on toteutettu Helsingin yli-
opistossa kaksi kertaa, ja silli on ollut yhteensi 40
osallistujaa. Koulutus on saanut positiivista palautet-
ta ja se on koettu hyodyl-
liseksi ja toimivaksi koko-
naisuudeksi. Koulutus on
tarjonnut osallistujille mah-
dollisuuden kehittdd omaa
opetustaan ja keskittyd aka-
teemisten asiantuntijataito-
jen integroimiseen osaksi
tieteenalakohtaisia tietoja ja
taitoja. Koulutus on osoitta-
nut, ettd opettajien pedago-
giselle koulutukselle on tar-
vetta ja erityisesti akateemis-
ten asiantuntijataitojen arviointi on koettu vaikeana.
Lisdksi kurssin aikana osallistujat ovat ymmartaneet
opettajien yhteistyon merkityksen nadiden taitojen ke-
hittimisessd koko koulutusohjelman tasolla. Yksittdi-
sen koulutuksen puitteissa ei voida kattavasti opettaa
lukuisia erilaisia akateemisia asiantuntijataitoja, ja nii-
den oppiminen vaatii opiskelijoilta runsaasti aikaa ja
harjoittelua. Koulutuksesta on kehitteilld verkkokurssi,
joka tarjoaa yha useammalle opettajalle mahdollisuu-
den kehittdid omaa opetustaan ja ymmartda opiskeli-
joiden akateemisten asiantuntijataitojen oppimisen

merkityksen osana korkeakouluopintoja.

Mitd opimme?

Akateemisten asiantuntijataitojen integroiminen osak-
si koulutusohjelmia on ajankohtainen ja tirked ai-
he. Niiden integroiminen kokonaisvaltaisesti yliopisto-
opetukseen koulutusohjelman eri tasoille on haastavaa
ja vaatii paljon yhteisty6ti ja vuorovaikutusta opettaji-
en ja koulutusohjelmajohtajien kesken®. Uudistuksen
onnistunut lapivieminen edellyttid pedagogista tietoi-
suutta ja osaamista sekd koulutusta kaikilla eri kou-
lutusohjelman tasoilla. Koulutusohjelmajohtajat ovat
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avainasemassa uudistusten ldpiviemisessd jarjestel-
millisesti 1dpi koko koulutusohjelman, ja tima edel-
lyttdd vahvaa pedagogista johtamista. Viime kidessa
opettajat ovat niitd, joiden pedagogisen osaamisen ja
valintojen myota tavoiteltavat uudistukset toteutuvat.
Opettajat tarvitsevat koulutusta ja tukea siihen, kuinka
akateemisten asiantuntijataitojen oppimista voidaan
tukea kurssitasolla monipuolisin pedagogisin mene-
telmin ja arviointikdytannoin.
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3.4.2 Opettajien tydelamapedagogisen
osaamisen vahvistaminen kaanteisen
opetuksen kontekstissa

Sanna Vdisanen & Laura Hirsto
[td-Suomen yliopisto

Tausta ja toteutus

[td-Suomen yliopisto oli mukana Tyopeda-hankkeessa
tuomalla ty0elamaitaitojen kehittimisen tarkasteluun
mukaan kddnteisen luokkahuoneen (Flipped Class-
room) mallin sekd pilotoimalla tydelamataitojen ke-
hittymiseen tidhtaavaa pedagogiikkaa edistavan videon
kiyttod. Jo ennen TyOpeda-hanketta on Iti-Suomen
yliopistossa toteutettu opetuksen kehittimishanke,
jossa yliopiston opettajia kannustettiin systemaattises-
ti suunnittelemaan opetustaan kidinteisen opetuksen
periaatteiden mukaisesti. Opettajien osaamisen kehit-
tymistd vahvistettiin koulutuksella, jossa my6s tarkas-
teltiin oppimisympariston elementtejd integratiivisen
pedagogiikan mallin avulla. Niitd pedagogisia niako-
kulmia kukin opettaja sovelsi oman opintojaksonsa
suunnitteluun ja kddntdmiseen kddnteisen opetuksen
mallin mukaiseksi. Lisdksi pyrittiin fasilitoimaan opet-
tajaryhmia tukemaan toinen toisiaan opetuksen ke-
hittimisessd ja muutosagentteina toimimisessa, koska
kehittaimishankkeessa nihtiin tirkeidnd, etti opetuk-
sen kehittimisen haasteista oli mahdollista keskustella
kollegan kanssa ja saada niin vertaistukea.

Kiinteinen oppiminen ja opetus ovat herdttineet
lisdantyvaa kiinnostusta viime vuosina esimerkiksi sen
opiskelijaldhtoisen ja aktivoivan opetuksen ansiosta.
On myo6s havaittu, ettd opiskelijoiden tydeldmitai-
tojen kehitystd tukiessa on tarpeen hyddyntid mo-
nipuolisesti erilaisia opetusmetodeja ja pedagogisia
kaytanteitd, silld perinteiset opetusmetodit ja pedago-
giikka eivit ole tahan riittavat!. Pilottimme tavoitteena
olikin tuottaa tietoa siitd, mitd annettavaa kdanteiselld

opetuksella on keskeisten tyGeldamataitojen oppimisen
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tukemiseen yliopistossa ja tukea ndin opettajia kehitta-
maddn omaa opetustaan timan suuntaisesti.

Kddnteisessd opetuksessa opiskelijat tutustuvat it-
sendisesti etukdteen opettajan antamiin ennakkoma-
teriaaleihin, jolloin he tulevat kontaktiopetukseen
valmistautuneina. Kiinteisessd opetuksessa hyodyn-
nettdviat ennakkomateriaalit sisdltivit muun muassa
videoita ja ennakkolukemista2. Esimerkiksi videoiden
katselu ennen varsinaista
opetuskertaa auttaa oppi-
mistavoitteiden saavuttami-
sessa, silld se mahdollistaa
ja tukee opiskelijoiden aktii-
vista osallistumista erilaisiin
opetusaktiviteetteihin kontaktiopetuksessa3. Niille
ennakkomateriaaleille tyypillistd on esittdd keskeinen
teoriamateriaali lyhyesti. Kasvokkain tapahtuvassa
opetuksessa, ennakkomateriaaleihin tutustumisen jal-
keen, hyddynnetddn keskusteluja, asiantuntijan joh-
tamia keskusteluja sekd opiskelijoiden esityksid? ja
keskeistd on opitun soveltaminen ja syventiminen
yhdessa aktiivisesti toimien.

Kiinteisen oppimisen on esimerkiksi nihty luo-
van mahdollisuuksia kehittdd kommunikointitaitoja
ja tyoskentelya ryhmassa sekd mahdollistavan opiske-
lijoiden kriittisen ajattelun ja elinikdisen oppimisen
tukemista, minkd voidaan ajatella valmentavan opis-
kelijoita ty6elamain2. Niita tydveldmaitaitoja voidaan
kehittdd esimerkiksi sellaisessa oppimisymparistossd,
joka mahdollistaa keskeisten kisitteiden ymmarta-

misen, vuorovaikutuksellisen opetuksen, aktiivisen ja

Kddnteinen opetus tukee teorian
ja kdaytdnnoén yhdistdmistd, koska
kontaktiopetuksessa pddstddn
soveltamaan tietoa

yhteisollisen oppimisen, palautteen ja tuen sekd mo-
nipuoliset arviointimenetelmat?. Lisdksi tyOelamatai-
tojen kehittymista tukevat teorian ja kdytannon yhteys
sekd autenttisten ongelmien kisittely®.

Pilotti (ks. kuvio 3.3) ldhti kdyntiin kddnteistd ope-
tusta opintojaksollaan toteuttavien korkeakouluopet-
tajien haastatteluiden myo6td. Opettajien niakemyksid
ja arvioita heiddn opiskelijoidensa tyteldamataitojen
kehittymistd tukevasta peda-
gogiikastaan kysyttiin puoli-
strukturoiduin haastatteluin.
Tavoitteena oli saada kattava
kuva opettajien opintojakso-
jen suunnittelua ja toteutusta
ohjaavista pedagogisista nikemyksistd koskien tyoela-
mataitojen kehittymistd opintojakson substanssin rin-
nalla. Haastatteluun osallistui yhteensa 24 opetustaan
kaantanyttd opettajaa, joista 22 oli yliopisto-opettajia
eri tiedekunnista ja kaksi opistotason opettajia. Haas-
tattelut suoritettiin kevaan 2019 aikana. Haastatelluis-
ta 16 oli naisia ja 8 miehia.

Haastatteluissa opettajilta kysyttiin, mitd opettajat
ymmartavat tarkoitettavan tydeldmataidoilla ja toisaal-
ta sitd, mitd opiskelijoiden tulisi heid4n alallaan osata
siirtyessdadn tyoelamaan. Opettajat myos pohtivat, mi-
ten kddnteisen oppimisen mukainen opintojakso tuki
tydelamaissi tarvittavien taitojen kehittymistd. Integra-
tiivisen pedagogiikan niakymista kddnteisen opetuksen
kontekstissa tarkasteltiin kysymalld opettajien pedago-
gisia ratkaisuja siitd, kuinka huomioida opintojaksolla

teorian ja kdytinnon yhdistiminen ja soveltaminen

VAIHE 1

Opettajien
koulutus
opetuksen
kaantamisen
suunnitteluun

»

VAIHE 2

Pedagogisten
nakokulmien
soveltaminen
omassa
opetuksessa

»

VAIHE 3 VAIHE 4 VAIHE 5
Opettajien Videon Opettajien
haastattelut » tuottaminen » kokemukset
koskien osaksi Flippaus- tuotetusta
opintojaksoja manuaalia videosta

Kuvio 3.3 Tydeldmaditaitojen kehittymistd tukevan mallin syntyprosessi
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sekd toisaalta, kuinka tukea opiskelijoiden omakoh-
taisen reflektion kehittymista ja kuinka sita voisi tukea
vield paremmin. Erityisesti tarkastelun kohteena oli se,
mitd juuri kddnteinen opetus antaa tidhan.
Haastattelujen perusteella nouseviin keskeisiin teki-
joihin sekd aiempaan tutkimukseen nojaten toteutet-

tiin opettajille video "Miten suunnittelen tyéelamatai-

tojen opettamisen kdanteisen oppimisen kontekstissa?”

oppimateriaaliksi osaksi Ita-Suomen yliopiston toteut-
tamaa Flippausmanuaalia. Tdhdn Flippausmanuaaliin

on koottu lyhyitd videoita ja teksteja tukemaan opetuk-
sen kddntamistd, kuten tukea opintojakson suunnitte-
luun, toteutukseen ja arviointiin. Tdssd hankkeessa
tehty video esitteli niitd toimintakaytanteitd, jotka par-
haiten tukevat opettajien nikemysten mukaan opiske-
lijoiden tytelamiosaamisen kehittymista ja sitd tuke-
vaa pedagogiikkaa kddnteisen luokkahuoneen mallin
mukaisessa opetuksessa. Pohdimme, kuinka vahvistaa
opettajien ymmarrystd tydeldmataitojen opettamisesta
yliopistossa, ja mitd tulisi ottaa keskeisesti huomioon
ndiden taitojen oppimista tukevassa pedagogiikassa.
Videossa tuotiin esille teoreettisesti, miksi tyoelama-
taitojen oppiminen korkeakoulussa on tirkeda seka
tyoeldimaoppimista tukevan oppimisympariston suun-
nittelun perusteita. Lisdksi esiteltiin vaiheittainen malli
ja esimerkkitapaus tyteldamitaitojen opettamisen ja
oppimisen suunnitteluun kaanteiselld opintojaksolla.
Lopuksi videolla kerrottiin haastateltujen opettajien
kokemuksia tydelamitaitojen opettamisesta kdintei-
sen oppimisen avulla. Videon oli siis tarkoitus toimia
teoreettisena ja kdytannollisena tukena opettajalle ha-
nen pohtiessaan tyOeldmaitaitojen kehittymista tuke-
van pedagogiikan suunnittelua ja toteutusta omalla
opintojaksollaan. Video oli kdinteisen oppimisen
hengessd lyhyt, noin 10 minuuttia kestiva tuotos.

Kokemukset

Opettajien haastattelujen ja niiden analysoinnin poh-
jalta saimme uusia ideoita Flippausmanuaaliin tu-
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levan videon osaksi. Oli mielenkiintoista huomata,
kuinka monin tavoin opettajat ndkevit tydelamataidot
ja niiden kehittymisen tukemiseen tdhtdivit peda-
gogiset kiytinteet omassa opetuksessaan. Positiivista
oli my0s havaita, ettd kddnteisen opetuksen nihtiin
antavan paljon tydeldmitaitojen oppimisen ja kehit-
tymisen tukemiseen.

Flippausmanuaalin osaksi tulevasta videosta pyydet-
tiin kaddnteistd opetusta toteuttavilta opettajilta kom-
mentteja, mikd mahdollisti videon jatkokehittelyn
vield paremmin opettajien pedagogista suunnittelua
tukevaksi. Saimme kommentteja videon demoversios-
ta yhteensa kuudelta opettajalta. Tarkoituksena my6s
on, ettd opettajat videon myota vield tarkemmin huo-
mioivat tydeldmataitojen oppimisen ja kehittymisen
tukemisen opintojaksonsa substanssin ohella. Havait-
simme aiempien opettajahaastattelujen perusteella, et-
td opettajat tarvitsevat enemman teoreettisperustaisia
konkreettisia vilineitd tydeldmataitojen pedagogisen
suunnittelun tueksi, ettei konkreettinen tekeminen
opintojaksoilla muutu puuhasteluksi. Videon toivo-
taan lisdavan tyoelimitaitojen systemaattista huomi-
oimista eri opintojaksoilla.

Opettajilta saadun palautteen mukaan he koki-
vat tyOeldmataito-videon tukevan heiddn opetuksen
suunnitteluaan. Video nihtiin selkeind kuvauksena
kdanteisen opetuksen hyodyllisyydesta pedagogisessa
toteutuksessa ja tyOelamataitojen niveltimisessd osak-
si tdtd toteutusta. Videon koettiin tukevan opetusta
siten, ettd se on hyva runko opetuksen suunnittelulle
sen antaessa esimerkiksi pahkiniankuoressa napakan
kuvauksen kddnteisen opetuksen suunnittelusta aina
toteutukseen ja arviointiin asti. Hyvdnd, opetuksen
suunnittelua tukevana asiana nihtiin myo6s videon
tieteelliseen tietoon perustuva teoriatausta. Videon
hyodyllisyyden ndkokulmasta nousi esille videon
yhteenvetiva ja tydelamildheinen ote. Sen katsottiin
keskittyvit olennaiseen. Hyodyllisend koettiin myos
tydelamataitojen arviointi- ja palautenikokulma osa-
na pedagogista rakennetta.


https://www3.uef.fi/fi/web/flippaus/opintojakson-suunnittelu#tyopeda
https://www3.uef.fi/fi/web/flippaus/opintojakson-suunnittelu#tyopeda
https://www.uef.fi/web/flippaus/flippausmanuaali
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Kysyttdessd, kuinka videota voisi kehittdd edelleen,
jotta se tukisi paremmin tydeldmaitaitojen opetuksen
suunnittelua, opettajat antoivat hyvin konkreettisia
ideoita. Osa palautteesta koski videon teknistd puolta,
osa itse videon sisdltod. Opetta-
jat esimerkiksi jaivit kaipaamaan
vield lisdd joidenkin kisitteiden
selittimistd ja avaamista sekd
konkreettisia esimerkkeja arvi-
ointiin. Esimerkiksi arvioinnin
helpottamiseksi videoon luo-
tiin ryhmédn perusprosesseihin
perustuva ryhmaityotaitojen ar-
vioinnin kriteeristd, jota voivat
kayttdd hyodykseen paitsi opettajat myos opiskelijat
tyoskennellessaan ryhmaissa yhteisen projektin parissa
sen eri vaiheissa. Toisaalta palautteesta nousi myos
tarve saada esiin autenttisia opiskelijakokemuksia, jot-
ta my0s opiskelijoiden d4ni tulee kuuluville. Téta olisi
hyvi tarkastella jatkossa.

Mitd opimme?

Kehittimishankkeesta saatujen kokemusten perus-
teella tydelamitaitojen huomioiminen kiinteisessa
opetuksessa on osa opetusta ja sen suunnittelua. Haas-
tattelujen perusteella opettajat olivat pohtineet tyoela-
mataitoja etenkin sen suunnassa, millaisia taitoja juuri
heiddn koulutusalallaan opiskelijat tulevassa tyossaan
tarvitsevat. Opettajat nakivat tirkeind kdanteisen luok-
kahuoneen tuomina etuina mahdollisuuden kayttas,
mahdollisesti vahdinen, kontaktiopetuksen maara
esimerkiksi vuorovaikutteiseen ja aktivoivaan oppi-
miseen sekid yhteisolliseen oppimiseen, ja ettdi ndima
tukivat tydeldmataitojen oppimista. My0s autenttisten
ongelmien parissa tyoskentelemisen nihtiin tukevan
tydelamataitojen oppimista. Etukiteismateriaalissa ol-
lutta teoreettista sisdltoa lahdettiin siis soveltamaan ja
syventimaan erilaisten kdytinnonldheisten ryhmitoi-

den ja ongelmanratkaisua vaativien tehtdvien parissa

Opettajat kokevat
tyoeldmaditaitojen
opetusta tukevan videon
hyédyllisend opetuksensa
suunnittelulle sen tuodessa
paitsi vahvaa teoreettista
tietoa myos konkreettisia
ehdotuksia

103

kontaktiopetuksessa. Kidnteinen opetus tuki opetta-
jien mukaan my0s teorian ja kidytinnon yhdistamis-
td, kun esimerkiksi kontaktiopetuksessa sovelletaan
itseopiskeltua teoriaa kaytintoon esimerkiksi autent-
tisten tapausten lapikdymisessa
ja teoriaa tarkastellaan suhteessa
kdytdnnon tapaukseen. Ndin teo-
riat eivit opettajien nakemyksen
mukaan jad myoskddn irrallisiksi.
Haastattelujen perusteella kui-
tenkin voi esittdd, ettd tydelama-
taitojen oppimisen tukeminen
olisi edelleen hyvad tuoda opet-
tajille aktiivisesti tietoiseksi ke-
hitettavaksi asiaksi ja pedagogisen suunnittelun koh-
teeksi, ja tarjota sithen esimerkiksi tillaisten videoiden
kaltaisia tyovalineita.

Flippausmanuaaliin tehdyn videon palautteista
opimme sen, ettd opettajat pitivat hyodyllisena lisa-
tukea oman opetuksen suunnitteluun koskien tyo-
elamitaitojen opettamista opintojaksollaan. Videon
tuomasta teoreettisesta lisitiedosta ja konkreettisista
esimerkeistd kiiteltiin. Opettajat pitivitkin hyvana esi-
merkiksi juuri kdytinnonldheisia esimerkkejd, mutta
toisaalta kaipasivat niitd viela lisaa.
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3.4.3 Tyoelamapedagogista osaamista
ammattikorkeakoulujen opettajille ja
tyoelaman edustajille

Kati Korento & Erja Kotimaki
Oulun ammattikorkeakoulu

Tausta ja toteutus

Pohjois-Pohjanmaalla osaavan tydvoiman ja avoimien
tyopaikkojen kohtaanto-ongelma on kasvanut vuodes-
ta 2018 vuoteen 2019 mennessa siten, ettd tyottdmien
madrd oli lisddntynyt 700 ja avoimien tyopaikkojen
maard tuhannellal. Samanaikaisesti maahanmuutta-
jataustaisten, kansainvilisten sekd uutena kasvavana
ryhména erityistd ohjausta tarvitsevien opiskelijoiden-
madrat ovat lisddntyneet Pohjois-Suomessa. Ammatti-
korkeakoulussa erityistd ohjausta tarvitsevien taustalla
voi olla esimerkiksi masennusta, asenne- ja eliman-
hallinnan ongelmia tai huomattavia puutteita tyoela-
mataidoissa. Haasteeksi on noussut muun muassa
se, ettei edelld mainittuihin ryhmiin kuuluville opis-
kelijoille 10ydy riittdvasti sopivia harjoittelupaikkoja,
silld tyopaikoilla ei ole tarvittavaa ohjausosaamista
heiddn tyoharjoittelunsa ohjaamiseen. Erityistd ohja-
usta tarvitsevien opiskelijoiden opintojen etenemista
ja tydmarkkinoille kiinnittymistd on tarvetta edistda
vahvistamalla tyopaikkaohjaajien ja opettajien peda-
gogista osaamista sekd kehittimalld tyopaikkojen ja
oppilaitosten vilistd yhteistyota.

Edelld kuvattu ongelma ei ratkea vain koulutuk-
sen ja tydelamidn yhteistyotd maarallisesti lisiamalla,
tarvitaan myo0s laadullisia muutoksia. Opettajien ja
tydelaimidn kumppaneiden
pedagogisen osaamisen ke-
hittdimiseen tarvitaan uusia
toimivampia ratkaisuja. Am-
matillinen korkeakoulutus
ja opettajan ty® suuntautu-
vat yhd enemman tydeldman
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Opettajat ja tydeldmdn
edustajat tarvitsevat lisad
tyoeldimdpedagogista osaamista
erityistd ohjausta tarvitsevien
opiskelijoiden ohjaukseen

oppimisympdristoihin, joissa opettajan on osattava
tehdd sidosryhmayhteisty6td sekd ohjata monenlai-
sia asiakasryhmid, jolloin opettajan tulee laajentaa
pedagogista osaamistaan oppilaitoksen ulkopuolella
tehtdvadn tyohon.?2 Tarkedd on, ettd opettajat voivat
tutustua tydeldimiddn ja sen tarpeisiin myos muutoin
kuin harjoittelun ohjauksen kautta. Opettajille on tar-
kedd nahda oman opetusalan tyopaikan tyoprosessien
kokonaiskuva sekd pystyd seuraamaan tiiviisti siina
tapahtuvia muutoksia ja alan kehittymista.

Oulun ammatillisessa opettajakorkeakoulussa on
tehty usean vuoden ajan tyoelaimipedagogiseen osaa-
miseen liittyvdd kehittamistyotd toisen asteen amma-
tillisen koulutuksen parissa. Lisdksi toisella asteella on
kehitetty erilaisia malleja, toimintatapoja ja materi-
aaleja tyopaikkaohjaajien ja opettajien osaamisen ke-
hittimiseksi sekd tyopaikoilla tapahtuvan oppimisen
tueksi useassa eri hankkeessa. Tyoelamapedagogiikka
korkeakoulussa -hankkeen aikana kartoitettiin tyoela-
mapedagogisen osaamisen tarvetta Pohjois-Suomen
alueella.? Haastattelimme alueen toisen asteen ja kor-
keakoulujen toimijoita seka yritysten edustajia. Lisaksi
jarjestimme yhteisid tyopajoja syksylla 2019 ja kevaalla
2020.

Téassd hankkeessa tehtyjen selvitysten ja yhteistyo-
verkostossa kiytyjen keskustelujen pohjalta maaritte-
limme, millaista uutta ty6elamapedagogista osaamis-
ta ammatillisen opettajakorkeakoulun opiskelijoilta
odotetaan kun he valmistuvat omaan ty6honsa. Maa-
ritelmén pohjalta lukuvuoden 2020-2021 opintosuun-
nitelmaan lisittiin Ty6elama- ja verkosto-osaaminen
-opintojaksoon pilotoitavaksi osio, jossa vahvistetaan
opettajaopiskelijoiden ymmarrystd tyoelamayhteis-
tyon merkityksestd ja tutus-
tutaan erilaisiin kdytantoihin
sekd opitaan tunnistamaan
tydeldmalahtodisen ja -ldhei-
sen pedagogiikan eroja ja
merkitystd oppimiselle. Opis-

kelijoissamme on tulevia am-
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matillisia opettajia ja peda-
gogisesti pdtevid tyOelamin
yhteistyokumppaneita, jol-
loin on hyodyllistd jo opin-
tojen aikana yhdessd pohtia
opettajan ja tyopaikkaohjaajan rooleja ja kaytintoja
harjoittelun ohjaamisessa. Ndin muutokset opetus-
suunnitelman sisdllossd samalla vaikuttavat suoraan
alueellisen tyOeldamayhteistyoverkoston osaamiseen.
Lisdksi tulemme myohemmin tarjoamaan ty6elama-
pedagogiikan tiydennyskoulutusta ammattikorkea-

koulujen opettajille.

Kokemukset

Haastatteluissa ja tyopajoissa tulivat esiin edelld kuva-
tut ongelmat, tarve oppilaitosten henkiloston osaami-
sen pdivittimiseen ja tyOelamadyhteistydn tiivistimi-
seen. TyOeldimadpedagogisen osaamisen kehittimisen
tarve erityisesti ammattikorkeakouluissa on ilmeinen.
Yhteiset korkeakoulujen ja eri alojen viliset linjauk-
set ja toimintatavat puuttuvat, kokemusten vaihtoa
seki toinen toisiltaan oppimista kaivataan. Toivotaan
my0s pitkdjanteistd yhteistyOta toisen asteen, korkea-
koulutuksen ja tyoelaman kesken, jolloin esimerkiksi
toisella asteella pitkdian tehdyn kehittimistyon tulok-
sia olisi helpompi hyodyntda ammattikorkeakoulujen
tyoelamayhteistyon kehittimisessd ja painvastoin. Se-
ki toiselta asteelta ettd ammattikorkeakoulusta tule-
vat ammattilaiset tyoskentelevit hyvin usein yhdessa
samoissa yrityksissd. Tilldin tydeldiméin ndkokulmasta
eri kouluasteilta tulevien opiskelijoiden harjoittelun
ja ty0ssdaoppimisen toimintatapojen kehittiminen tii-
viissd yhteistyossd tukee ja selkeyttda yritysten roolia
alan monipuolisena, moniammatillisena ja laaduk-
kaana oppimisymparistona.

Vaikka selvitysten perusteella kehittimistarve kohdis-
tuu suurimmassa maarin erityistd ohjausta tarvitsevien
opiskelijoiden ja heitd ohjaavien tydpaikkaohjaajien tu-
kemiseen tyopaikoilla, on ndhtavisss, ettd kehittimises-

Pohjois-Suomen alueelle
toivotaan tydeldmdpedagogista
yhteistyoverkostoa

105

td hyotyisivat kaikki opiskeli-
jaryhmat. Eri koulutusaloilla
tarvitaan enemmadn uusia
harjoittelumahdollisuuksia
kasvaville harjoitteluméarille,
mutta yksittdisen koulutusalan yritysten maara voi alu-
eella olla hyvinkin rajallinen.

Oulun ammatillisen opettajakorkeakoulun yhteis-
tyoverkostoista saadun palautteen mukaan tydeldama
kaipaa tukea henkiloston pedagogisen osaamisen ke-
hittimiseen. Pedagogista osaamista tarvitaan tyopai-
koilla sekd opiskelijoiden ohjauksessa ettd laajemmin
henkiloston elinikdisen oppimisen tukemisessa tyo-
urien aikana. Yritysten pedagogisen osaamisen lisdi-
miseksi on tarpeen kehittdd uusia tapoja, esimerkiksi
kehittamalla ammatillisen opettajankoulutuksen kou-
lutustarjontaa sekd pedagogisten perusopintojen ettd
tdydennyskoulutuksen osalta.

Mitd opimme?

Till4 hetkelld tytelamdn oppimisymparistojen tunnis-
taminen ja kehittiminen jakautuu pirstaleisena toisen
asteen ammatillisen koulutuksen, ammattikorkeakou-
lujen ja ty0elaman toimijoiden tehtaviksi. Verkostojen
kanssa kdytyjen keskustelujen pohjalta tunnistimme
yhteiseksi haasteeksi erityistd ohjausta tarvitsevat opis-
kelijat ja heiddn tyoharjoittelunsa toteuttamisen. Kui-
tenkin hyvit kdytannot ja uudenlaiset kokeilut opiske-
lijoiden harjoittelun toteuttamisesta tai tyopaikkojen
pedagogisen osaamisen kehittimisestd jaavat liian
usein yksittdisten toimijoiden pddomaksi.

Eri alojen ja koulutusasteiden omissa verkostoissa
on esimerkiksi paljon laajasti hyodynnettivissa olevaa
tietoa tyOharjoitteluprosesseihin liittyen (esim. Paras-
ta -hankkeiden tulokset), mutta tiedon jakaminen ja
kehittdmisty6 sen soveltamiseksi eri toimijoiden kiyt-
to6n on puutteellista. Tiiviimpi alueellinen yhteisty6
oppilaitosorganisaatioiden ja yritysten valilld lisdisi
opiskelijoiden mahdollisuuksia toteuttaa harjoittelu
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parhaalla mahdollisella tavalla sekd yhtendistiisi alu-
eellisia toimintatapoja.

Pohjois-Suomessa onkin ndhtavissa selked tarve alu-
eelliselle tydelamayhteistyoverkostolle (ammatillinen
toinen aste ja korkeakoulu, seki tyoelama), jossa edis-
tetddn osapuolten osaamisen kehittymistd vertaisoppi-
misen ja -kehittimisen avulla. Verkoston roolina voisi
olla edistdd yhteisollisen jatkuvan oppimisen kehit-
tdmistd, kdytintdjen yhtendistimistd ja harjoittelun
laadun kehittimistd yhteiselld tyomarkkina-alueella.
Pysyvdan tybeldmayhteistyoverkoston yllapitimisen
tarve on tullut esille vahvasti my6s eri hankeverkos-
toissa (esim. Parasta -hankkeet, OPEKE) ja tehdyissd
tutkimuksissa.*?
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3.4.4 Tietotyovalmiuksien kehittyminen
yhteisollisen oppimisen opintojaksoilla
yliopistossa

Hanni Muukkonen, Pirkko Siklander, Niina Impio & Essi Vuopala
Oulun yliopisto

Tausta ja toteutus

Asiantuntijuuden kehittymisen osana on tiarkeda oppia
tuottamaan tietoa ja tyOskennelld monitieteisten ja
-ulotteisten ongelmien parissa opintojen aikana. Asian-
tuntijuus ty0eldmadssa on tdnd paivina enemman yhtei-
sollistd kuin yksilollistd, jolloin tyoskentely tapahtuu
monialaisissa tiimeissd. Asiantuntijan tietotydssd yh-
deksi keskeisistd haasteista on osoittautunut ihmisten
vilinen vuorovaikutus, koska ymmartdmisvaikeudet
johtavat usein myos tiedonrakentamisen vaikeuksiin.
Lisdksi asiantuntijat joutuvat usein tekemdan paatoksia
riittimattdman tiedon varassa'. Tietotybkompetenssit
korkea-asteen koulutuksessa tarkoittavat opiskelijan
kykya toimia, opiskella ja tyoskennelli tavoitteellisesti
ja tarkoituksenmukaisesti seka itsendisesti ettd tois-
ten kanssa autenttisissa konteksteissa?®. Tallaisten val-
miuksien harjoitteleminen tukee opiskelijoiden kykya
sekd toimia epdvarmoissa ja muuttuvissa olosuhteissa
ettd sietdd keskenerdisid ja epdtaydellisid tuotoksia tie-
donluomisen prosessin aikana®. Kohteellinen tytsken-
tely tarkoittaa tyoskentelyn organisoimista jaettujen
dokumenttien, kdytintGjen ja erilaisten tuotosten (ar-
tefaktien) kehittimisen ympdrille®. Yhteisen tyOstami-
sen kautta nama erilaiset jaetut tuotokset kuten suun-
nitelmat, esitykset, tuotteet tai tydprosessien kuvaukset
kehittyvit ideoinnin, muokkauksen, kommentoinnin
ja versioinnin perusteella.

Opettajilta kuvatut opetus- ja opiskelukdytainnot
edellyttdvat uusia valmiuksia suunnitella, ohjata ja
arvioida opiskelijoiden yhteisollisten prosessien ete-
nemistd ja niiden tuloksia. Tdssd tutkimuksessa on

tarkasteltu suomalaisten ja kansainvilisten kasvatus-
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tieteen maisterivaiheen opiske-
lijoiden (N = 43) kisityksia tie-
totyovalmiuksien kehittymisesta
seuraavilla kolmella yliopiston
opintojaksolla.

1 Problem Solving I -opintojak-
son (10 op) keskeiseni tavoittee-
na oli soveltaa yhteisotllisen ja teknologiatuetun oppi-
misen teoreettisia ldhtokohtia autenttisten koulumaa-
ilman haasteiden ratkaisemiseen. TyOskentely poh-
jautui yhteisolliseen ongelmanratkaisuun ja design
oppimisen prosessiin, joka eteni kontekstin ymmar-
tdmisestd ongelman madrittelyyn, ratkaisuvaihtoeh-
tojen ideointiin, ja lopulta yhden ratkaisumallin pilo-
tointiin ja jatkokehittelyyn. Opiskelijat tyoskentelivit
pienryhmissd osana laajempaa asiantuntijayhteiso4,
johon kuuluivat toimeksiantaja-
na toimineen koulun opettajat
ja rehtori, yliopiston opettajat
ja tutkijat sekd tarpeen mukaan
muut asiantuntijat, jotka opis-
kelijaryhmit itse kutsuivat mu-
kaan tyo6skentelyyn. Arviointi
kohdistui niin tydskentelypro-
sessiin kuin lopputulokseen, ja
arviointia tehtiin koko prosessin ajan itse-, ryhmai- ja
opettaja-arviointeina. My0s toimeksiantajankoulun
opettajat osallistuivat prosessin ja tuotoksen arvioin-
tiin tyoskentelyn eri vaiheissa.

2 Learning of Expertise -opintojakson (10 op) sisaltod
ja menetelmd pohjautuivat tutkimustietoon adaptiivi-
seksi asiantuntijaksi oppimisesta, yhteisollisesta ja it-
sesddtoisestd oppimisesta sekd teknologian monipuo-
lisesta hyodyntamisestd. Opiskelijat sovelsivat niita
tietoja kahteen prosessiin: 1) omaan toimintaansa rat-
kaistessaan yrityskontekstiin sijoittuvan toimeksian-
tajan avoimia ja autenttisia ongelmia ja kehityshaas-
teita ja 2) varsinaisen ongelman ymmartimiseen ja
ratkaisumalleihin. Tyoskentely noudatti yhteis6llisen
ongelmanratkaisun mallia, jossa toimeksiantajan roo-
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Tietotyévalmiuksien
kehittymistd opintojaksoilla
voidaan arvioida
tietokdytdntokyselylld

Tietokdytdntokyselyn
avulla voidaan tarkastella
ja vertailla erilaisten
osaamistavoitteiden
toteutumista opiskelijoiden
ndkokulmasta ja yhdistdd
muihin arviointitietoihin

lina on ohjata opiskelijatiimeja
ja tarjota heille relevanttia tietoa
yrityksestd. Arviointi oli moni-
puolista: itsearviointi tapahtui
sekd yksiloittdin ettd ryhmaéana.
Lisaksi arviointiin osallistuivat
vertaisopiskelijat, tydeldaman toi-
meksiantaja ja opettajat. Opiskelijat pohtivat tutkimus-
tietoon ja omaan toimintaansa heijastaen adaptiivisen
asiantuntijuuden ja tietotyOvalmiuksien kehittymista.

3 Oppimisen psykologia -opintojakson (5 op) sisdlto
perustui kasvatuspsykologian tutkimustietoon, jota
opiskelijat 3-5 hengen ryhmissad opiskelevat tutkivan
oppimisen mallin pohjalta?. Opiskelijaryhmit asetti-
vat oman laajan tutkimuskysymyksensa opintojakson
aluksi ja hakivat syventdvai tietoa aiheesta, tyOstivit
yhteiskirjoitetun esseen, esittivit
sen koko ryhmaille, kommen-
toivat toisten ryhmien toitd ja
pohtivat oman yhteisollisen op-
pimisen prosessinsa etenemista.
Tavoitteena oli seka sisdllollinen
asiantuntijuus ettd tietotyon asi-
antuntijakdytintojen omaksu-
minen.

Opiskelijoita pyydettiin vastaamaan siahkoisesti tie-
tokaytantokyselyyn® (Collaborative Knowledge Practices,
CKP) kunkin opintojakson jilkeen. Opiskelijoilta ky-
syttiin, miten he arvioivat seitsemalld mittarilla ja avoi-
milla kysymyksilli omaa oppimistaan opintojakson
aikana. Kyselyyn vastaaminen oli vapaaehtoista.

Kokemukset

Tulokset nostavat esiin yhteisollisen oppimisen tehta-
vien suunnittelun ja tietotyovalmiuksien kehittymisen
valisid yhteyksid. Opiskelijat arvioivat kaikilla kolmel-
la opintojaksolla (kuvio 3.4), ettd he kokivat oppi-
neensa erityisesti kohteellista tyoskentelyd, yksilollisen
ja yhteisollisen tyOskentelyn integrointia, palautteen
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antamista ja saamista, seka pitkdjanteistd kehittdmista.
Problem Solving I ja Learning of Expertise -opintojak-
soilla korostui my6s monenlaisten alojen ja kdytanto-
jen oppiminen, monialainen yhteisty0 ja teknologian
hyodyntdminen. Ndma eivit yhta lailla nousseet esiin
Oppimisen psykologia -opintojakson opiskelijoiden vas-
tauksissa, kuten oli osaamistavoitteiden perusteella

my6s odotettavissa.

Mitd opimme?

Tutkimus tarjoaa esimerkkeja tydeldmavalmiuksien
kehittaimisen pedagogiikasta sekd kuvauksen geneeri-
sen tietokdytantokyselyn kiytostd oppimisen arvioin-
nissa. Opintojaksot, joissa oli mukana asiantuntijoita
yliopistoympadriston ulkopuolelta, edistivit kattavam-
min kyselylld mitattuja valmiuksia.

Problem Solving I -opintojaksolla opiskelijat arvioivat
kaikilla mittareilla ettdi heiddn osaamisensa kehittyi,
erityisesti korkeita arvoja saivat kohteellinen tydsken-
tely, yksilollisen ja yhteisen tyoskentelyn yhdistimi-

nen ja teknologioiden hyoddyntimisen oppiminen.
Viimeisin erityisesti korostui tilld opintojaksolla. Lear-
ning of Expertise -opintojaksolla opiskelijoiden arviois-
sa osaaminen kehittyminen sai kaikkein korkeimmat
arviot kolmella ensimmaisella mittarilla, kohteellinen
tyoskentely, integrointi sekd palautteen antaminen
ja saaminen kohteellisen tyOskentelyn edistimisessa.
Kédytantojen variaation ja monialaisen yhteistyén op-
piminen painottuivat niilld kahdella opintojaksolla,
vastaten opintojaksojen tyoskentelytapojen ja moni-
puolisen yhteistyon kuvausta. Oppimisen psykologia
-opintojakson kohdalla opiskelijat myos arvioivat nel-
jan ensimmadisen mittarin edustamien valmiuksien ke-
hittyneen hyvin kurssin aikana. Kohteellinen tyosken-
tely, integrointi, palautteen hytdyntdminen ja pitka-
kestoinen tyoskentely painottuivat tilld opintojaksolla,
silld se ei pitanyt sisdllidn monialaista yhteistyOsta tai
teknologiapainotusta.

Opintojaksojen osaamistavoitteiden maarittelyssa
voidaan hyodyntda tietotydvalmiuksien ulottuvuuksia,
ja saada opiskelijoiden vastausten perusteella tietoa
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Tietokdytdntokyselyn
tuottamaa tietoa
voidaan hyédyntdd
opetussuunnitelmatyoéssd
kehittdmddn kokonaiskuvaa
tutkinnon tuottamasta
osaamisesta

osaamistavoitteiden toteutumisesta. Eri opintojak-
soilla on erilaisia osaamistavoitteita, jotka heijastuvat
opintojaksoille valittuihin tehtiviin, ty6tapoihin ja
arviointitapoihin. Eri opintojaksoja ei ndin ollen ole
mielekdstd verrata suoraan toisiinsa vaan tarkastella
suhteessa osaamistavoitteisiin. Yhden opintojakson
kehittamiskohteeksi voi valita esimerkiksi jonkin tieto-
kaytantokyselyn kehittimisen taustalla olevista suun-
nitteluperiaatteista, esimerkiksi tuotosten kehittami-
nen aitoa todellista kiyttoa varten tai teknologioiden
kaytto yhteisollisen tyoskentelyn tukena®, ja kyselyn
perusteella saada palautetta opiskelijoilta jatkokehi-
tyksen pohjaksi.
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3.5 POHDINTA

Arja Pakkala* & Jaana Kettunen**
*Jyvéskyldn ammattikorkeakoulu, **Jyvéskylan yliopisto

TyOelamédpedagogiikan tukeen ja ohjaukseen keskitty-
neissd kahdeksassa pilotissa on kehitetty useita IP-mal-
lin mukaisia teoriaa ja kdytint6a yhdistavid tyovalineits,
malleja ja koulutuspaketteja. Pilottien kautta tydelama-
pedagogisen tuen ja ohjauksen kokonaisuudesta esil-
le nousi kolme paiteemaa. Niitd ovat 1) osallistava
lahestymistapa, 2) yhteistoiminta ja 3) digitaalisuus.
Osallistava lihestymistapa nakyy yksilon toimijuuden ja
toimintakyvyn edistimispyrkimyksena siten, ettd yksi-
16std tulee aktiivinen oman koulutuspolkunsa rakentaja.
Tita vahvistaa tydelamédpedagogisen yhteistyoverkoston
aktiivinen, tavoitteellinen yhteistoiminta niin tuen ja oh-
jauksen suunnittelussa kuin kidytannon toimenpiteissa.
Opettajat ovat avainasemassa, kun he kannustavat ja
auttavat tyopaikkaohjaajia heidan tehtiavissaan opiskeli-
joiden ohjauksessa. Ohjausta ja tukea tarjoavat parhaim-
millaan kaikki tydeldaméapedagogisen verkoston toimijat:
opettajat, tyopaikkaohjaajat, opiskelijamentorit, jotka
ovat jo pidemmilla olevia oman alan opiskelijoita. Di-
gitaalisuus ja teknologian jatkuva kehitys tarjoavat uu-
denlaisia mahdollisuuksia niin tukeen kuin ohjaukseen.

Kuten tdstd kokonaisuudesta kay ilmi, tydelamape-
dagogisen tuen ja ohjauksen myonteiset vaikutukset
ovat merkittavit. Tuleville ty6eldimédpedagogisen tuen
ja ohjauksen kehittimishankkeille suositellaan seuraa-
van kolmen nikékulman huomioimista:

e TyOelamdpedagoginen tuki ja ohjaus voivat kehittya
koko verkoston kanssa tehtivina yhteistyona ja yh-
teiskehittdmisena.

e Opettajien tyOelamidpedagogista osaamista kannat-
taa jatkossa kehittda siten, ettd he entistd paremmin
pystyvit koordinoimaan tyopaikalla tapahtuvaa op-
pimista ja toimimaan yhteisty0ossd tydopaikkaohjaa-
jien kanssa.
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e Digitaalisessa ohjauksessa tulisi yksittdisten digiva-
lineiden kehittdmisen lisdksi kokonaisvaltaisemmin
tarkastella teknologian tarjoamia yhteistoiminnalli-

sia ja yhteisollisia ohjauksen ja tuen tapoja.

Tama kasikirjan kokonaisuus tekee nakyviksi tyoela-
mapedagogiikan tukeen ja ohjaukseen keskittyneiden
pilottien tuloksia. Kehitetyistd tyovilineistd ja toimin-
tamalleista hyotyvit erityisesti opiskelijat, ja heidan
tukenaan toimivat opettajat, tytelamidkumppanit ja
muut toimijat timdn pedagogisen verkoston yhteis-
tyOssd. Keskustelua on syytd enenevassd maarin suun-
nata opettamisesta ja hankkeista kohti aitoa, yksilon
osallisuutta ja toimijuutta tukevaa koko tytelamépe-
dagogisen verkoston valista yhteisollisyytta.
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opetussuunnitelmissa







4.1 JOHDANTO

Sanna Brauer¥, Pirkko Siklander* & Maarit Virolainen**
*Oulun yliopisto, ** Jyvdskylan yliopisto

Yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen odotetaan
kouluttavan nopeasti eri alojen asiantuntijoita tyo-
elamddn. Perinteiset koulutus- ja tutkintorakenteet ei-
vat kuitenkaan aina huomioi tydeldman uudistuneita
osaamisvaatimuksia tai tue riittavasti opiskelijan tyo-
elamataitojen kehittymistd ja sujuvaa siirtymista tyo-
elamain. Opetussuunnitelman painotukset alakohtai-
sesta tietimisen merkityksestd ja tydelamalle tyypillis-
ten toimintatapojen omaksumisesta myos vaihtelevat
eri korkeakouluissa. Opetussuunnitelmat voidaan
jakaa karkeasti kolmeen osaan: 1) alakohtainen tieto,
2) koulutus- ja opintoalalle tyypillinen toiminta ja 3)
ammatillinen identiteetti sekd asenteet!. "Tyoelamana-
kokulma opetussuunnitelmissa” (tyopaketti 4) painot-
taa kahden viime mainitun nikékulman integroimista
ensimmadiseen eli alakohtaiseen tietoon. Ilman integ-
rointia ty0elamanikokulma voi jaada oppiainendko-
kulman varjoon ja opinndytetyd opetussuunnitelmas-
ta sekd tyoelamasta irralliseksi prosessiksi.

Tyopaketin 4 tavoitteena on ollut lisdta sekd opiskeli-
joiden ettd opetus- ja ohjaushenkilokunnan ymmarrys-
td muuttuvasta tyoeldmasta ja sen vaatimuksista. Nain
my0s vaikutusmahdollisuudet puolin ja toisin lisdanty-
vat. Piloteista saatujen kokemusten kautta vaikutetaan

koulutuksen rakenteisiin pysyvasti ja systematisoidaan
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opetussuunnitelmien ty6eldmavastaavuutta kdytinnoén
ja teorian tasolla. Pilotit kuvaavatkin opiskeluprosessin
polkuna, johon opinniytety0 ja tydelama on integroi-
tu, jolloin myo6s opiskelijoiden tuntemus tyoelamasta
kehittyy tutkimusperustaisesti. Hankkeen tuotokset
nostavat esiin uusia tapoja oppimisen ohjaukseen ja
arvioinnin menetelmiin sekd kuvaavat muun muassa
opinndytetyon sekd prosessi- ettd projektimuotoisen
lahestymisen kautta. Tavoitteena on kehittdd opinnay-
tetyOprosessia tavoite- ja tulevaisuusorientoituneeksi
ja lyhentdad opiskeluaikoja. Myos tyossiakayvien opis-
kelijoiden opiskelua voidaan tehostaa, kun tarjotaan
toimivia vdylid yhdistda tyo ja opiskelu sekd integroida
opinnaytetyd oman tyon kontekstiin.

"Tybelamdnikokulma opetussuunnitelmissa” -ke-
hittimistyo aloitettiin kartoittamalla kunkin korkea-
koulun ldhtotilannetta yhteiskirjoittamisen prosessin
kautta. Prosessin tuloksena syntyneessd “Kehittimis-
hankkeet korkeakoulujen tydeldmarelevanssin edis-
tdjand” -artikkelissa? tarkastellaan kdynnissi olevia ja
jo paittyneita korkeakoulutuksen ja tytelamin vaili-
seen yhteistyohon liittyvid kehittaimishankkeita, tyo-
eldamiyhteyksien kehittimiseen liittyvid malleja sekd
kymmenen viime vuoden aikana tyoelaméyhteyksissa
tapahtuneita muutoksia. Tamankaltaista kehittamis-
hankkeiden tutkimuksellista arviointia teoreettisen
mallin pohjalta ei ole juurikaan aikaisemmin tehty,
joten tutkimustulokset tuovat esiin uusia nikékulmia
kehittdmishankkeiden vaikuttavuudesta korkeakoulu-
tuksen kontekstissa.
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Tyéeldmdn muuttuessa
myos opetussuunnitelmien
on muututtava

Tyopaketin 4 tulosten haluttiin kokonaisuutena
pohjautuvan ajankohtaiseen tutkimusperustaiseen tie-
toon korkeakoulutuksen tyoeldmayhteyksien kehitty-
misestd ja kehittimisestd. Siksi alkuvaiheessa panos-
tettiin selvitystyohon, jonka tuloksia on jo julkaistu
useissa artikkeleissa #°. Nama artikkelit avaavat tyoela-
maldheisen kehittimisen ja opetussuunnitelmatyon
eri ulottuvuuksia korkeakoulutuksessa. Oppimisen
monimuotoista ekosysteemia ja oppimisen merkitysta
olemassaolon perustekijand on kuvattu Tyopeda- ja
eAMK-hankkeiden toimijoiden toimittamassa Ammat-

tikasvatuksen aikakauskirjan teemanumerossa ja sen

paakirjoituksessa 4/20193. Teemanumeron artikkeli

"Tyon muutoksen haasteet kulttuurialan korkeakoulu-
tuksen tytelamidpedagogiikalle”* paneutuu erityisesti
kulttuurialan opetussuunnitelmien tydelamaldheisyy-
teen. Se nostaa keskioon ekosysteeminikokulmasta
vahemmin tarkastellun ulottuvuuden - opetussuunni-
telman - eri oppimisympdristdjen valistd liikkumista
ohjaavana tekijana. Katsausartikkeli tydelamipedago-
giikan kehittyvistd kdytdnteistd® puolestaan tarjoaa kat-
tavan kuvan tydelaméyhteistyon monipuolisuudesta.
Yhteiskirjoittamisen lisdksi Tyopeda-hankkeen tyo-
paketissa 4 on kehitetty tydelimadndkokulman huo-
miointia ja opintojen sujuvoittamista kahden sateen-
varjoteeman alle kootuissa piloteissa. Nama ylateemat
ovat olleet: 1) opetussuunnitelman tydeldmdindkokulma
ja 2) tyoeldmddn integroitu tehostettu opinndytetydpro-
sessi. Tybelamdndkokulma on otettu huomioon niin
opetussuunnitelman, opetusmenetelmien, opintojak-
sosisidltojen kuin opinnaytetyon tasolla. Pilottien kaut-
ta on tunnistettu toimivia tyoelamikaytianteitd seka
tehokkaan opiskelupolun ja opinniytetytén malleja.
Malleissa on kiinnitetty erityistdi huomiota opintojen
ohjaukseen ja tukeen siten, ettd toimenpiteet tukevat
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koulutuksen tydeldmairelevanssia hyvien ja kehittyvien
kaytanteiden tasolla.

Seuraavat kappaleet kokoavat tyopaketissa 4 tehdyt
toimet yhteen ja kuvaavat, miten tyOeldmataitoja on
sisdllytetty korkeakouluopintoihin ja siten vahvistet-
tu tyGelamayhteyksiad ja opiskelijoiden tyollistymista.
Mallit ovat skaalattavissa ja sovellettavissa eri korkea-
kouluihin ja eri aloille.
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4.2 OPETUSSUUNNITELMAN
TYOELAMARELEVANSSI

4.2.1 Yleiset tybelamavalmiudet
opetussuunnitelmassa

Eila Pajarre* & Leena Nikander**
*Tampereen yliopisto, **Hameen ammattikorkeakoulu, HAMK Edu

Tausta ja toteutus

Opiskeluaikana karttuneiden tydelamivalmiuksien
merkitys opiskelijoiden tyollistymiselle on noussut
viime vuosina kansainvilisesti yhd useamman yli-
opiston ja ammattikorkeakoulun huomion kohteek-
si. Tyoeldamavalmiuksien kehittymisen on todettu
motivoivan opiskelijoita opinnoissaan ja edistivin
valmistumista. Opiskelijoiden asiantuntijuuden ja
tydelamin nopean kehittymisen seurauksena on ha-
vahduttu siihen, ettd oman alan osaaminen ei enda
riitd, vaan opiskelijat tarvitsevat tukea myos yleisten
tyoeldamavalmiuksien kehittimiseen.! Tavoitteena on,
ettd yleiset tydelamavalmiudet on nakyvisti kirjoitettu
tutkinnon tavoitteisiin niin, ettd opettajat kiinnittavat
omassa opetuksessaan huomiota ndiden valmiuksien
omaksumiseen pedagogisilla ratkaisuilla. On tarkeis,
ettd opiskelijat kykenevit itsekin seuraamaan, arvioi-
maan ja sanoittamaan omaa kehittymistaan.

Sekd Tampereen korkeakouluyhteisén (Tampereen
yliopisto ja Tampereen ammattikorkeakoulu) ettd Ha-
meen ammattikorkeakoulun (HAMK) pilotissa 1dh-
tokohtana oli halu edistda yleisia tyoelamavalmiuksia,

joita tutkinnoista valmistuvilla tulee olla. Nama tyo-
elamavalmiudet on tarkoitus saavuttaa padosin opin-
toihin integroituna, mika edellyttdd niiden ottamista
huomioon jo koko tutkinnon osaamistavoitteita maa-
riteltdessd. Tama edellyttid myos opettajien yhteista si-
toutumista sekd opetussuunnitelmatyoskentelyyn etta
toteutuksessa tehtdviin menetelmallisiin ratkaisuihin.

Tavoitteeksi asetettiin, ettd yleisten tyoelamavalmiuk-
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sien karttuminen tapahtuu tasaisesti ja tasapuolisesti
sekd opiskelijan asiantuntijuutta asteittain syventden.

Tampereen korkeakouluyhteisdssd on hyviksytty
kaikille seuraavat yhteiset ja yleiset tydvelamédvalmiu-
det: oppimisen taidot ja kriittinen ajattelu, etiikka, tyo-
yhteisotaidot, tietotekniikka-digitaidot, uuden kehitta-
minen ja innovointi, vuorovaikutus- ja viestintitaidot,
talous- ja johtamistaidot, yhteiskunnallinen ymmar-
rys sekd kansainvilisyys ja globaali vastuu. Himeen
ammattikorkeakoulussa kaikkien tutkintojen yhteiset
yleiset kompetenssit ovat puolestaan elinikdinen op-
piminen, eettinen osaaminen, tyOyhteisdosaaminen
ja innovaatio-osaaminen.

Opiskelijoiden tytelamavalmiuksien edistiminen
ei ole vain yksittdisen opettajan asia. On tarkedd, ettd
tutkinnosta vastaavassa yksikossa kollektiivisesti mie-
titddn ja tunnistetaan, millaisia tydeldmédvalmiuksia
kyseisestd tutkinnosta valmistuvilla opiskelijoilla tulee
olla oman alan taitojen lisdksi. Ihanteellista on, jos ta-
ma voidaan toteuttaa verkostoituneen kulttuurin mal-
lin mukaisesti?, jolloin ty0elamavalmiudet huomioi-
daan jo tutkinnon opetussuunnitelmatyota tehtdessa
ja sisillytetaan yhteisesti sovitulla tavalla opintojakso-
jen osaamistavoitteisiin. TAma edellyttaa koulutuksen
johdon sitoutumista opetussuunnitelmatyéhon. Eri-
tyisen tarkeda tima on siksi, ettd perinteisesti varsinkin
yliopistoissa on esiintynyt ajattelua, jonka mukaan
tyoelamavalmiuksien opettaminen ei ylipdatdan olisi
korkeakoulutuksen tehtava. Lisdksi opettajilta puuttuu
usein pedagogisia taitoja sisdllyttaa tyGelamavalmiuk-
sien opetusta omaan opetukseensa’®. Koulutuksen joh-
toa tarvitaankin sitouttamaan opettajia suunnittele-
maan yhdessd, miten tutkinnossa tarvittavat osaamiset
saavutetaan ja varmistamaan, ettd opettajilla on tdhan
riittdvd osaaminen.

Tampereen yliopistossa osaamisperustaisen ope-
tussuunnitelmatyén uudistaminen keskittyy kaudel-
le 2021-2024. Uudistamisessa tiedekuntien koulu-
tuksen johtamisesta vastaavien henkildiden rooli on

keskeinen sekd yhteisen nikemyksen ettd opettajien
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yhteistyon varmistamisen kannalta. Yliopiston koulu-
tuksen ja oppimisen tukipalvelut jrjestavit tiedekun-
nille tai yksikoille tyopajoja, joissa opettajat yhdessa
suunnittelevat, miten tarvittavat osaamiset tuodaan
opintojaksoille. Yhteisella suunnittelulla opettajat
saavat vertaistukea toisiltaan ja edesautetaan sitd, et-
td opintojaksoilla kidytetidan monipuolisesti erilaisia
tapoja yleisten tydeldimavalmiuksien kartuttamiseen.
Linjakkaan opetuksen (constructive alignment*) mukai-
sesti opintojakson tavoitteet, toteutus ja arviointi on
hyvd suunnitella samanaikaisesti. Ndin varmistetaan,
ettd osaamistavoitteisiin sisdllytetidn vain sellaisia
osaamisia, joita opettajien on mahdollista arvioida
opintojakson toteutuksen ja opintojaksoon sisdltyvan
arvioinnin pohjalta.

Hiameen ammattikorkeakoulun Kestivian kehityk-
sen koulutuksen tydelamiakumppaneiden kanssa kay-
dyissa keskusteluissa vahvistui kisitys alan substanssia
koskevien ilmididen kiintedstd yhteydesta yleisiin tyo-
elamivalmiuksiin. Niitd koskevien osaamistavoittei-
den toivottiin nikyvin myds opetussuunnitelmassa.

Taulukko 4.1 Opetussuunnitelman tarkastelukehikko

Osaamisen tavoite

Uudistus mahdollistaa my6s opiskelijan oman osaa-
misen ja oppimisen kuvaamisen eksplisiittisemmin,
mikd puolestaan lisdisi ymmarrystd ty0elamassd me-
nestymisesta ja edistdisi tyollistymista®.

Opettajien opetussuunnitelmatyoskentelyn tueksi
haettiin konkreettista tytkalua yleisten tyGelamaval-
miuksien huomioon ottamiseen ja paidyttiin neljaan
osaamistavoitteiseen, joiden merkitys tulevaisuuden
tydeldmassa tarvittavassa osaamisessa on tutkimuksin-
kin todettu!. Ammattikorkeakoulukontekstissa keskei-
siksi osaamistavoitteiksi nousivat 1) tydelamaldhtoi-
syys, 2) yhteisollisen otteen omaksuminen ja tiimityo-
taidot, 3) reflektointi- ja itseohjautuvuustaidot seki 4)
tutkimukseen ja kehittimiseen suuntautuva tyOsken-
telytapa. Ndihin liittyvid osaamistavoitteita ilmaistiin
tiiviisti muutamalla sanalla, ja ne edustivat osaamisen
kehittimisen prosessimaista luonnetta. Taman pohjal-
ta syntyi opetussuunnitelman laatimiseen sovellettava
tarkastelukehikko (taulukko 4.1), jonka avulla tyo-
elamdvalmiuksiin liittyvdt osaamistavoitteet voidaan
ottaa huomioon moduulien suunnittelussa. Himeen

Tyoelamalahtoisyys,
moniammatillisuus

Yhteisollisyys,
tiimityotaidot

Reflektointi- ja
itseohjautuvuus-
taidot

Tutkimuksellisuus,
kehittaminen

| 1. opintovuosi

« Havainnointi
« Osallistuminen
« Tyduranaky

« Ryhmatyotaitojen
perusteet

» Tiimiytyminen

+ Vuorovaikutustaidot

« Oman osaamisen
tunnistaminen

» Oppimaan
oppiminen

« Kriittinen lukutaito ja
tiedonhankinta
» Eettisyys

2. opintovuosi

« Tyoskentely
perustehtavissa

- Ty6eldma ja tyon
tekemisen tavat

- Dialogiset taidot

- Sosiaaliset taidot

« Erilaisuuden
hyvaksyminen

« Oman osaamisen
kehittaminen

- Resilienssi,
hyvinvointi

« Kriittinen ajattelu ja
argumentointi
» Eettisyys

3. opintovuosi

+ Haasteelliset
tehtavat

« Verkostojen luonti

- Projektityot

« Yrittajyys

+ Rakentavan
palautteen anto ja
otto

+ Moninaisuuden
hyvaksyminen

« Oman osaamisen
kehittaminen

« Tyburan
suuntaaminen

- Ongelmanratkaisu ja
paattely
» Eettisyys

4. opintovuosi

« Tyburan
jatkosuunnitelmat
« Yrittajyys

« Vastuullinen
johtajuus

« Itsensd johtaminen
« Itseohjautuvuus

- Dokumentointi,
analysointi

« Itsendinen tutkimus-
ja kehittamistyd/
opinndyte
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ammattikorkeakoulussa moduulin laajuus on 15 op ja
niitd on nelja lukuvuoden aikana. Tarkastelukehikos-
sa opiskelijan osaaminen ilmaistaan opintovuosittain
vaikka osaamisen kehittiminen ei tapahdu niin kate-
gorisesti kiytinnossa.

Tarkastelukehikossa opintovuosittain esitetty osaa-
mistavoite pohjautuu asiantuntijuuden kehittymiselle
niin, ettd aloittelevassa vaiheessa asioiden ja niiden
valisten yhteyksien hahmottaminen tapahtuu perus-
tasolla yksinkertaisesti. Opintojen pédatosvaiheessa
opiskelijan asiantuntijuus on syventynyt monimutkai-
sempien ilmididen ymmartimiseen ja tiedostamiseen
sekd niistd johdettuihin relevantteihin ratkaisuihin
tyOtoiminnassa.

Opettajat voivat hydodyntda kehikkoa opetussuunnit-
telun yhteydessd muistilistana ja varmistaa sen avulla,
miten kehittyvit tydelamavalmiudet tulevat nakyviin
opintojen eri vaiheissa ja moduuleissa. Moduuleissa
nakyviksi kirjoitetut osaamistavoitteet ja niiden saman-
kaltainen rakenne helpottavat opiskelijoita. Ne auttavat
ymmartimadn ja pohtimaan omaa osaamista ja sen
kehittymistd opintojen aikana sekd sanoittamaan sita.

Moduulin osaamistavoitteet voidaan opetussuunni-
telman tasolla jasentdi tiedollisen, kiytannollisen (tai-
dot) ja toimijuuden nidkokulmiin (knowledge, skills,
professional) niin, ettd toteutuksen tasolla osaamista-
voitteet ovat kiinteasti yhteydessa toisiinsa. Linkissa on
esimerkki Degree Programme in Bioeconomy Enginee-
ring -tutkinnon osaamistavoitteista.

Yleiset tyéeldmdvalmiudet
tulisi kirjata tutkintojen
opetussuunnitelmiin ja

niiden oppimista pitdiisi tukea
opettajien yhteistyolld

17

Kokemukset

Opetussuunnitelman tarkastelukehikko esiteltiin Ha-
meen ammattikorkeakoulun osaamisen kehittimisen
pdivana toukokuussa 2019. Paikalla olleet opettajat ja
koulutuksen kehittimisen edustajat pitivit sitd konk-
reettisena ja hyodyllisend tydkaluna suunnitteluun, ja
siithen tehtiin my0s yhteisen keskustelun pohjalta muu-
toksia. Lisdksi osaamistavoitteiden toimivuudesta saa-
tuja opettajien ja opiskelijoiden kokemuksia hytdyn-
netddn mallinnettaessa rakennetta muihin tutkintoihin.
Taulukossa 4.2 on esitetty Bioeconomy engineering
tutkinnon ensimmaisen moduulin osaamistavoitteet.

Professional-tavoitteiden toteuttamisessa opettajien
yhteisesti suunnittelemia menetelmallisid ratkaisuja
voivat olla muun muassa opiskelijoiden oppimistavoit-
teiden arviointi suhteessa omaan oppimiseen (HOPS),
oman oppimisen kartoitus (esim. HowULearn-kysely),
erilaiset sddnnollisesti toistuvat osaamiskartoitukset,
osaamismerkit, oman oppimisen arviointi (lokikirja
tms.), tiimitydskentelyyn liittyvdt toiminnalliset ja kes-
kustelevat tavat. Kokemuksia ensimmaisten moduuli-
en toteutuksesta kootaan syksylld 2020.

Tampereen yliopistossa opetussuunnitelmatyén
uudistus keskittyy seuraavalle kolmivuotiskaudelle ja
kokemuksia on tihdn mennessa kertynyt ensisijaisesti
opettajille jarjestetyista tydpajoista. Ndissd eniten kes-
kusteluja kiytiin siitd, miten opintojaksoille sisilly-
tettyjen tyOeldmavalmiuksien arvioinnin tulisi tapah-
tua. Opettajat ovat tottuneet arvioimaan opiskelijoille
opintojaksolla karttunutta substanssiosaamista, mutta
tyoelamavalmiuksien arviointiin heilld ei useinkaan
mielestddn ole samanlaista osaamista.

On my0s tirkedd, ettd opettajat viestivit osaamista-
voitteista selkedsti omille opiskelijoilleen. Opettajilta
saadun kokemuksen perusteella opiskelijat tunnistavat
usein heikosti opintojaksoilla karttuneen osaamisensa
ja erityisesti yleisten tydelamédvalmiuksien karttumi-
nen saattaa jidda hahmottamatta, vaikka esimerkiksi

esiintymis- ja ryhmaityo6taitoja on ollut sisillytettyna


https://huoasl.outsystemsenterprise.com/opetussuunnitelmat/OpetussuunnitelmanTiedot.aspx?CurriculumCodeInput=BEBE20A
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Taulukko 4.2 Working in Bioeconomy 15 op

Working in bioeconomy -moduulin osaamistavoite

algebra.

Students receive an overall introduction and integrate themselves into HAMK's study environment and the Finnish culture.
In addition, they become familiar with operating in HAMK's international learning environment by operating in multicultural
teams. They develop learning-to-learn and personal study planning skills to manage their studies, learn to recognize their
own studying skills and to set personal learning goals. Orientation to HAMK includes familiarization of HAMK research and
development activities and an introduction to the world of work by introducing the regional bioeconomy business and
development ecosystem. The students learn to use basic information systems and software for studies and work life. They
acquire the basics of programming and micro-controllers. In mathematics, the emphasis is on developing students’ skills in

Professional

The students:

- feel familiar with the HAMK learning
environment;

« become active and competent owners
of their own learning process;

« can work in multicultural learning
environments and teams;

- can perform critical information
sourcing meeting university
standards;

- develop an understanding about the
complexity and demands of the future

Knowledge

The students:

- can actively and responsibly utilize
HAMK student support services;

« can create an ePortfolio, which will
be used to gather their individual
competence profile;

- can use basic information systems and
software used in studies and work life.

Skill

The students:

- after knowing the principles of
processor-based systems, can develop
a small micro controller application;

- can identify the possibilities of bio-
economy digitalization in societal,
environmental and economic
development;

- can utilize algebra and basic
calculations of functions and
equitation in bioeconomy
digitalization.

work and work life in the intersection
of engineering and bioeconomy.

moniin opintojaksoihin jo aiemmissakin opetussuun- telmatyoskentelylld, jossa tiedollisten, taidollisten ja

nitelmissa. Opettajien onkin hyvi kannustaa opiskeli- toimijuuteen liittyvien tavoitteiden asettamisen lisdk-
joita miettimaddn, mitd valmiuksia he ovat oppineet sen  si keskustellaan menetelmallisistd ratkaisuista. Taima
sijaan, ettd opiskelijat vain luettelisivat, mita kursseja  on tarkeda opiskelijan oppimisen ndkokulmasta, jotta
he ovat suorittaneet. hén kykenee saavuttamaan kokonaisvaltaisesti tyoela-
mavalmiuksia. Jos kaikkia tavoitteita ei ole sanoitettu
Mité opimme? opetussuunnitelmassa, niin opiskelija harvoin ymmar-
tdd, etta tiettyjen menetelmien kiyton taustalla on
Tavoitteena oli kuvata, miten yleiset tydelamavalmiu-  esimerkiksi tiimityotaitojen oppiminen tyoelamassa
det ndkyvit opetussuunnitelman tasolla. Tyoskentelyn — tarvittavaa osaamista varten.
aikana huomasimme, ettd sekd yliopistossa ettd am- Korkeakouluopetuksessa substanssin opettaminen
mattikorkeakoulussa on samankaltaista keskustelua  perustuu opettajien asiantuntijuuteen. Haasteena tulee
yleisten tydelamavalmiuksien oppimisesta. Niiden olemaan se, miten yleiset tybelaimavalmiudet kirjataan
sanoittaminen opetussuunnitelmaan on vdhiistd ja  tutkintojen opetussuunnitelmiin, ja miten opettajien
niiden toteutuminen kiytinnossi on yhteydessa yksit-  yhteistyd onnistuu tukemaan yleisten tydelamaval-
tdisen opettajan tai tiimin osaamiseen. miuksien oppimista. Useimmiten edelld mainittujen
Korkeakoulussa tehtdvid pedagogisia ratkaisuja  valmiuksien oppiminen on tapahtunut implisiittisesti

tulee tdstd syystd tukea yhteisolliselld opetussuunni- ja ollut opiskelijan omalla vastuulla.
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Organisaation strateginen tavoitteenasettelu myos
madarittdd opettajien tyon kehittimisen kohdetta. Kor-
keakoulupedagogiikan toteuttamisessa on talld hetkel-
ld yleisesti ja korkeakoulukohtaisesti monia tavoitteita
ja usein ne ovat rinnakkain. Operatiivisen johdon
merKkitys tavoitteiden ja toiminnan priorisoinnissa on
tdsta syysta tarkeda.
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4.2.2 Osaamismerkit arvioinnin menetelmana
- uutta ajattelua opetussuunnitelmiin

Sanna Brauer, Pirkko Siklander, Niina Impio & Essi Vuopala
Oulun yliopisto

Tausta ja toteutus

Osaamisperusteisuus liittyy kisitteend osaamisen tun-
nistamisen ja tunnustamisen prosesseihin ja osaamis-
perusteisuutta voidaankin ajatella kriteeripohjaisena
tapana arvioida osaamista'. Digitaaliset osaamismerkit

tarjoavat yhden mahdollisuuden fasilitoida ja kehittaa
oppimisprosessia sekd ohjauksessa ettd arvioinnissa.
Kriteeriperusteiset, toisiinsa liittyvit osaamismerkit
muodostavat merkkiperheitd, joista puolestaan raken-
tuu laajempia osaamismerkistoja eli osaamismerkki-
konstellaatioita. Osaamismerkkikonstellaatiot auttavat
ymmartimaan opetussuunnitelmia tarkemmin ja ajan-
tasaisesti: miten ja millaista osaamista opintojaksolla
on tarkoitus kehittdd’. Osaamismerkit dokumentoivat

yksilollisen oppimiskokemuksen sekd yhdistavat suori-

tuksen ja saavutukset osaamisen osoittamisen todistei-

siin. Tyollistymisen kannalta on keskeistd, miten opis-
kelija itse ymmartda ja osaa kuvata omaa osaamistaan’.
Lisdksi osaamismerkit tarjoavat tukea keskustelulle eri
sidosryhmien vililld sekd keskindisen ymmarryksen
muodostamiselle vaadituista ja toivotuista osaamisesta,
kuvaten osaamista esimerkiksi arvosanaa laajemmin tai
syvemmin, aina tarpeen mukaan. Osaamisperusteisen
lahestymisen arvo syntyykin siitd, miten paljon opiske-
lija siitd hyotyy opintojen aikana esimerkiksi osaamis-
tavoitteiden tunnistamisessa tai opintoihin motivoitu-
misessa ja opintojen jalkeen tyoelamassa.?
Tyopeda-hankkeessa Oulun yliopiston Oppimisen
ja koulutusteknologian tutkimusyksikké (LET) pilo-

toi osaamismerkkejd arvioinnin menetelmdni osana
kansainvilisten maisteriopiskelijoiden yhteistlliseen
ongelmanratkaisuun keskittyvad opintokokonaisuut-
ta Problem-Solving Case 2. Kyseinen opintojakso on



https://pelimerkit.metropolia.fi/2018/05/07/digitaaliset-osaamismerkit-merkilla-on-valia/
https://www.tyopeda.fi/blogit/tyoelamalahtoiset-osaamismerkit-toivotusta-osaamisesta-tunnistettavaa
https://www.tyopeda.fi/blogit/tyoelamalahtoiset-osaamismerkit-toivotusta-osaamisesta-tunnistettavaa
https://www.tyopeda.fi/blogit/tyoelamalahtoiset-osaamismerkit-toivotusta-osaamisesta-tunnistettavaa
https://www.tyopeda.fi/blogit/tyoelamalahtoiset-osaamismerkit-toivotusta-osaamisesta-tunnistettavaa
https://www.oulu.fi/koulutusteknologia
https://www.oulu.fi/koulutusteknologia
https://sites.google.com/view/problem-solving-2/home
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toteutettu jo useamman kerran tiiviissa yhteistyssa
vaihtuvien tyOelamikumppaneiden kanssa, ja siind
hytdynnetdan yhteisollisen ongelmanratkaisun pro-
sessimallia. Pilotin aikana opintojakson rakenne pu-
rettiin edelleen opintojakson prosessimallin mukai-
seksi kriteeripohjaiseksi osaamismerkistoksi. Opinto-
jakson alkaessa suunniteltuja merkkeja oli lihes 50,
mutta prosessin aikana merkkimaira tiivistyi lopulta
22 osaamismerkkiin (kuvio 4.1). Lukumdaardssi ovat
mukana niin arvioitavat perusmerkit kuin saavutettua
osaamista kuvaavat metamerkit ja koko opintojakson
paattava merkki (kuvio 4.2).

Osaamismerkkien kriteeritydn myo6td maddritettiin
entistd tarkemmin kokonaisuuden sisiltoa seka kuvat-
tiin etenkin sellaista osaamista, jota on muuten vaikea
sanoittaa. Kriteerity0 keskittyi erityisesti ajattelun ja
tiedonrakentamisen taitojen sekd tavoitteellisen ryh-
matyon-kuvaamiseen ja jdsentimiseen seka sitd kautta
oppimisprosessin tukemiseen. Osaamismerkkityon ta-
voitteena on auttaa sekd opiskelijoita ettd kouluttajia
hahmottamaan oppimisprosessi, sen tavoitteet ja si-
sdllot yhdenmukaisesti. Pilotissa testattiin ja tutkittiin
osaamismerkein ohjautuvaa oppimista’ seki erityisesti
erilaisia tapoja arvioida osaamista osaamismerkein.
Tutkimuksen kohteena olivat paitsi erilaiset arvioin-

\l/
PROBLEM
SOLVING 2

UNIVERSITY
OF OULU

Kuvio 4.2 Problem Solving 2 -opintojakson pddttémerkki, jonka
voi jakaa myds sosiaalisen median kanavilla tai tydnantajalle
rekrytointitilanteessa

timenetelmdt, kuten itse-, vertais- ja ryhmdarviointi,
myOs Open Badge Factory -jarjestelmédssa testattavat

arvioinnin tydkalut: hakemukseen perustuva arviointi,
erilaiset haku/myontokoodit, ulkopuolisten arvioijien
liittiminen jarjestelmaan ohjaajien lisaksi seka vertais-

arvioinnin prosessit.
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Kuvio 4.1 Oulun yliopiston Problem Solving Case 2 -osaamismerkit
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Kokemukset

Opintojakson lopuksi opiskelijat vastasivat kyselyyn,
jossa oli sekd toteutusta kuvaavia vdittimia ettd avoi-
mia kysymyksid. Saatu palaute kuvaa osaamismerkein
ohjautuvan oppimisprosessin? eri piirteitd. Tulokset
kuvaavat, miten osaamismerkit auttoivat opiskelijoita
ymmartaimain yhteisollisen ongelmanratkaisun pro-
sessia, ja etenkin osaamistavoitteiden ja arviointikri-
teerien ndhtiin avaavan uusia nidkokulmia kasittda ja
jasentdd ryhmdn toimintaa ja yhteistd tyoskentelya.
Sen sijaan itse kriteerien rakennetta ja sanoitusta on
edelleen syyti kehittida myos ohjauksellisesta ndkokul-
masta, vaikka osaamisen osoittamisen tavat (evidence)
koettiinkin informatiivisiksi ja hyvin ohjeistetuksi.
My6s merkkien maarda tulee miettid edelleen, jotta
merkkien vaatimukset ovat osaamisen kehittimista ja
oppimista mikrotasolla tukevia ja kenties vain paat-
tomerkki tunnistettava makrotason metamerkki. Nyt
opiskelijan oli vield vaikea hahmottaa merkkien ko-
konaisuutta, ja merkit tuntuivat toisistaan irrallisilta
suorituksilta, joiden etenemistd oli vaikea hahmottaa.
Alkuperdisessd suunnitelmassa merkkeja oli selvasti
litkaa, mutta toisaalta on tirkeds, ettei paadytd myon-
tdmaddn vain laajoja makro-tason merkkejd. Pienet
merkit pitdvit opiskelijan kiinni pelillistetyn oppimi-
sen “flowssa” ja mahdollistavat joustavan etenemisen,
vaikkei aina ole aikaa syventyi laajoihin tehtiviin.
Useat tutkimukset korostavatkin, ettd osaamismerk-
kien tulee olla riittdvin vaihtelevia laajuudeltaan ja
haasteiltaan, tukeakseen merkin suorittajan motivaa-

tiota osaamismerkein ohjautuvassa oppimisproses-

Opintojaksojen ohella voi
koko maisteriohjelman
opetussuunnitelman rakentaa
tavoitellun osaamisen kriteereille
ja niiden arvioinnille
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sissa’. Osaamismerkkien suunnittelussa on kuitenkin
keskeistd, ettd merkki myonnetddn oikeista ansioista
eli osoitetusta osaamisesta. Jo muutoin todennetusta
osaamisesta tai vaikkapa osallistumisesta myonnetti-
vat digitaaliset merkit voivat myos vaikuttaa negatiivi-
sesti opiskelijan motivaatioon?.

Ryhmadprosessin ndkokulmasta kokeilu oli onnistu-
nut, silld opiskelijat kokivat parhaaksi tavaksi merkin

hakemisen ryhmana yksil6llisten hakemusten sijaan.

"The best thing was that a badge we applied for came
quickly to us, which raised our motivation and trigge-
red better team work. However, the first badges: prob-
lem space, context and description were quite confu-
sing, which might lessen a team’s motivation or induce
some conflicts among members.” (LET-opiskelija)

Opiskelijoiden kokemukset eri arviointitavoista nosta-
vat esiin vaivattomuuden nikokulman merkin haku-
prosessissa. Merkki haetaan mieluusti esimerkiksi QR-
koodilla ldhiopetustilanteessa saadun arvion jilkeen,
jolloin itse merkin myont6 tapahtuu automaattisesti,
viiveettd. Opiskelijan motivaatiolle on keskeistd saada
merkit mahdollisimman nopeasti hakemuksen jatta-
misestd’. Korkea-asteen opiskelijat eivit aikaisempien
tutkimusten mukaan arvosta automaattisesti myonnet-
tdvid (non-assessed, non-reviewed) merkkeja?, eivatka
ne saa opiskelijoiden kannatusta tdssikdan pilotissa.
Merkin saajat arvostavat opettajalta tulevaa palautetta
sekd erityisesti tydelamdkumppanin antamaa arvioin-
tia. TyOGelamdkumppanuuden koettiin kannustavan
oppimisprosessissa parempiin suorituksiin seka yksilo-
ettd ryhmatasolla. Tassd kokeilussa opiskelijat tiesivit
olevansa mukana kehittimassa uusia kaytédnteitd, ja se
koettiin paikoin aikaa vieviksi ja siten turhauttavak-
si. Turhautumista aiheutti myos Open Badge Facto-
ryn toimimattomuus esimerkiksi vertaisarvioinnissa
sekd erityisesti se, ettei jarjestelmad indikoi haettujen
merkkien mairad, laatua tai arvioinnin etenemisas-
tetta. Opiskelijoiden selvi suositus kuitenkin oli, ettd
osaamismerkit sopivat sekd ongelmaratkaisutaitojen
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kehittdmiseen ettd myds laajemmin hyddynnettdvaksi
osana yliopisto-opintoja. Haku- tai arviointitavasta
riippumatta jokaisen ansaitun merkin saaminen tuotti

iloa saajalleen.

“feeling of happiness anytime i get a badge which indi-
cates that i have met the requirements of the earn[ed]
badge” (LET-opiskelija)

Opiskelijat ottivat vastaan saamansa merkit Open
Badge Passport -sovellukseen. Opiskelijat eivat pitd-

neet merkkien graafista ilmetti erityisen kiinnostavana
tai kovinkaan informatiivisena, mutta kokivat ilmeen
olevan hyvin linjassa yliopiston brandin kanssa.
Osaamismerkit olivat kdytinnodssd uusi asia myos
opintojakson kouluttajille. Kriteerityohon kului pal-
jon aikaa, ja vaikka tyo olikin merkityksellistd ja ke-
hitti yhteista kisitystd, vei se resursseja osaamismerk-
kien hallinnointiin liittyvien asioiden omaksumiselta.
Osaamismerkkien rakentamiseen ja merkkien hallin-
nointiin tarkoitettu sovellus (Open Badge Factory, OBF)

on melko yksinkertainen perustoiminnoiltaan, mutta
silti sen opetteluun on varattava aikaa. Lisdhaastetta
toteutukseen toivat testattavat arviointityokalut, joi-
den kaikki ominaisuudet eivit OBFssa vield toimineet
odotetulla tavalla.

Pilotin kokemukset antavat hyvit eviit kehittda
osaamismerkkejd yliopistokontekstissa. PSC2-merk-
keja on jo sovellettu edelleen Problem Solving Case

1- opintojakson toteutuksessa.

Mitd opimme?

Pilotin aikana opimme, mitd osaamismerkkijarjestel-
man kayttoonotto yliopistossa edellyttda sekd opetuk-
sen kdytantojen ja hyvien kdytinteiden nikokulmasta
ettd teknisen jarjestelmin, graafisen ilmeen tai branda-
yksen osalta. Opimme, ettd on tirkeda olla rohkeasti
kokeilemassa ja kehittimassd uutta, silld vain tekemal-

la uudet ideat ja mallit siirtyvat kdytantoon edelleen
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sovellettavaksi. Kokeilut ruokkivat uutta osaamista ja
innostavat myos muut kehitystyohon mukaan. Oulun
yliopistossa pilotin kautta syttyi jo kytenyt innostus
osaamismerkein ohjautuvan oppimisen? kehittimi-
seen ja eri tiedekunnissa lihdettiinkin soveltamaan
digitaalisia merkkeja eri tavoin osallistumisen toden-
tamisesta osaamismerkein ohjattaviin oppimisproses-
seihin?. Tyon tueksi perustettiin muun muassa koko
yliopiston yhteinen Teams-kanava osaamismerkkien
kehittgjille. Erilaiset rohkeatkin kokeilut ovat keskei-
sid merkkiosaamisen kasvattamiselle, kun pohditaan
osaamismerkkien kehittimisti ja kdyttokohteiden laa-
jentamista? eri kouluasteille.

Opetusministerion ylijohtaja Mika Tammilehto

on esittinyt toiveen, ettd osaamismerkit tulisi kyt-
ked osaamisen systemaattiseen kehittimiseen, jolloin
edistetidan myos digitalisaatiota - pedagogiikka edel-
la. Tammilehdon mukaan osaamismerkit madaltavat
kynnystd oman osaamisen nidkyviksi tekemiseen, jol-
loin osaaminen on laajemmin hyodynnettavissd. Tyo-
peda-hankkeen tuloksena syntynyt osaamisperustei-
nen osaamismerkisto soveltuu teknologiaa soveltavien
yhteisollisten ongelmaratkaisutaitojen kehittimiseen
ja osaamisen arviointiin korkeakoulutuksessa. Ratkai-
sulla tuetaan paitsi osaamisen kehittimisen jatkumoa
yksilotasolla, myos opiskelijan siirtymia ja opintopo-
lun sujuvuutta koulutuksen nivelvaiheissa.

Pilotin tulokset tullaan raportoimaan tarkemmin
erillisten tutkimusjulkaisujen muodossa. Tulokset aut-
tavat koulutuksen kehittdjid suunnittelemaan erilaisia
osaamismerkein ohjautuvia oppimisprosesseja?, sovel-
tamaan osaamismerkkeji arvioinnin menetelmana ja
pohtimaan, miten erilaiset merkkijarjestelmat sopivat

Osaamismerkit mahdollistavat
uusia tapoja kytked tyoeldmd
korkeakouluopintoihin


https://openbadgepassport.com
https://openbadgepassport.com
https://openbadgefactory.com/
https://video.haaga-helia.fi/media/Mika+Tammilehto+-+Openmerkit/0_82w2nnfy
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osaamisen kehittamisen tueksi korkeakoulutuksessa.
Pilotin kokemusten perusteella osaamismerkit tukevat
korkeakoulutuksen tydelimadyhteyden kehittamista
sekd opetussuunnitelmien tyoelamanikokulmaa. Jat-
kossa on kiinnostavaa selvittdd edelleen, mikd mer-
kitys osaamisperusteisuudella, osaamiskuvauksilla ja
-merkeilld on ty6eldiman ndakokulmasta ja miten merk-
keja voidaan hyodyntaa mahdollisimman tehokkaasti
tyollistymisen tukena.
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4.2.3 Tulevaisuuden tyoelamaosaaminen
opetussuunnitelmissa — Case Restonomi

Karoliina Vdisanen, Anne Torn-Laapio & Siru Lehto
Jyvdskyldn ammattikorkeakoulu
Tausta ja toteutus

Ammattikorkeakouluja koskevat tavoitteet kohdistu-

vat Ammattikorkeakoululain 932/2014 mukaan kou-

lutukseen, tydeldmddn ja aluekehitykseen. Ammatti-
korkeakoulujen opetussuunnitelmien lihtokohtana
onkin vahva ty6eldmalahtoisyys. Tydelaman nopeasti
muuttuvat tarpeet ja jatkuva murros edellyttavat ope-
tussuunnitelmilta joustavuutta, osaamisperustaisuutta
ja uudistumiskykyd. Ammattikorkeakouluopiskelijat
ovat profiileiltaan moninaisia ja erilaisin odotuksin
ja tarpein koulutukseen tulevia. Osaamisen nikyvaksi
tekeminen opetussuunnitelmissa ja sen sanoittami-
nen opiskelijalle on osoittautunut tarkedksi opiske-
lijan osaamisidentiteetin rakentumisessa'. Lisdksi se
on tirkedd opiskelijan urasuunnittelun kannalta ja
tuottaa hidnelle selkedn kilpailuedun tulevaisuuden
tyOeldmassa.

Jyvaskylan ammattikorkeakoulun (JAMK) opetus-
suunnitelmat ja tutkintokoulutukset ovat osaamispe-
rustaisia, mikad tarkoittaa kdytinnossi sitd, ettd opis-
kelija ndhddan aktiivisena toimijana. Osaamisperus-
taisessa opetussuunnitelmassa madiritellddn opiskeli-
joiden osaamistavoitteet, eli ne tiedot, taidot, eettiset
valmiudet ja asenteet, joita opiskelijoiden odotetaan
saavuttavan ja kehittdvan opintojensa aikana!. Opiske-
lijan toimijuutta ja osallisuutta vahvistetaan ja tavoit-
teena on opiskelijan sitoutuminen oman opiskelunsa
suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin. Osalli-
suudessa ja toimijuudessa korostuvat lisdksi vastavuo-
roinen oppiminen ja yhteisollisyys.

Myos tytelamirelevanssia edistetidn osaamisperus-
taisilla opetussuunnitelmilla?. Koulutuksen kehittami-

nen tyoelamaildhtoiseksi vaatii korkeakouluilta mo-


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20140932
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nipuolisia tydelamiayhteyksid ja opiskelijan nakokul-
masta tavoitteellista tydelaimédyhteyksien rakentamista
sekd tyoelamavalmiuksien tukemista®. Opiskelijoiden
ammattikorkeakouluopintojen aikana hankkimat val-
miudet selvitdi muuttuvassa tyoelamissa kehittavat
tyoelamadd, mikd onkin ollut Suomessa tydelaman ja
korkeakoulutuksen yhteistyon tarkoitus®.

Opetussuunnitelman tyoelamaldhtoisyyden kehit-
tdminen vaatii ammattikorkeakoululta rohkeutta ja
luovuutta sekd monialaisen ja monipuolisen yhteis-
tyoverkoston onnistuakseen. Opetussuunnitelman on
mahdollistettava opiskelijan yksil6lliset opintopolut ja
opintojen raitilointi omien tavoitteiden ja aiemman
osaamisen ja kokemuksen pohjalta. Tyoelamalahtoi-
nen pedagogiikka vaatii toteuttamisen ja opetussuun-
nitelman jalkautumisen nikokulmasta osallistamista.
Onkin tarkedd osallistaa opetukseen osallistuvat hen-
kilot, yritysyhteistyokumppanit, opiskelijat sekd muut
sidosryhmit opetussuunnitelmatyon rakenteen, sisal-
tojen ja toteutusten suunnitteluun ja arviointiin. Ta-
main suuntainen kehittiminen on valttimatontd, jotta
onnistutaan luomaan kaikki toimijatasot (opiskelija,
tydelama ja korkeakoulu) huomioiva tytelamaa pal-
veleva kokonaisuus.

Tassd pilotissa pyrittiin edelleen kehittimdin ope-
tussuunnitelmien tyelamaldhtoisyytta. Pilotissa hyo-
dynnettiin Jyvdskyldn ammattikorkeakoulun opetus-
suunnitelmauudistus-prosessia ja huomioitiin uudis-
tuksen keskeiset tavoitteet, joiden suuntaisesti veimme
pilottia eteenpdin. Tyoelamaildhtoisyyden kehittami-
sen ndkokulmasta keskeisid opetussuunnitelman ta-
voitteita ovat joustavuus, avoimuus, tulevaisuuden
osaaminen ja ennakoivuus sekd modulaarisuus. Jyvas-
kylan ammattikorkeakoulun AMK- ja YAMK-restono-
mikoulutuksen opetussuunnitelmien tyoelamalahtoi-
syyden kehittdmispolku (tdssd artikkelissa esiteltdva
pilotti) on kuvattu kuviossa 4.3.

Opetussuunnitelmassa hyodynnettiin laajasti kan-
sallista ja kansainvilistd ennakointiaineistoa muun

muassa Opetushallituksen alakohtaisen ennakointi-
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foorumin skenaariotyon tuloksia, SITRAn tulevaisuus-

barometria vuodelta 2019 sekd korkeakoulutuksen ar-

viointiaineistoja (mm. EPAS, KARVI). Kansainvilisen
osaamisen ennakoinnin osalta vertailtiin kumppa-
nuuskorkeakoulujen koulutusten sisilt6jd ja hyodyn-
nettiin kansainvilisid verkostoja.

Kokemukset

Opetussuunnitelmia kehitettiin yhdessda tytelamai-
kumppaneiden kanssa. Alueen avainyhteisty6kump-
paneista koostuva neuvottelukunta tukee tutkintojen
kilpailukykya ja tuo nidkemyksensa tutkintoon johta-
van koulutuksen, erikoistumisopintojen, TKI-tyon ja
tdydennyskoulutuksen kehittimisestd sekd tyomark-
kinoiden heikoista signaaleista. Neuvottelukunnassa
opetussuunnitelmia kisitellddn vuosittain prosessina,
jossa jasenet osallistuvat tyvelaman ennakointitiedon
tunnistamiseen sekd opetussuunnitelman arviointiin.
Téssd pilotissa toteutettiin haastattelu ja kysely tyoela-
min edustajille. Haastattelusta saatiin arvokasta tie-
toa tulevaisuuden tyGelamaosaamisesta, odotuksista
koulutuksen jarjestimisestd, tydelamayhteistyon muo-
doista sekd opetussuunnitelman rakenteesta.

Tyossdkdyvit opiskelijat ja alumnit osallistuivat ak-
tiivisesti vuoropuheluun tukien koulutuksen kehitta-
mistd esimerkiksi eri palautekanavien kautta. AMK- ja
YAMK-opiskelijoiden nikemys tulevaisuuden tyoela-
man osaamistarpeista, tyon ja opiskelun yhteensovit-
tamisesta ja yhteisollisestd oppimisesta saatiin esille
kyselytutkimuksen avulla. Lisdksi laadittiin tutkinto-
ohjelmien opiskelijaprofiilikuvaukset.

Opiskelijoiden ndkokulma tyoeldmaldhtodisen opis-
kelun motiiveista, kokemuksista ja timdn hetken
osaamisen sanoittamisesta selvitettiin toteuttamalla
narratiivinen kirjoitelmatutkimus opintojensa alkuvai-
heessa oleville AMK- ja YAMK -restonomiopiskelijoille
(n=22). Tutkimuksen avulla pyrittiin luomaan kuvaa
tydelamiosaamisen kehittymisen prosessista: millaisia

eri vaiheita tyGelamdosaamisen kehittymiseen liittyy


https://media.sitra.fi/2019/02/28132718/sitraselvityksiatulevaisuusbarometriverkkoon.pdf
https://media.sitra.fi/2019/02/28132718/sitraselvityksiatulevaisuusbarometriverkkoon.pdf
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Tulevaisuuden
tyoelama-
osaamistarpeet

- ennakointiaineisto

- strategiset linjaukset
- kysely alan tyéelamalle
« haastattelu alan
tyoelamalle

Tybelamaldhtéinen oppimisen

ekosysteemi -tyoelamdpedagogiikka

- opetussuunnitelman joustavuus ja
modulaarisuus

- yksildlliset opintopolut

« valmentava opiskelu- ja uraohjaus

« yhteistoiminnallinen oppiminen

- tyon opinnollistaminen ja hyvaksilukeminen

- opinndytetyd tyoelaman toimeksiantona

Jyvaskylan ammatti-
korkeakoulun opetus-
suunnitelmauudistus

- korkeakoulun asettamat opetus-
suunnitelmatyon keskeiset
tavoitteet

« 0saamisperustainen
opetussuunnitelma

- jatkuvan oppimisen pedagogiikka

- opetussuunnitelmien arviointi-
ja seurantaprosessi

« EduFutura-yhteistyé ja
Future Factory -toiminta

« henkilston jatkuvan osaamisen

Opiskelija o
kehittaminen

Korkeakoulu
Tyoelama

Kuvio 4.3 Tydeldmadildhtdisen opetussuunnitelman kehittdmispolku
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G,

Opiskelijan tydelamaosaaminen

« kysely tutkinto-ohjelmien tydeldmaldhtoisyyden
nykytilasta ja opiskelijoiden odotuksista

- selvitys tutkinto-ohjelmien opiskelijaprofiileista

- narratiivinen tutkimus aineistona opiskelijoiden
tuottamat kirjoitelmat

Tydéelaman toimijuus

opetussuunnitelmatyon

nakokulmasta

« alan etujarjestot

« tyéeldaman neuvottelukunta

- korkeakoulun ja yritysten
valiset kumppanuudet

« alan alumnit

Jatkuva oppiminen

Opetussuunnitelman
yhteiskunnallinen
vaikuttavuus

Tyoelaman ja alan
kehittyminen
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ja millaisena opetussuunnitelman tydeldamaldheisyys
nayttaytyy. Tutkimuksessa selvitettiin my0s, millaista
ja kenen taholta annettua tukea monimuoto-opiskeli-
jat kokevat tarvitsevansa, ja millainen merkitys tuella
on ammatti-identiteetin rakentumiseen ja opiskelijan
hyvinvointiin.

Narratiivinen kirjoitelmatutkimus mahdollisti opis-
kelijoiden ndakdkulman ja heiddn kokemustensa esille
tuomisen. Narratiivisen tutkimusotteen hyodyntami-
nen osoitti, ettd kerronnallista menetelmdi voidaan
hyodyntdd opetussuunnitelmien kehittimisessd, opis-
kelijoiden itsetuntemuksen parantamisessa sekd hei-
ddn osaamisidentiteettinsd rakentumisen tukemisessa.
Menetelmin avulla opiskelijat tunnistivat itsessdan
tapahtuvia muutoksia ja osaamisensa kehittymisti, ja
samalla he tuottivat tarkeda tietoa siitd, miten tyoela-
maldhtoisiksi opinnot ja opetussuunnitelma koetaan.
Huomiot ovat tirkeitd lisityokaluja opetussuunnitel-
mien ty6eldmaldhtdisyyden lisddmisessa.

Opetussuunnitelman tyoelamaldhtoisyyden kehit-
tdminen vaatii ammattikorkeakoululta rohkeutta ja
luovuutta sekd monialaisen ja monipuolisen yhteis-
tyoverkoston onnistuakseen. Opetussuunnitelman on
mahdollistettava opiskelijan yksil6lliset opintopolut ja
opintojen raatilointi omien tavoitteiden ja esimerkiksi
aiemman osaamisen ja kokemuksen pohjalta. Tyoela-
maldhtoinen pedagogiikka
vaatii toteuttamisen ja ope-
tussuunnitelman jalkautu-
misen nidkokulmasta osal-
listamista. Onkin tirkeda
osallistaa opetukseen osal-
listuvat henkil6t, yritysyh-
teistyOkumppanit, opiskelijat sekd muut sidosryhmat
opetussuunnitelmatyossa sen sisidllon, rakenteen ja
toteutuksen suunnitteluun ja arviointiin. Timan suun-
tainen kehittiminen on valttimaitontd, jotta onnistu-
taan luomaan kaikki toimijatasot (opiskelija, tyoela-
ma ja korkeakoulu) huomioiva tydelamii palveleva
opetussuunnitelma.
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Opetussuunnitelman
tulisi olla joustava ja ketterd
osaamisen kehittdmisen tyokalu
niin tyéeldmdn kuin
oppilaitosten tarpeisiin

Esimerkkind tyOeldmipedagogiikasta Jyvaskyldan
ammattikorkeakoulussa Restonomi-YAMK-tutkinto-
ohjelman opinnot ovat kytkettavissa tiysin oman tyon
ja organisaation kehittdimiseen: vaihtoehtoisesti opis-
kelija voi osallistua ammattikorkeakoulun TKI-projek-
teihin. Opintojaksoilla ja opinnéytetyOssa kehitetdan
omaa osaamista ja tyOtehtdavaa, organisaatiota ja tyo-
elamaa. Lahes jokaisessa opintojaksossa toteutetaan
tydelamin kehittimisprojekti. YAMK-tutkinnossa on
mahdollista my6s oman yritystoiminnan kehittami-
nen opintojaksoilla, opinnaytetyossd sekd ammatti-
korkeakoulun ja Jyvaskyldn yritystehtaan ura- ja yritti-
jyysopintojen tarjonnan kautta.

Opiskelijoiden tuottama kirjoitelma-aineisto osoitti,
ettd opetussuunnitelmien tyoeldima- ja opiskelijaldh-
toisyys eivit ole itsestadnselvyyksia. Opiskelijat tulevat
hyvin erilaisin taustoin; erilaisin osaamisin, tiedoin
ja taidoin, ja tima vaatii opetussuunnitelmilta mel-
koista joustavuutta ja ketteryyttd. Opiskelijat ovat vah-
voja tyOeldmiosaajia jo koulutukseen tullessaan, ja
heilld on selvid ja konkreettisia odotuksia ja toiveita
koulutuksesta. Kirjoitelma-aineisto osoitti my0s, et-
td opiskelijoiden osaamisidenteetit rakentuvat hyvin
eriaikaisesti, erilaisten vaiheiden kautta ja timi haas-
taa myoOs opettajien osaamisen ja tuen tarjoamisen.
Opettajilta vaaditaan kyvykkyyttd opiskelijoiden toi-
mijuuden vahvistamiseen,
opiskelijoiden urasuunnit-
telun tukemiseen, osaami-
sidentiteetin rakentumisen
tukemiseen ja perinteiseen
opiskelijoiden motivoimi-
seen. Tutkimus osoitti, ettd
erilaisia tyokaluja opiskelijoiden osaamis- ja uraiden-
titeetin rakentumisen tueksi tarvitaan, ja ettd opetus-
suunnitelmien tytelamaldhtoisyyttd tulisi tarkastella
yhi kriittisemmin. Niiltd odotetaan yhd enemmain
joustavuutta, avoimuutta ja moninaisiin eldiméantilan-
teisiin ja opiskelijoiden tarpeisiin muokkautuvaa ra-
kennetta.



Tyoelamandkokulma opetussuunnitelmissa

Mitd opimme?

Matkailu- ja ravitsemisalalla kdrsitian tilla hetkelld
huomattavasta osaajapulasta, ja alalla onkin meneil-
lddan monenlaisia kehittimistoimia alan houkuttele-
vuuden ja osaavan tyOvoiman saatavuuden lisddmisek-
si sekd alan kehittdimisen ndkdkulmasta. Lisdksi alalla
tyoskentelee paljon y- ja z-sukupolvien edustajia sekd
kotimaista ettd kansainvilistd tydvoimaa, joka vaatii
tyOelamalta ja tyGelamalahtoiseltd koulutukselta aiem-
masta poikkeavaa toimintakulttuuria sekd uudenlaista
esimies- ja johtamisosaamista. Opetussuunnitelmis-
sa ndma alan erityisvaatimukset tuleekin huomioida
ja kehittdd opetussuunnitelmien rakenne joustavaksi,
tydelamain ja opiskelun yhdistimisen ja jatkuvan oppi-
misen mahdollistavaksi seki tulevaisuuden ty6eldamaa
ja elinkeinoa palvelevaksi. Jyvaskylan ammattikorkea-
koulun mairittelikin opetussuunnitelmatyolle kuusi
keskeista tavoitetta, jotka tukevat osaltaan tydelama-
lahtoisyytta myos restonomitutkinnoissa: joustavuus,
modulaarisuus, avoimuus, tulevaisuuden osaaminen
ja ennakoivuus, kansainvilisyys ja globaali vastuu seka
taloudellisuus.

Ammattikorkeakoulun onkin vahvistettava opiske-
lijoiden osaamisidentiteetin rakentumista systemaat-
tisesti koko koulutuksen ajan, ja timéa vaatii opetus-
suunnitelmilta paljon ja opettajilta moninaista osaa-
mista. Tulevaisuutta ja tulevaisuuden tyoeldmaitaito-
vaatimuksia ei voida tdysin ennustaa, mutta siihen
voidaan varautua ylldpitimalla aktiivista vuoropuhe-
lua ty0elamidn edustajien kanssa ja hyodyntidmalla
ennakointitietoa.
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4.2.4 Seikkailukasvatuksen avulla tyoelama
tutuksi osana luokanopettajaopintoja

Marjaana Kangas, llkka Ratinen & Outi Kyro-Ammila
Lapin yliopisto

Tausta ja toteutus

Luokanopettajakoulutuksessa tydelamanakokulma on
tavallisesti liitetty opetusharjoitteluun, mutta se voi-
daan liittdd myo6s laajemmin opetussuunnitelmaan.
Perinteisen luokkatyoskentelyn lisiksi timdn pdivan
opettaja toteuttaa opetusta erilaisissa koulun ulko-
puolisissa ymparistoissd ja tekee moniammatillista
pedagogista yhteistyotd. Talloin opettaja tyoskente-
lee yhdessa monien koulun lihialueen toimijoiden ja
palveluiden tarjoajien kanssa. Tarve toiminnalliselle ja
kokemukselliselle oppimiselle on lisdantynyt ja oppi-
laiden kanssa lidhdetddan yhd useammin ulos luokka-
huoneesta, opiskelemaan luontoon, museoihin ja tie-
dekeskuksiin. Tama edellyttdd opettajalta monenlaisia
taitoja. Tulevan opettajan onkin opittava rakentamaan
oppimisympdristdjen rajoja ylittdvia oppimiskokonai-
suuksia; suunnittelemaan, toteuttamaan ja arvioimaan
oppimista erilaisissa, koulun ulkopuolisissa ymparis-
toissd ja harjaannuttava toimimaan yhteistydssad eri-
laisten toimijoiden kanssa.

Tassda tutkimuksellisessa pilotissa olemme kehitta-
neet opiskelijoiden tydelamitaitoja yhteisty0ssd mat-
kailuyrittdjan kanssa toteuttamalla oppimiskokonai-
suuden paikallisessa matkailukohteessa. Tarve matkai-
lun ja yliopistokoulutuksen yhteistyolle on syntynyt
Lappiin suuntautuvan matkailun kasvamisesta ja sen
myotd lisddntyneestd tarjonnasta. Alueella toimivat
matkailupalvelut ja -kohteet voidaan nihda mielekkai-
nd oppimisymparist6ind niin koululaisille kuin luo-
kanopettajaopiskelijoille.

Lapin yliopistossa seikkailukasvatuksen opinnot
ovat kytkeytyneet pdaasiassa liikunnallisiin menetel-

miin, ja yleissivistivin koulun ulkopuolisten luonto-
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ja toimintaymparistojen tarkastelu laaja-alaisen oppi-
misen ndkokulmasta on jadnyt vihemmalle huomiol-
le. Luokanopettajakoulutuksen opetussuunnitelman
kehittimiseen on nihty tarvetta myos perusopetuksen
opetussuunnitelman sisdltimien tavoitteiden sekd
avaintaitoihin® liittyvan keskustelun my6td. Tutkimus-
kirjallisuudessa keskeisid avaintaitoja ovat muun mu-
assa kriittinen ajattelu, luovuus, muutoksiin sopeutu-
minen, joustavuus, avarakatseisuus, suvaitsevaisuus ja
ryhmityotaidot sekd empaattisuus.

Pilotti toteutettiin kevddlldi 2019 osana Seikkai-
lukasvatuksen teoria ja kdytdnteet -opintojaksoa (2
op). Opintojaksolle osallistui kaikkiaan 10 ensimmai-
sen ja toisen vuosikurssin luokanopettajaopiskelijaa.
Opintojakson tavoitteena oli, ettd opintojakson jal-
keen opiskelija muun muassa: 1) ymmartaa seikkai-
lukasvatuksen moninaisen merkityksen oppimisen ja
hyvinvoinnin nakokulmasta, 2) osaa madritelld seik-
kailukasvatuksen keskeiset tavoitteet pedagogisen toi-
minnan nakokulmasta, 3) osaa soveltaa teoreettisia
nikokulmia kdytintoon ja 4) tietdd ryhman hallintaan
ja turvallisuuteen liittyvit keskeiset asiat.

Opintojakson aikana opiskelijoiden tehtivand oli
tutustua matkailualaan ja kehittdd seikkailukasvatuk-
seen liittyvid palveluita matkailussa sovellettaviksi. Tar-
koituksena oli my0s tehda yhteistyotda matkailuyrityk-
sen kanssa. Opintojen aikana opiskelijat suunnittelivat
alakoulun oppilaille seikkailuradan Loma-Vietosen
matkailukeskukseen ja toteuttivat sen yhden pdivin
aikana yhteistyossd perusopetuksen opettajien kanssa
huhtikuussa 2019. Perusopetuksen oppilaille osallis-
tuminen matkailukeskuksen seikkailupiivaan oli osa
valinnaista kurssia. Toteutukseen osallistui yhteensa
15 oppilasta ja kaksi opettajaa sekd yksi koulunkiyn-
tiavustaja. Opintojakso rakentui kolmesta vaiheesta:
orientaatiosta, seikkailun toteuttamisesta ja arvioin-
nista (kuvio 4.4). Orientaatiota edelsi yhteistyostd so-
piminen matkailuyrityksen kanssa.

Opiskelijoiden suunnittelema opetus yhdistyi out-
door education -ajatteluun, ulkoilmapedagogiikkaan,



Tyoelamandkokulma opetussuunnitelmissa

Seikkailukasvatus, opintojakso (2op)

ORIENTAATIO

Opintojakson ja
oppimisen tavoitteet

Teoreettiseen
taustaan perehtyminen:
Mitd on seikkailukasvatus?

Yhteinen suunnittelu:
tehtavien kehittaminen
matkailukohteeseen

\ 7

Yhteistydstd sopiminen
matkailuyrityksen kanssa

SEIKKAILUN ARVIOINTI
TOTEUTTAMINEN o .
Opiskelijat reflektoivat
Siirtyminen ja arvioivat toteutuksen

matkailukohteeseen
koululaisten kanssa

Opiskelijat toteuttavat
seikkailun alakoulun oppilaille
matkakohteessa

Opettajat havainnoivat ja
tarvittaessa ohjaavat
toteuttamista

Siirtyminen matkailukohteesta
koululle oppilaiden kanssa

onnistumista ja oppimaansa
yhdessa opettajien kanssa

&

Opiskelijat kehittdvdt ryhmissd
ideoita eteenpdin ja pohtivat
onnistunutta seikkailukasvatusta

£

Opiskelijat reflektoivat toteutusta
ja oppimaansa reflektioraportissa

Oppimisen tavoitteet: Tyoelamavalmiuksien kehittaminen

Kuvio 4.4 Malli tydeldmditaitojen edistdmisestd seikkailukasvatuksen avulla

jonka tarkoituksena on tarjota elamyksellisid oppimis-
kokemuksia luokan ulkopuolisissa oppimisymparis-
toissd. Ulkoilmapedagogiikka kasittda laajan valikoi-
man ldhestymistapoja, painopisteitd ja menetelmig,
kuten muun muassa kokemuksellinen oppiminen,
seikkailukasvatus, jarjestetyt leirit, ymparistokasvatus,
luontoperustainen urheilu ja erimaaterapia®.
Opiskelijat laativat seikkailupdivddn kehystarinan,
jonka tarkoituksena oli innostaa oppilaita tekemiseen.
Kehystarinaa voidaan pitdd myos yhtenad pelillisyy-
den muotona, jossa sisdllollisilla elementeilld lisdtaan
motivaatiota oppimiseen. Kehystarinasssa Olga-mum-
molla oli kadonnut koru ja ratkomalla tehtiviad eri
pisteissd oppilaat pddsivit kadonneen korun jiljille.
Tehtaviarasteilla oppilaiden tuli opetella morsetusta,
kulkea ryhmassd metsddn sijoitettu esterata ja tehda
tarkkuusheittoon perustuvia tehtdvid. Rastien suorit-
tamisesta oppilaat saivat palkinnoksi kirjaimia, joiden
perusteella ratkaisu mummon kadonneesta korusta

129

selvisi. Oppilaat suorittivat rastit opettajien asettamis-
sa pienryhmissa. Keskeisin oppimistavoite oli yhteis-
tyotaitojen kehittyminen.

Tutkimusaineistona ovat opiskelijoiden tuottamat
raportit sekd ryhmien ideointikeskustelut, jotka toteu-
tettiin opintojakson paitteeksi. Raportit olivat joko
yksil6ittdin tai pareittain tehtyja kirjallisia raportteja.

Kokemukset

Opiskelijoiden kokemukset liittyivit pdiasiassa pe-
dagogiikkaan, haasteista oppimiseen, onnistumisiin
sekd uusiin oivalluksiin ja tydelamataitoihin. Pedago-
giikkaan yhdistyi monia ndkékulmia, joita opiskeli-
jat joutuivat kokeilun aikana pohtimaan. Ensinndkin
opiskelijat toivat esiin, ettd oppimisen tavoitteet on
tehtava oppilaille ndkyviksi. Toiseksi opiskelijoiden
tietoisuus ryhmaddynamiikasta ja ryhman sisdisen vuo-
rovaikutuksen merkityksesta kasvoi. Oppilaat myos
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kokivat ryhmiyttimisen ja ryhmédhengen luomisen
tarkedna tehtdvissd. Kolmanneksi opiskelijat kokivat
seikkailupdivdn jdlkeisen yhteisen jilkityoskentelyn
tarkedksi, vaikka se pilotissa jdi vihaiseksi.

Matkailuympiristo, jossa seikkailu toteutettiin, oli
kaikille uusi ja edellytti mukautumista ja luovaa ajatte-
lua. Erds opiskelija kuvaa tilannetta seuraavasti:

“Menimme tdysin vieraaseen ympdirist66n tietdmdittd
maaston tuomia mahdollisuuksia. Emme voineet pis-
tettd suunnitellessa ajatella kuitenkaan tdysin, miten
suunniteltu rasti kdytdnndssd oppilaille ndyttdytyy.
Oppilailla ei ollut etukditeistietoa, tapahtuma oli tdysin
yllétys.”

Opiskelijat oppivat, kuinka alkuhankaluudet tai op-
pilaiden negatiiviset asenteet voivat toiminnan aika-
na muuttua mielekkdiksi oppimiskokemukseksi. Osa
oppilaista oli nokkelia tehtidvien ratkaisemisessa ja
kertoivat oppineensa tehtavien avulla, vaikka suhtau-
tuivat alkuun hieman nihkeisti tehtiviin. Kielteinen ja
epadilevd asenne muuttui toiminnan kautta. Joillakin
oppilailla oli selvid kayttaytymishadirioitd, mutta opis-
kelijat suoriutuivat onnistuneesti ryhmdn ohjaami-
sessa. Toteutuksen ldpiviennissa auttoi opiskelijoiden
erinomainen yhteisty6 ja suunnittelu sekd taito ratkoa
eteen tulevia ongelmatilanteita, kuten oppilaiden kiy-
toshdirioitd, rakentavan keskustelun avulla.

Toteutus osoitti, ettd opiskelijoilta vaaditaan pai-
neensietokykyd, luovuutta ja yhteistyotaitoja prosessin
eri vaiheissa (ks. kuvio 4.4). He kokivat oppineensa
kohtaamistaan haasteista. Seikkailullisen opetusko-
konaisuuden suunnittelu- ja toteutusprosessi oli ai-
kataulullisesti tiukka ja prosessin aikana opiskelijat
kohtasivat luovassa tehtavassian monia, osin ennalta-
arvaamattomia haasteita, joista he kuitenkin selviy-
tyivat hienosti. Opiskelijat kokivat my6s monenlaisia
tunteita, kuten stressaantumista, arsyyntymista ja epa-
tietoisuutta siitd, miten kokonaisuus tulee onnistu-
maan. He kuitenkin korostivat, ettd yhteistyon avulla

he onnistuivat hyvin tavoitteissaan. Haasteista huoli-
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matta ja etenkin niistd selviytymisen ansiosta opiske-
lijat kokivat onnistumisen tunteita toteuttamastaan
seikkailusta. Onnistumisen tunteen kruunasi paluu-
matkalla kiyty palautekeskustelu oppilaiden kanssa,
jossa oppilaat toivat esiin, ettd olivat oppineet muun
muassa yhteistyotaitoja, jotka olivat my6s koko seik-
kailun péditavoitteena.

TyOelamaitaitojen osalta opiskelijat korostivat erityi-
sesti yhteistyotaitojen kehittymista ja koulun ulkopuo-
lisessa oppimisymparistossd tapahtuvan opintokoko-
naisuuden suunnittelutaitoja. He kokivat, ettd heidan
omat tydelamitaitonsa paranivat. Opiskelijat pohtivat
erityisesti sitd, voisivatko he itse kartoittaa mahdolli-
sia opetuskohteita, joissa toimintaa voisi jarjestdd ja
ottaisivat itse yhteyttd yhteistyotahoihin. He kokivat
oppineensa erilaisia pedagogisia kiytintoja, joita on
otettava huomioon, kun opetusta toteutetaan koulun
ulkopuolisissa oppimisymparistoissa. Samalla opittiin
tydelamaissd tarvittavaa joustavuutta ja muutosvalmi-
utta. Opiskelijat saivat kokemuksen siitd, ettd suunni-
telmat eivit aina toteudu sellaisenaan ja silti on mah-

dollista onnistua, joskus jopa odotettua paremmin.

Mitd opimme?

Tamén pilotin tavoitteena oli yhtdalta kehittdd uusi
toimintamalli ja toisaalta edistdd yhteistyota luokan-
opettajakoulutuksen ja matkailun toimijoiden kanssa.
Tyoeldmaitaitoja tukevan idean taustalla oli my0s ottaa
huomioon matkailun kasvu Lapissa, ja lisitd opiske-
lijoiden tietoisuutta matkailun tarjoamista mahdolli-
suuksista kouluopetuksessa.

Pilotissa luomamme toimintamalli (kuvio 4.4)
vaatii panostusta prosessin jokaiseen vaiheeseen yh-
teissuunnittelusta ja orientaatiosta toteutuksen kautta
arviointiin ja reflektointiin. Kokonaisuuden toteutta-
misessa tdytyy huomioida kaksi tasoa: opiskelijoiden
taso ja oppilaiden taso. Onnistumisen kannalta on
olennaista, ettd niin opettajaopiskelijoilla kuin perus-
opetuksen oppilaillakin on mahdollisuus paitsi orien-
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toitua toiminnan tavoitteisiin myos arvioida koko-
naisuutta. Seikkailutehtdvan toteuttamisessa matkailu-
yrittdjan kanssa tehtdvan yhteistyon jilkeen toiminta
lahtee liikkeelle tehtivian tavoitteista ja oppijan tar-
peista, jotka huomioiden opettajaopiskelija suunnit-
telee ja valitsee sopivat teh-
tdvat. Tdmédn jilkeen opet-
tajaopiskelija ja oppilaat
keskustelevat tehtdvista ja
sithen liittyvistd tavoitteista,
mika usein lisdd my0s oppi-
laan motivaatiota tehtdavai
kohtaan. Toiminnan aikana
opettajaopiskelija arvioi jatkuvasti oppilaan toimintaa
sekd tarpeita, mika vaatii haneltd herkkyytta huomata
edistymiset, mutta toisaalta myos haasteelliset hetket,
jolloin oppilas tarvitsee myos rohkaisua. Olennaista
on, ettd vuorovaikutus opettajaopiskelijan ja oppilaan
valilld toimii, silld opettajaopiskelijan tehtdvd on tu-
kea oppilasta juuri sen verran kuin hin tukea tarvitsee
(vrt. Scaffolding — Oppimisen oikea-aikainen tukemi-
nen®). Tahéan toteutettu seikkailu koulun ulkopuolises-
sa oppimisympadristdssa tarjosi opiskelijoille tiarkean
harjoittelu- ja oppimiskokemuksen.

Pedagogisten ndkokulmien lisdksi opiskelijoi-
den reflektioissa korostuivat muun muassa opetuk-
sen suunnittelutaidot. He korostivat erityisesti, et-
td opetuksen suunnittelussa tulee ottaa huomioon
myo0s yllattavat muuttuvat tilanteet, jotka poikkeavat
luokkahuoneessa tapahtuvista tilanteista. Seikkailu-
kasvatuksessa opettaja joutuu sopeutumaan erilai-
siin tilanteisiin, keksimaddn uusia ratkaisuja kesken
tapahtuman ja kannustamaan oppilaita ylittimaan
itsedan. Lihtokohtana on oma heittdytyminen ja pe-
dagogisesti hallittu improvisaatio. Téllainen asenne
liitetidn myos leikillisen oppimisen pedagogiikkaan
ja leikilliseen mielentilaan, jossa tekemistd ei uhkaa
epdonnistumisen pelko, vaan sitd palkitsee erilais-
ten tunteiden kautta syntynyt oppimisen ilo. Tassd

mielessd ndemme, ettdi opintojakson aikana saadut

Seikkailupedagogiikan avulla
voidaan kehittdd opettajiksi
opiskelevien tyéeldmditaitoja, silld
seikkailullinen toiminta tapahtuu
usein koulun ulkopuolisissa
oppimisympdiristoissd
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kokemukset palvelivat monin tavoin opiskelijoiden
tyOeldmavalmiuksia.

Opettajankouluttajina opimme, ettd matkailuyrit-
tdjien kanssa tehtdva yhteistyo tarkoittaa uusien toi-
mintamallien kehittimistd. Luokanopettajakoulutuk-
sessa kaikkein selkein malli
olisi leirikoulupedagogiikan
kehittiminen yhdessd yrit-
tdjien kanssa. Kaytinnossa
kehittiminen voi kuitenkin
olla haastavaa, koska kai-
killa matkailuyrittsjilla ei
vilttamattd ole kiinnostusta
kehittdaa esimerkiksi leirikoulutoimintaa, vaan he talla
hetkelld keskittyvit ehkd mieluummin kansainvilisten
asiakkaiden palveluihin.

Seikkailupedagogiikan kehittiminen Lapin yliopis-
tossa osana luokanopettajaopintoja on kuitenkin
tarkeda toteuttaa yhteistydssa matkailun toimijoiden
kanssa. Talloin sitd on luonnollista yhdistid myos
leikillisen ja pelillisen oppimisen pedagogiikkaan, ja
hyodyntdd nykyistd enemman myos leikin ja pelin
elementteja opetuksessa pedagogisesti mielekkaalla
tavalla. Toinen syy seikkailupedagogiikan kehittimi-
sen tdrkeyteen liittyy siihen, ettd opiskelijoille voi tata
kautta syntyd uudenlaisia harjoittelupaikkoja. Opiske-
lijat voisivat testata pedagogista osaamistaan tyosken-
nellessdian yrityksissd, joissa luontokokemuksilla ja
seikkailuilla on keskeinen rooli. Tulevaisuuden haaste
onkin 16ytaa tillaiset yritykset, jotka aidosti haluavat
kehittdd pedagogista osaamistaan yhdessid opettajan-
koulutuksen kanssa.

Pilotin voi sanoa vahvistaneen opiskelijoiden ym-
marrystd koulun ulkopuolisista ymparistoistd ja nii-
den soveltamismahdollisuuksista opettajankoulutuk-
sessa. Pilotista opimme sen, ettd yhteistyolle perustu-
vien toteutusten ajankohta kannattaa miettia huolella.
Kokeilun aikana oli kdynnissi yritysten sesonkikausi,
milld oli selvdsti vaikutusta matkailualan yrittdjan
mahdollisuuksiin osallistua toiminnan seuraamiseen,
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opiskelijapalautteen antamiseen tai neuvotteluihin yh-
teistyOsta jatkossa. Opintojakson loppukeskusteluissa
ndiden niakokohtien reflektointi opiskelijoiden kanssa
oli tarkedd, jotta heille syntyi pedagogisia kysymyksia
laajempi ndkemys elinkeinoelamin kanssa verkottu-
neesta yhteistydstda kouluopetuksessa. Syntynyttd mal-
lia voi soveltaa my0s laajemmin korkeakouluopetuk-
sessa tehtdessd yhteistyota oppilaitoksen ulkopuolis-
ten tahojen kanssa.
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4.2.5 Miten tydelamalaheisyys saadaan
opetussuunnitelmatasolta osaksi kdytannon
opetusta? Esimerkkina kulttuurialan koulutus

Kaisu Kumpulainen, Outi Fingerroos,
Miikka Pyykkonen & Sanna Vierimaa
Jyvdskyldn yliopisto

Tausta ja toteutus

Kulttuurialan tyeldmaa leimaa pirstaleisuus ja epavar-
muus’. Se heijastuu yliopisto-opiskelijoiden huolena
tyollistymisestddn ja riittavien tyOeldamataitojen saami-
sesta koulutuksensa aikana. Tima haastaa akateemiset
koulutukset pohtimaan, miten ty0elamanakokulmaa
saataisiin vahvistettua. Jyvaskylan yliopiston Kulttuurit
ja yhteisot muuttuvassa maailmassa -tutkinto-ohjelma
(KUMU) perustettiin vuonna 2019. Yksi uuden koulu-
tusohjelman tavoitteista on ollut rakentaa akateemista
kulttuurialan koulutusta, joka tarjoaa opiskelijoilleen
samalla sekd vahvan tieteellisen osaamisen ettd moni-
puoliset tydvelamavalmiudet.

TyOelamaldheisyytta KUMU:ssa on rakennettu eri-
laisin keinoin, kuten portfoliotytskentelylld, tyoela-
makursseilla ja yhteistyoprojekteilla yliopiston ulko-
puolisten toimijoiden kanssa. Haasteena kehittimis-
tyodssd on ollut, miten integroida tyoelamanakokulma
osaksi koko opetustarjontaa. Tama on yleinen haaste
yliopistoissa, joissa opetustarjonta tyypillisesti jakau-
tuu akateemisiin, substanssiosaamiseen keskittyviin
opintojaksoihin ja erillisiin tyoelamakursseihin. Aka-
teemisessa asiantuntijuudessa on keskeistd oppia in-
tegroimaan tieteellistd osaamista yhteiskunnallisten
ongelmien ratkaisemiseen, miki tarkoittaa, ettd aka-
teemisen osaamisen kasvattamisessa teorian ja kiy-
tdinnon yhdistiminen on tirkeid myos koulutuksen
sisalla.

Opetussuunnitelmatyon tarkoituksena on vieda
opetuksen sisillolliset tavoitteet opetuksen kiytantoi-

hin'. TyGelamaldheisyys on teema, jota on pitkdan ha-
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luttu lisdtd opetussuunnitelmiin. Haasteeksi on nous-
sut kunnianhimoisten tavoitteiden jalkauttaminen
ruohonjuuritasolle. KUMU on pyrkinyt eroon tyhjista
markkinateksteista ja kehittianyt erityistd tyokalua ope-
tuksen suunnittelun tueksi. Pedagogista taustatukea
KUMU on hakenut erilaisista pedagogisista malleista,
kuten konnektiivisesta pedagogiikasta?, integratiivises-
ta pedagogiikasta® ja ongelmaperustaisista opetusme-
netelmista.

KUMU-pedagogiikan kehittiminen on ollut yhtei-
sollinen prosessi, joka kdynnistyi, kun uutta koulu-
tusohjelmaa suunniteltiin vuosina 2018-2019. Emme
missddn vaiheessa rakentaneet koulutuksen kehittami-
sestd erillista kehittimishanketta, vaan koko opetus-
henkilokunta on osallistunut kehittimiseen osana tyo-
tehtavidan. Kuvioon 4.5 olemme tiivistineet KUMU:n
pedagogisen kehittimisprosessin.

Prosessin lopputuotokset eivit ole lopullisia, vaan
ne eldvit ja muuttuvat samalla, kun opettajien ymmar-
rys ja pedagoginen ajattelu kehittyvit. Mallin direlle
palaaminen ja oman toiminnan reflektointi ovatkin
keskeinen osa KUMU:n tyokulttuuria. Tehtivimme
on paivittdd, mistd olemme tulleet ja ovatko tavoitteet
pysyneet samoina.

Prosessimallissa lihdetddn liikkeelle toimintafilo-
sofiastamme ja pdddytddn tavoitteiden ja mittareiden
kautta konkreettisen opetuksen tasolle. Olemme luo-
kitelleet prosessin eri vaiheet kolmeen erilliseen aske-
leeseen, joissa edetddn abstraktilta toimintafilosofian
tasolta kohti konkretiaa eli opetuksen suunnitteluun
ja arvioinnin mittareihin.

Toiminta-

filosofia Tavoitteet

Kuvio 4.5 Pedagogisen kehittdmisen prosessi KUMU:ssa
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Haasteena kehittdmistyossd
on ollut, miten integroida
tyoeldmdndkokulma osaksi
koko opetustarjontaa

Kokemukset

Prosessin ensimmadinen askel - Toimintafilosofian
maddrittely: Olemme KUMU:ssa pohtineet paljon toi-
mintafilosofiaamme ja kdyttineet lukuisia palavereja
sen muotoiluun. Lisdksi olemme kiyneet opintomat-
koilla Roskilden, Exeterin ja Bristolin yliopistoissa seka
Lontoossa UCL:ssa. KUMU-pedagogiikan suunnittelu
on edellyttanyt tutkimuskirjallisuuteen perehtymists,
miltd pohjalta olemme kirjoittaneet useita artikkelei-
ta opetuksen kehittimisestd, tydelaimaldheisyydesta ja
omista kokemuksistamme opetuksen kehittdjina.
KUMU:n toimintafilosofian ytimessid on konnek-
tiivinen pedagogiikka, jonka perustuu Dilly Fungin
konnektiiviseen opetussuunnitelmaan (A Connected
Curriculum for Higher Education)?. Se tarkoittaa yksin-
kertaistettuna yliopistojen yhteyksien rakentamista ul-
kopuoliseen maailmaan. Kutsumme ldhestymistapaa
tietoisesti toimintafilosofiaksi (erotuksena opetusfilo-
sofiaan), koska konnektiivisuus ei koske pelkistdin
antamaamme opetusta vaan myos tutkimustoimintaa
ja kaikkea muuta koulutusohjelman toimintaa. Tasta
esimerkkind ovat julkaisemamme tutkimusartikkelit ja
henkilokunnan jatkuva pedagoginen kehitystyo.

Tyokalu
opetuksen
suunnitteluun
ja arviointiin

Mittarit
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Mittarit ovat konkreettisia
kysymyksid, joiden avulla
opettajat voivat kysydi itseltddin,
miten konnektiivinen
toimintafilosofia nékyy
heiddn opetuksessaan

KUMU:ssa konnektiivinen pedagogiikka toteutuu si-
ten, ettd yksinkertaisesti poistumme Seminaarinméen
kampukselta ulkopuoliseen maailmaan aina, kun se
vain on mahdollista. Kun puhutaan ty6eldmaliheisyy-
den tai tyGelamaildhtoisyyden sijaan konnektiivisuu-
desta, se pitaa sisdlladan myos yhteydet jarjestoihin ja
vapaaehtoistyon kenttdan. Lisdksi yhteiskunnallinen
vuorovaikutus ymmarretidan mahdollisimman laajasti.
Meille esimerkiksi tirkedd on korostaa koulutusohjel-
man ja koko yliopiston yhteiskuntavastuuta.

Konnektiivinen opetussuunnitelma kasittda laajan
kirjon erilaisia yhteyksid, jotka syntyvit oppiaineen,
opiskelijan, kulttuurin, yhteiskunnan ja erilaisten
kulttuurisen hallinnan nikokulmien tasoilla. Keskei-
simpid opetussuunnitelmatasolla ovat teorian ja kiy-
tdinnon yhdistiminen sekd ulkopuolisten toimijoiden
kanssa tehtdva yhteistyo.?

Prosessin toinen askel — Tavoitteiden madrittely:
Olemme madritelleet tavoitteita ja arvoja, joita halu-
amme opetuksella ja tutkimuksella edistdd. Naiden
keskustelujen pohjalta olemme valinneet keskeiset toi-
mintaperiaatteet, joiden haluamme vilittyvin myo6s
opiskelijoillemme. Konnektiivinen pedagogiikka on
muotoutunut omiksi yhteisollisiksi paamaariksemme.
Tavoitteemme eivit ole pelkdstidn pedagogisia, vaan
niissd ndkyy konnektiivisen pedagogiikan idea myos
laajempana tavoitteena vaikuttaa ymparoivaan yhteis-
kuntaan.

KUMU:n arvopohjaisena ja toimintafilosofian mu-
kaisena tavoitteena on
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e edistdd sosiaalista ja kulttuurista tasa-arvoa, yhden-
vertaisuutta ja oikeudenmukaisuutta,

e tukea aktiivista kansalaisuutta sekd kansalaisten
osallistumista demokraattiseen paitoksentekoon ja
avoimeen yhteiskunnalliseen keskusteluun,

e lisdta erilaisista taustoista tulevien ihmisten vilista
keskindistd ymmarrysta ja kanssakdymistd,

e tehdi teoriaa ja kiytantod yhdistavad luovaa ja mo-
nitieteista tutkimusta, joka osoittaa ja ratkaisee yh-
teiskunnallisia ongelmia,

e kehittdid yhdessd yhteistybkumppaniensa kanssa
tutkimustietoon perustuvia paikallisesti vaikuttavia
ja yhteiskunnallista tasa-arvoa edistivia sosiaalisia
innovaatioita,

e kehittdd aktiivisesti opetusmenetelmia ja -tapoja yh-
teistyOssa opiskelijoiden ja yhteistyokumppaneiden
kanssa,

e korostaa opetuksessa toiminnallisuutta ja tekemalla
oppimista,

e auttaa opiskelijaa kehittimian yhteiskunnallista
aktiivisuuttaan ja asiantuntijaidentiteettiddn seka
l6ytimaan itselleen mielekkditd tyollistymismah-
dollisuuksia,

¢ huomioida esteettomyys ja erilaisten oppijat,

e yllapitad hyvaa ja kannustavaa henked tyoyhteisoss,

e toimia eettisesti ja hyvda tieteellistd kdytintod nou-
dattaen sekd

e toteuttaa yhteiskuntavastuuta kaikissa keskeisissa

toiminnoissa.

Prosessin kolmas askel - Mittareiden médrittely: Pro-
sessin kolmannessa vaiheessa méiarittelemme, miten
abstraktit tavoitteemme siirtyvat kdytinnoén toimik-
si opetuksessa eli mitkd ovat niitd toimintaperiaat-
teita, joiden kautta tavoitteita voidaan kiytinnossa
opetuksessa edistid. Paddyimme kayttimain kahta
erillistd mittaria, tutkivan oppimisen ja yhteiskunnallisen
vuorovaikutuksen mittarit (taulukot 4.3 ja 4.4), joiden
kautta arvioimme tavoitteidemme toteutumista kurs-

sien suunnittelussa ja toteuttamisessa. Mittarit ovat-
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Taulukko 4.3 Tutkivan oppimisen mittari

Mita seuraavia toimintoja kurssilla kdytetaan?

Lahdekriittisyys ja strateginen lukutaito

Ideoiden ja tiedon etsintd, analysointi, soveltaminen
ja/tai arviointi

Tutkimustaitojen harjoittelu

Teorian ja kdytannon yhdistaminen, esim. jonkun
kaytannon ilmion tarkastelu teoreettisesti

Tieteellisen tiedon soveltaminen kdytannon ongelman
ratkaisemiseen

Erilaiset ilmidlahtoiset ja/tai yhteisolliset
oppimismenetelmat, kuten ongelmaperustaiset
menetelmat

Jotain muuta? Mita?

Taulukko 4.4 Yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen mittari

Mita seuraavia toimintoja kurssilla kdytetaan?

Kenttavierailut

Yhteistyoprojektit ja toimeksiannot (yliopiston
ulkopuolisen toimijan kanssa)

Alumniyhteistyd (esim. vierailut, mentorointi, observointi,
yhteydenotot)

Kaytannon tydeldmataitojen harjoittelu

Vaikuttaminen (esim. blogit, poliittinen vaikuttaminen,
yhteiskunnalliseen keskusteluun osallistuminen,
yleis6tilaisuudet)

Tiedottaminen ja mediayhteistyo

Jotain muuta? Mita?

kin konkreettisia kysymyksid, joiden avulla opettajat
voivat kysya itseltidn, miten konnektiivinen toimin-
tafilosofia nikyy heidin opetuksessaan. Mittaristo on
kehitetty mahdollisimman yksinkertaiseksi, jotta se
toimisi aidosti opetuksen suunnittelun tukena ja opet-
tajien olisi helppo pohtia kurssiensa toteuttamisen
konnektiivisuutta konkreettisesti. Mittaristoa arvioi-

daan ja kehitetddn jatkuvasti.
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Mittari 1: Tutkiva oppiminen

KUMU:ssa tutkiva oppiminen tarkoittaa konstruktii-
vista prosessia, jossa rakentaminen, kokeilu, arvioin-
ti, kehittiminen ja reflektointi ovat keskeisell4 sijalla.
Opettajien ja oppijoiden nikokulmista tutkivan op-
pimisen prosessi muistuttaa akateemista tutkijuutta,
silld ajatuksemme on, ettd opetuksen kehittiminen on
my0s kokonaisvaltaista tutkijan taidoissa kehittymista.
Tavoitteena on, ettd KUMU:ssa opiskeleva henkilo pi-
td4 oppimista teoreettisesti perusteltuna ja perustelta-
vana taitona. Se lisdd opettajan ja oppijan teoreettisia
ja kdytinnon taitoja ja kannustaa luovaan ja monitie-
teiseen ajatteluun’.

KUMU:n toimintafilosofian ytimessd on yhteis-
kuntavastuu ja kokonaisvaltainen yhteiskunnallinen
vuorovaikutus. Tahdn pyritidn teoriaa ja kaytdntoa
yhdistdvilld luovilla ja monitieteisilld ratkaisuilla, jot-
ka ulottuvat opetuksesta ja sen suunnittelusta tutki-
mukseen ja oman osaamisen arviointiin. Kehitimme
aktiivisesti opetusmenetelmid ja -tapoja yhteisty0ssa
opiskelijoiden ja yhteistybkumppaneiden kanssa. Ko-
rostamme opetuksen toiminnallisuutta ja tekemalld
oppimista, silld ainoastaan aito konnektiivisuus ja eri
toimijoiden vilinen dialogisuus mahdollistavat yh-
teiskunnallisesti relevanttien kysymysten ja ongelmien

kisittelyn onnistuneesti.

Mittari 2: Yhteiskunnallinen vuorovaikutus

Yhteiskunnallinen vuorovaikutus (YVV) ndyttaytyy yli-
opistoilla tilld hetkelld erityisesti mediandkyvyytena ja
yritysyhteistyona®. Konnektiivisesta nakokulmasta yh-
teiskunnallinen vuorovaikutus on kuitenkin laajempi,
koko sosio-kulttuurista toimintaymparistod koskeva
ilmio. Myos tydelamilidheisyys nayttaytyy konnektii-
visen pedagogiikan ndkokulmasta huomattavan laa-
jana kenttdnd. Siihen kuuluvat esimerkiksi yhteistyo
yliopiston ulkopuolisten toimijoiden kanssa, yhteisol-
linen oppiminen ja yhteiskunnallinen vaikuttaminen.
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KUMU:n soveltama konnektiivinen pedagogiikka
sisdltddkin voimakkaan yhteisollisen ulottuvuuden?:

"Konnektiivisen pedagogiikan omaksuminen laajentaa

kdsitystd korkeakoulutuksen osaamistavoitteista ja
tyoeldmdtaidoista. Korkeakoulujen tehtdvai ei ole kou-
luttaa pelkdstddn asiantuntijoita tyéeldmdn tarpeisiin
vaan aktiivisia ja kriittisid yhteiskunnallisia toimijoita,
joilla on monipuolisia tyokaluja toimia muuttuvalla
tyoeldmdn kentdilld sekd kyky kehittdd ja vaikuttaa toi-
mintaympdrist6onsd. Opetussuunnitelmaty6 on avain-
asemassa korkeakouluissa tyéeldmd- tai konnektiivi-
sen pedagogiikan kehittdmisessd. Myés yliopistojen
yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen tavoitteet tulisi
ndhdd osana tdtd prosessia. Ne uhkaavat jdddd pel-
kiksi korulauseiksi, jos niitd ei pystytd jalkauttamaan
osaksi oppiaineiden jokapdividiistd opetustyétd ja kdy-
tantoja.”

Mitd opimme

Tyoeldamaldheisyys on tavoite, jonka saattaminen ope-
tussuunnitelmien ideaaleista syvilliseksi ymmarryk-
seksi ja kdytannon toimiksi on yliopistoille ylldttdvan
iso haaste. Yhta lailla yhteiskunnallisen vuorovaiku-
tuksen kapea ymmarrys haittaa esimerkiksi integroitu-
mista alueellisiin toimintaympéristoihin ja yhteiskun-
nallisiin keskusteluihin®.

Akateemisessa ymparistossd on my0s yleistd huolen-
aihe siitd, ettd tydelamaildheisyys ohentaa tieteellisen
ajattelun ja taitojen merkitystd ja tasoa koulutuksessa.
Yksi keino vastata tdhdn kysymykseen voisi olla kehit-
tdd mittari myos tieteellisen ulottuvuuden arvioimi-
seen opetuksessa eli pyrkid ndin varmistamaan, ettd
konnektiivisuuden lisidminen ei tapahdu uhraamalla
muita tdrkeitd yliopistokoulutuksen tavoitteita.

Pedagoginen kehittiminen on KUMU:ssa ylpeyden
aihe - osa sisdistd kumulatiivisuuttamme. Se, mika
sopii meille, ei sovi vilttamatta muille. Kokemuksem-
me mukaan koulutusohjelmien opettajien on oltava
mukana pedagogisessa kehittimisessd koko ajan, seki
suunnittelijoina, toteuttajina ettd arvioijina. Jokaisen
koulutusohjelman tulisikin valita ja muotoilla oman-
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nikoisensd pedagogiset tavoitteet ja miettid konkreet-
tiset toimet ja mittarit, joilla tavoitteiden toteutumista
voi parhaiten arvioida. Ilman sitoutumista ja yhteis-
td henked kehittimistyo ei onnistu, silli eteneminen
korulauseista konkretiaan vaatii tuekseen kokeiluja,
tieteellistd tutkimustyotd, uuden opiskelua ja aikaa.
Tyopaikan yhteisollisyydelld on ratkaiseva merkitys
konnektiivisten projektien onnistumiselle, koska tarvi-
taan turvallinen mutta samalla rohkea ilmapiiri, jossa
ei tarvitse peldtd epaonnistumisia.

Pedagoginen kehittiminen on prosessi, jonka lop-
pua ei ideaalitapauksessa voida saavuttaa, eikd siihen
my0Oskddn pyritd. Kyse on enemmankin sitoutumisesta
jatkuvaan muutokseen. Samalla kun 16ydetdan jotain
vastauksia, syntyy uusia mielenkiintoisia kysymyksia
ja kehittimisideoita. KUMU:n nikokulmasta onkin
tarkeintd, ettd itse kehittiminenkin on konnektiivista

ja jatkuvaa dialogia.

Video ABC-tydkalusta opetussuunnitelmatydssd:
https://www.tyopeda.fi/videot/abc-tyokalu-valineena-

ops-tyossa
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4.3 OPINNAYTETYOPROSESSI

4.3.1 Tybelamaan integroitu
opetussuunnitelmatyon toteutusmalli ja
siihen kytkeytyva opinnadytetyoprosessi

Terhi Virkki-Hatakka & Harri Eskelinen
Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT

Tausta ja toteutus

Tybelama ja siella tarvittava asiantuntijuus on nopeas-
sa muutoksessa. Rutiiniasiantuntijuus, jossa toimi-
taan tehokkaasti tutussa tilanteessa, ei useinkaan riit3,
vaan monissa symbolianalyyttisissd tehtdvissd kuten
johtamisessa, tutkimuksessa, suunnittelussa ja naita
yhdistelevissd t0issd tarvitaan adaptiivista, soveltavaa
asiantuntijuutta. Tastd syystd korkea-asteen koulutuk-
sessa on tirkedd keskittyd tulevaisuuden osaamiseen
erilaisissa tyOtehtdvissd ja -ymparistoissd. Substans-
siosaamisen ohella vilttimattomia ovat yleiset tyo-
elamitaidot, kuten tiimityoskentely, kommunikoin-
ti ja ongelmanratkaisuosaaminen'. Korkeatasoisessa
asiantuntijuudessa teoreettinen, kdytinnollinen ja
kokemuksellinen tieto ovat vahvasti integroituneet,
vaikka perinteisessd koulutuksessa niditd on kisitelty
erillisind®. Opiskelijan asiantuntijuus omalla alallaan
kehittyy koko opintojen ajan ja opinnaytetyovaiheessa
hénen tulisi jo kyetd sitd tietyssd madrin soveltamaan
ja ndyttamaan. Jotta yliopistossa voitaisiin enemman
tukea opiskelijoiden oman toimialan tuntemusta ja
tyOeldamin asiantuntijuuden kehittymistd, Lappeen-
rannan-Lahden teknillisen yliopiston (LUT) kone-
tekniikan koulutusohjelmassa suunniteltiin entista
paremmin tydeldmaan integroitu opetussuunnitelma-
tyon malli ja toteutettiin siihen kytkeytyva opinniyte-
tyoprosessin tehostaminen.

Ty6elamaan integroitu opetussuunnitelmatyon mal-
li. Tybelimadn integroidun opetussuunnitelmatydn

mallin kehittdminen aloitettiin tunnistamalla ope-
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tussuunnitelmatyota tekniikan aloilla ohjaavat tekijat.
Niitd ovat esimerkiksi koulutuspoliittiset tavoitteet,
joita asetetaan sekd yliopiston ulko- ettd sisdpuolelta.
Lisdksi opetuksen sisdllon ja toteutustavan kehitti-
miselle asetetaan vaatimuksia mahdollisen koulutus-
tuotteen, esimerkiksi maisteriohjelman, tai yritysten
taholta, mutta myos yksilotasolta. Yliopistoihin koh-
distuu ulkopuolinen ohjaus, jonka vaikuttavina voi-
mina ovat esimerkiksi opetus- ja kulttuuriministerion
(OKM) tekemat linjaukset tavoitevalmistumisajasta ja
opetustoiminnan kustannustehokkuudesta, yliopis-
tojen profiloituminen ja mahdolliset aluepoliittiset
ratkaisut. Yliopiston sisdisen ohjauksen kautta opetus-
suunnitelmaty6td ohjaavat erilaiset strategiat, kuten
esimerkiksi konserni-, kansainvilistymis- ja digistra-
tegia sekd yrittijamdinen yliopisto -strategia. Eras yli-
opiston sisdltd tuleva tekija on koulutustuoteajattelu,
jossa rakennetaan tutkintoon johtavia, eri kohderyh-
mille tarkoitettuja opintokokonaisuuksia, kuten kan-
sainvilisia maisteriohjelmia tai muuntokoulutuksia.
Opetuksen sisdllon suunnitteluun ja kehittimiseen
vaikuttavat muun muassa tunnistetut tai ennustetut tu-
levaisuuden trendit, monitieteisyyden painottaminen
ja valmistuvilta opiskelijoilta vaadittavat tydelamaval-
miudet. Opetuksen toteutustavan valintaan vaikutta-
via tekijoitda ovat puolestaan kdytettivissi olevat raha-,
aika- ja tyovoimaresurssit, mahdollinen yritysyhteis-
tyo, koulutuksen kohderyhmit ja joustavuus. Koulu-
tustuotteiden suunnitteluun vaikuttavia tekijoitd on
esitetty kuviossa 4.6.

Kuvion 4.6 perusteella voitiin rakentaa ja pilotoida
sellainen OPS-tyon malli, joka ottaa yritysyhteistyos-
td ja yritysten osaamistarpeista lihteviat ndakokulmat
ja tulevaisuuden osaamistrendit nykyistd selkeimmin
ja nopeammin huomioon. Mallissa OPS-prosessia tii-
vistetddn lisdamalld tutkimusmetodisten valmiuksien
opettamista ennen opinndytetyon aloittamista seka toi-
saalta valmistellaan ty®elamaldhtoistd etenemistapaa
yhdessd opinndytetyon toimeksiantajan kanssa. Kuvi-

ossa 4.7 esitetty kokonaisuus muodostuu tutkimusme-
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Kuvio 4.6 Koulutustuotteiden
suunnitteluun ja kehittdmiseen
vaikuttavia tekij6itd

Joustavuus ‘
Kohderyhma ‘
Yritysyhteistyo ‘
Resurssit ‘

VNV NV

TOTEUTUSTAVAN KEHITTAMINEN

| LUT-konsernistrategiat

| Yrittdjamaiset yliopistot OKM-tulosneuvottelut ‘

w
=)
| Kansainvalistymisstrategiat i <Yliopistojen profiloituminen ‘
(]
KOULUTUS- z
| Digistrategiat TUOTTEEN § Aluepoliittiset ratkaisut ‘
SUUNNITTELU ]
a
g
-l
=)

<
<

| Koulutustuoteajattelut

VNV NV VNV
YLIOPISTON SISAINEN OHJAUS

SISALLON KEHITTAMINEN

VANVANVAN

| Tulevaisuuden trendit
| Tyoelamavalmiudet
| Monitieteisyys

Opinndytetyovaiheessa opiskelijan tulisi jo kyetd
soveltamaan ja ndyttdmddn asiantuntijuuttaan
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4 0p 2-30 op 10 tai 30 op
TUTKIMUS- LABORATORY COURSE OHJATTU
METODIIKAN q IN MECHANICAL q OPINNAYTETYO-
PERUSTEET ENGINEERING PROSESSI
Mahdollistaa Mahdollistaa
tutkimuksellisen opinndytetyén
tybotteen esivalmistelun ja
soveltamisen luo vahvan pohjan
yritysyhteistyélle

Kuvio 4.7 Toteutusmallin ydin: kolme integroitua opintojaksototeutusta

todiikan perusopinnoista, yritysymparistossa toteutet-
tavasta laboratoriotyokurssista sekd ndiden jilkeen teh-
tdvastd opinndytetyostd. Toteutukset eivit ole irrallisia

opintojaksoja, vaan ne tukevat tehtdvai opinnéytetyota.

Kokemukset

Opetussuunnitelmatyon keskeisimmaissad osassa on la-
boratoriotytkurssi, jonka laajuus (2-30 op) joustaa
yritysldhtoisen projektin mukaan ja titen mahdollistaa
opintojakson hyodyntimisen sekd kandidaatti- ettd
maisterivaiheessa. Opintojakso luo valmiuksia rat-
kaista tutkimuksellisella tyootteella yrityksissd tunnis-
tettuja todellisia ongelmia. Samalla se luo perustan
pidempikestoiselle yritysyhteistyolle ja mahdollistaa
opinndytetyon esivalmistelun seka aloittamisen. Kurs-
si toteutetaan projektina, joka suunnitellaan yhdessa
yrityksen, opiskelijan ja yliopistosta tulevan ohjaajan
kanssa. Projektista laaditaan suunnitelma, seuranta-
raportit ja loppuraportti, jossa reflektoidaan oman
suunnitelman toteutumista.

Opinndytetyoprosessin tehostaminen. Opintojen
loppuvaiheessa on tirkedd tukea opinnaytetydpro-
sessin sujuvuutta. Titd varten tyOelamayhteistyOssa
tehtivin opinndytteen arviointikriteereja selkeytet-
tiin sekd rakennettiin ja pilotoitiin opinnaytetyopro-
sessin parantamiseen tihtddva Harjoittelu- ja opin-
naytetyOporssi.

Tyoelamayhteistyossa tehtdavan opinndytetyon arvi-

ointi. Tekniikan alan opinnaytteessd ovat osallisina
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tavallisesti opiskelija, yliopisto-ohjaaja ja tyon aiheen
tarjoava yritys, josta tulee usein tyon toinen ohjaa-
ja. Tyoelamalahtoisessd opinndytetyossd on tarkeda
madritelld heti tyon aluksi, miten toimitaan yhdessa®.
Opiskelijan, ohjaajan ja opinndytetyon tarjoavan yri-
tyksen kesken voidaan pitda aloituspalaveri, jossa so-
vitaan muun muassa ohjauksesta, aikataulusta, mah-
dollisista syntyvistd kustannuksista ja keksinnoisti, ta-
voitteista ja valmiin tyon arvostelusta. Opinndytetydn
arviointiin voidaan kiyttdd yhteistd arviointimatriisia,
joka raataloidaan jo tyon alussa juuri kyseiseen tyohon
sopivaksi. Hyvd opinndytety0 tuottaa tunnistetuilla
tutkimusmetodeilla uutta tietoa sekd yrityksen ettd
tiedeyhteisOn tarpeisiin.

Yritys arvioi opiskelijan osaamista ja asiantuntijuut-
ta omilla kriteereillddn, joihin kuuluvat substanssi-
osaamisen lisdksi usein yleiset tydelamataidot kuten
ongelmanratkaisutaidot, sosiaaliset taidot, soveltava
ajattelutapa sekd kyky toimia monitieteisessa ja -kult-
tuurisessa ymparistossd. Yliopistossa puolestaan kay-
tetddn opinndytetyon arviointiin maarattyja kriteereja.

Harjoittelu- ja opinndytety6pdrssi. Opinndytetyopro-
sessin tehostamiseksi LUT:n konetekniikan koulutus-
ohjelmassa suunnitellussa harjoittelu- ja opinnayte-
tyoporssissd opiskelijaa ohjataan madrittelemaan itse
osaamistavoitteensa tutustumalla etukidteen kohde-
yritykseen ja alihankintaverkostoihin ja selvittamalla,
mitd osaamista tyOpaikassa tarvitaan.

Perinteisesti sekd opiskelijan ettd ohjaajan osaa-

mistausta nikyy opinndytetdissd. Kun tihdn otetaan
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kolmanneksi myo0s tyoelaimdn edustaja, saadaan
vaadittava asiantuntijuus vield paremmin esiin. Par-
haimmillaan, kun namai erityyppiset asiantuntijuu-
det kohtaavat, saadaan lopputuloksena laadukkaita ja
luovia ratkaisuja. Talikan* mukaan asiantuntijuuden
rajapintojen késittely on helpompaa puolueettomassa
ymparist0ossd, jossa kohtaa tieto ja asiantuntijuus, eivit
henkil6t. Harjoittelu- ja opinnaytetyoporssi voi toimia
tillaisena ymparistona.

Harjoittelu- ja opinnaytetydporssin toteutus. Mood-
le-toteutuksen pohjana kiytettiin kuvion 4.8 mukaista
aikataulurunkoa, joka on sovellettavissa sekd kandi-
daatin- ettd pro gradu -toiden ohjaukseen. Toteutuk-
sessa tutkimusongelman kuvaus, metodikuvaus ja
pohdintaosio saavat aikataulullisesti enemman opas-
tusaikaa kuin muut osat. Toteutusaikataulu sisaltaa
luento-opetuksen ja harjoitusten lisdksi 1-3 viikkotun-
tia opiskelijoiden henkilokohtaista ohjausta ja toiden
etenemisen esittelyd, jotta tehtdvistd opinnaytetdista,
niiden metodisista valinnoista ja mahdollisista oival-
luksista tai haasteista voidaan saada kollektiivista hyo-

tyd koko osallistujaryhmaille. My0Os opettajille pidetdan
lukukausittain katsaus meneilldan olevista opinnéyte-
tydaiheista ja niiden etenemisesta.

Kun opiskelija ymmartdd tulevan toimintaympa-
ristdbnsd, syntyy toivottua asiantuntijuutta. Tyohon
soveltuva merkittivin asiantuntijuus on substans-
siosaamista, vaikka myos yleiset valmiudet tarkeita.
Tatd opinndytetydoporssi-sivusto voi jakaa ja opastaa.
Alihankkijaverkostot-osiossa opastetaan opiskelijoita
kysymddn asiantuntijuuteen liittyvid kysymyksid ja
loytimaan niihin vastauksia. Opinnaytetyoporssissda
opiskelija voi myos saada apua tybhakemuksen te-
kemiseen ja valmiuksiensa kuvaamiseen siind. Nama
eivit voi olla valmiiksi annettuja, vaan opiskelijan tu-
lee 10ytdd ja sanoittaa ne itse. Kuviosta 4.9 kdyvit ilmi
Moodle-ympdriston vililehdittidin toteutetut osiot.

Harjoittelu- ja opinndytetyoporssin virtuaalitoteu-
tuksessa on huomioitu opiskelijoiden kansainvilisyys.
Sivusto on tehty neljdlld kielelld: suomeksi, englannik-
si, vendjaksi ja ranskaksi. Ndin kansainvilisille opin-
ndytetyon tekijoille tarjotaan mahdollisuus harjoitella

Ohjattu opinndytetyoprosessi

1. TIVISTELMA JA JOHDANTO
1.1 Tutkimuksen tausta

1.2 Tutkimusongelma

1.3 Tavoitteet

1.4 Tutkimuskysymykset

1.5 Rajaukset

3. SOVELLETUT TUTKIMUSMETODIT

3.1 Tutkimuksen periaatteellinen rakenne

3.2 Laadulliset metodit / Médaralliset
metodit ja/tai kehitetyt
analysointimenetelmat

3.3 Kéytanndn koe- ja mittausjarjestelyt

3.4 Numeerinen ja tilastollinen analyysi

2. KIRIALLISUUSKATSRUS 3.5 Luotettavuustarkastelut

4. TULOKSET

4.1 Tuotettu uusi tieto

4.2 Konkreettiset tulokset

4.3 Yleistettdvissd olevat
tulokset

5. POHDINTA

5.1 Vertailu- ja yhtymékohdat aiempaan tutkimukseen

5.2 Tutkimuksen luotettavuus (sisaltdd mm. objektiivisuus-,
reliabiliteetti-, validiteetti, virhe- ja herkkyystarkastelut)

5.3 Johtopaatokset

5.4 Tulosten uutuusarvo

5.5 Tulosten yleistettévyys ja hydynnettavyys

5.6 Jatkotutkimusaiheet

6. YHTEENVETO

M 3. Sovelletut tutk. 4, Tulokset 5.Pohdinta
SEEGREANCNGARRCANRERCNANANNNANGANNNE

| | + M +

R + A + D

X = tarkastuspiste

Aika B.Sc. 4 kk
M.Sc. 6 kk

Kuvio 4.8 Opinndytetydn ohjauksen perustaksi luotu aikataulurunko
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1.Tavoitteet 2.Yritykseen tutustuminen 3.Alihankkijaverkostot 4.Projektisuunnitelma 5. Tydhakemus 6. Ansioluettelo (CV)
7.Tydharjoittelun opintopisteet 8. Opinnaytteen ohjaaja 9. KV-vaihto 10. CASE-yritykset 11. Opinndytetdiden ohjeet

12. Core aspects 13. Tehtévaosio

HARJOITUS- JA OPINNAYTETYOPORSSIN TAVOITTEET

Taman Moodle-ympdriston oheismateriaaleja, tehtdvid ja yritysten sekd opettajien antamia linkkeja
apuna kayttden opiskelija tuottaa dokumentteja, joiden avulla syntyy yritysten, opiskelijoiden ja
ohjaavien opettajien verkosto (ks. kuva 1). Parhaimmillaan vuorovaikutteisuus eri toimijoiden kesken
sdilyy koko opiskeluajan alkaen ensimmdisestd kesdtydpaikasta kohti tyéharjoittelupaikkaa ja jatkuen
opinndytetyén tekemiseen saakka.

vuorovaikutus

Kuvio 4.9 Avausndkymd Moodle-ympdristéén

valmiuksia ja pddstd paremmin sisddn suomalaiseen  haun opastus, jonka pitivit tiedekirjaston informaa-

tydelamaan. tikot. Taman lisdksi toteutetaan opiskelija- ja aihepii-
Ohjattu opinndytetyOprosessi on ensiarvoisen tir- rikohtaisesti tiedonhaun tyopajat osana kandidaatin-

ked kandidaattivaiheessa, mutta hyodyllinen my6s  tdiden ohjausta. Materiaali on my6s etdopetukseen ja

maisterivaiheessa, erityisesti tutkimusmetodiikan sekd  -oppimiseen soveltuvaa.

projektitydn taitojen osalta. Lappeenrannan-Lahden

teknillisen yliopiston konetekniikalla on testattu mah-  pits opimme?

dollisuutta suorittaa opinndytetyoprosessia edeltiavina

opintoina Tutkimusmetodiikan perusteet -kurssia (4  Edelld kuvattua mallia on pilotoitu ensimmaisten opis-

op) joko kokonaan etiopintoina, perinteisend kirja- kelijoiden kanssa seka aloitettu aikataulutettu, ohjattu

tenttind tai intensiivikurssina. Niista lahipdivatoteu- opinnaytetyoprosessi kandidaattivaiheen opiskelijoi-

tus on osoittautunut toimivimmaksi. Malliin kuuluu  den kanssa. Taulukkoon 4.5 on koottu keskeisimpia

my6s opinndytetydn ohjauksen tismennetty tiedon-  havaintoja ja tulevia etenemisvaiheita.
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Opinndytetyoprojekteissa, joissa on mukana opis-
kelijan lisdksi yritys ja yliopisto, on tirkedd, ettd heti
alusta ldhtien kaikille osapuolille on selvdd, millaista
lopputulosta haetaan. Erds mahdollisista kompastus-
kivista voi olla se, jos kdytannonlidheisyys ja tutkimuk-
sellisuus ndhdéan eri tavalla yliopistossa ja yrityksessa.
Opiskelijan voi my0s olla vaikea hahmottaa eroa kisi-
teltdvan kidytinnon ongelman ja tutkimuskysymysten
valilla. Usein opiskelijan tutkimuskysymykset kohdis-
tuvat kdytannon ongelmaan, ja esimerkiksi “miksi”-al-
kuinen kysymys voi jiddd puuttumaan, mik4 tarkoittaa
tulosten sovellettavuuden rajautumista vain tutkitun
tilanteen kanssa analogisiin sovelluskohteisiin. Yli-
opiston, opiskelijan ja yrityksen tiiviilld ja pitkdjantei-

selld yhteistyolla voidaan sujuvoittaa prosessia, tehos-

Taulukko 4.5 Kokemuksia pilotoinnista lukuvuonna 2019-2020

taa opiskelijan asiantuntijuuden kehittymista ja tehda
hyvia, kaikkia osapuolia hyodyttavid opinnéytetoita.

LAHTEITA

1 Crebert, G., Bates, M., Bell, B., Patrick, C-J., & Cragnolini, V. (2004). Developing generic
skills at university, during work placement and in employment: graduates’ perceptions.
Higher Education Research & Development, 23(2), 147—-165.

2 Tynjdld, P. (2007). Integratiivinen pedagogiikka osaamisen kehittamisess. Teoksessa H.
Kotila, A. Mutanen, & M. V. Volanen (toim.), Taidon tieto (s. 11-36). Edita.

3 Vihervaara, T. (2015). Yritysyhteistyd opetuksessa. Kéytdnndn kdsikirja yliopistoille ja
yrityksille. Aalto-yliopisto.

4 Talikka, M. (2018). Recognizing required changes to higher education engineering pro-
grams’ information literacy education as a consequence of research problems becom-
ing more complex. Vaitoskirja. LUT-yliopisto, School of Energy Systems, Konetekniikka.
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-335-238-4

Eettisesti kestavan ratkaisun kriteerit

Havainnot

Tyokalu

Seuraava vaihe

Koulutustuotteiden
kehittamiseen
vaikuttavien tekijoiden
hyvéksikdyttod

Tutkimusmetodiikan,
laboratoriotydkurssin
ja opinndytetyon
muodostaman
kokonaisuuden
hyodyntdminen

Opinnaytetyoporssin
hyodyntaminen

Aikataulutetun ohjatun
opinndytetydprosessin
hyédyntaminen

Tekijoista vahvimmin vaikuttaa koulutustuote-
ajattelu. Toteutuksessa korostuu joustava
digi-toteutus ja sisalléssa yliopistojen

omiin strategisiin vahvuuksiin perustuva
profiloituminen.

Laboratoriokurssi on osoittautunut yritysyhteis-
tyon nakdkulmasta erityisen onnistuneeksi.
Aktiivisia opiskelijoita mukana 146. AHOT-
prosessia hyodyntanyt n. 20 opiskelijaa.

Moodle-ymparistoon ilmoittautuneita
pilotointivaiheen opiskelijoita 45. Tarjolla
olleista tukimuodoista (kesatyopaikka-
hakemuksen, harjoittelupaikkahakemuksen,
kandityopaikkahakemuksen, DI-tydpaikka-
hakemuksen ja ansioluettelon (CV)
kommentointi) vain CV:n kommentointia

on kdytetty.

lImoittautuneita pilotointivaiheen Moodle-
ympadristoon 42, joista aktiivisia kayttajia talla
hetkella 27 (tavoite valmistua kandiksi touko-
kesdkuu/2020).

Yritysyhteistyon lisadminen hyodyntamalla
koulutustuoteajattelun tuloksena syntyvia
markkinointimahdollisuuksia.

Ohjauksen toteutuksen tehostaminen
valittujen projektity6aiheiden perusteella
muodostettavien ryhmittelyjen avulla.

Moodle-ympdriston integrointi osaksi
tutkimusmetodiikan opintojaksoa tai
muuhun ammattiaineeseen
seuraavalla OPS-tyokierroksella.

Korostetaan Moodle-kokonaisuuden
toteutumista kaksi kertaa lukuvuodessa.
Nyt mukana olleista n. 1/3 tullut mukaan
liian aikaisin.
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4.3.2 Monitieteinen ja projektipohjainen
opinndytetyoohjelma - Lisdarvoa
opiskelijoille ja partneriorganisaatioille

Niina Pitkdanen & Laura Sivula
Aalto-yliopisto

Tausta ja toteutus

Aalto Thesis on monitieteinen, projektipohjainen ja
tiiviissd tydelamayhteistyOssd toteutettava yliopistota-
soinen ohjelma pro gradu -tutkielman tai diplomity6n
tekemiseen. Opiskelijoista kootaan 2-4 hengen mo-
nitieteisid tiimejd, jotka ldhtevit ratkomaan yhteisessa
projektissa ty0elamakumppanin moniulotteista haas-
tetta opinnaytetdiden avulla. Avaamme jokaiseen Aalto
Thesis -projektiin erillisen opiskelijahaun ja valitsem-
me opiskelijat akateemisiin kriteereihin, motivaatioon
ja soveltuvuuteen pohjautuvan pisteytyksen perusteel-
la. Jokaisen Aalto-yliopiston korkeakoulun opiskelijat
arvioidaan omissa kiintioissaan, jotta valittavan tiimin
monitieteisyys voidaan varmistaa. Ohjelmaan on si-
saanrakennettu kuuden kuukauden mittainen projek-

@Q_B@a

tipohjainen tyOskentelyprosessi, jonka aikana opin-
naytety6t valmistuvat ja projektit saadaan paiatokseen.

Idea ohjelmasta syntyi kiytinnon tarpeesta tehostaa
pitkiksi prosesseiksi venyvid opinnaytet6itd. Samalla
opintojen vaativaan loppurutistukseen haluttiin tuoda
lisdd tyoelamairelevanssia tulevaisuuden tirkeimpien
valmiuksien vahvistamiseksi. Vaikka moni Aalto-yli-
opiston opiskelijoista tekee joka tapauksessa opinniy-
tetyonsa tydelamidkumppanille, on pro gradu -tutkiel-
man tai diplomityon parissa puurtaminen usein yksi-
ndistd ja kapea-alaista tyoskentelya. Moderni tydelama
kuitenkin perustuu yhteistyolle ja monimutkaisten
ongelmien tunnistamiselle ja ratkomiselle laaja-alai-
sissa verkostoissa. Alustatyon, itsensa tyollistimisen ja
madrdaikaisten (projekti)tyosuhteiden lisddntymisen
myOtal myoOs vaatimus vahvoille projektityotaidoille
kasvaa koko ajan. Jotta opinndytety® voisi aidosti ke-
hittdd tulevaisuuden tydeldmadssa tarvittavaa osaamis-
ta, perustuu Aalto Thesis -ohjelma projektipohjaiseen
tyoskentelyyn ja monitieteiseen tiimityohon. Tulevai-
suuden taidoista ohjelma kehittda ennen kaikkea pro-
jektinhallinnan, viestinndn, neuvottelun, luovuuden
ja ongelmanratkaisun taitoja.

N
o 30

Statustapaaminen #2

Loppuesitys, opinnéytetyst

javhteenveto

f—/

Statustapaaminen #1

. QQ

Kick off -tapaaminen H

=0
SN

Projektisuunnitelma

Kuvio 4.10. OpinndytetySprosessi havainnollistettuna partneriorganisaatioille.
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Laadukas akateeminen tutkimus voi kulkea kisi ka-
dessd tiedon kdytannon sovellettavuuden ja (tyoela-
mad)osaamisen kehittimisen kanssa. Tutkimus osoit-
taa, ettd yhteistydhon, vuorovaikutukseen seka teorian
ja kdytannon rajapinnoilla tapahtuvaan tyoskentelyyn
kytkeytyvi pedagogiikka nimenomaan vahvistaa opis-
kelijoiden geneeristd osaamista®. Korkeakoulutettujen
madran lisddntyessd ja tydeldimdn vaatimusten muut-
tuessa meiddn pitdd joka tapauksessa pystya koulut-
tamaan osaajia yhi laaja-alaisempiin tehtaviin myos
akatemian ulkopuolelle. Toisaalta myos akateemiselle
uralle suuntaava tutkija tarvitsee projektity6- ja yhteis-
tyotaitoja esimerkiksi kansainvilisissa tutkimushank-
keissa tyoskennelldkseen.

Pedagogisesta nikokulmasta Aalto Thesis on raken-
nettu haastepohjaisen oppimisen ymparille (challen-
ge-based learning, CBL)**. Kyseessd on monitieteinen,
aktiiviseen oppimiseen ja oppijuuteen kytkeytyva la-
hestymistapa, joka rohkaisee opiskelijoita tytskente-
lemain paitsi toistensa myoOs opettajien ja muiden
yhteiskunnan toimijoiden kanssa. Haastepohjaisessa
oppimisessa opiskelijat pyrkivit itse muodostamaan
tarkoituksenmukaisia kysymyksid, tunnistamaan mo-
nimutkaisia haasteita ja toimimaan niiden ratkaise-
miseksi.

Vaikka jokainen Aalto Thesis -projekti rakentuu jo
valmiiksi madritellyn haasteen ymparille, ovat pro-
jektien lopputulokset kuitenkin avoimia (open-ended
problems/challenges). Kaytinnossd kokonaisvaltainen
ratkaisu kuhunkin ohjelman haasteeseen voi 16ytya
monella tapaa ja vain monitieteisessd yhteisty0ssa.
Siksi jokaisen Aalto Thesis -projektin alussa opiske-
lijatiimi laatii yhteisen projektisuunnitelman tyos-
kentelyd suuntaamaan. Projektisuunnitelman kautta
varmistetaan projektin jokaisen osapuolen yhteinen
ymmarrys siitd, mitd ollaan konkreettisesti tekemassa
ja miksi. Toki projektin suunnittelun taidot ovat myos
keskeisessd roolissa tyGelamadosaamisen kehittymisen
ndkodkulmasta.
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Kokemukset

Kaytannossa Aalto Thesis -ohjelmaa ldhdettiin raken-
tamaan rohkean kokeilukulttuurin ja nopean testaa-
misen periaatteiden pohjalta syksylld 2018. Ohjelman
ensimmadiseksi kumppaniksi saatiin kehittdjatiimin

omia verkostoja hyodyntden Helsingin seudun opis-

kelija-asuntosaatio HOAS ja projektiin valikoitui kaksi

Aalto-yliopiston eri korkeakoulujen opiskelijaa: mark-
kinoinnin p&4iaineopiskelija kauppakorkeakoulusta
sekd maankdyton suunnittelun ja liikennetekniikan
opiskelija insindoritieteiden korkeakoulusta.

Ohjelmaan suunniteltiin  muun muassa toimi-
va hinnoittelu- ja sopimusmalli sekd opiskelijoiden
apurahaprosessi, jonka tarkoituksena on mahdollis-
taa tdysipdivdinen keskittyminen kuuden kuukauden
projektiin opiskelijoiden toimeentuloa tukemalla.
Tyypillisesti opinndytetditd tehddian esimerkiksi tyon
ohessa, jolloin tyoeldmid saattaa imaista mukaansa
valmistumisen sekd nykykoulutuksen rakenteiden ja
vaatimusten kannalta liian aikaisin.

Jotta tdllaisen yliopistotasoisen ja tiiviiseen tyOela-
mayhteistyohon pohjaavan ohjelman rakentaminen ja
vakiinnuttaminen olisi mahdollista, on ohjelman tuo-
tettava lisaarvoa niin yliopistolle, opiskelijoille kuin
tydelamikumppaneille. Niinpd olemme panostaneet
ohjelman alkumetreiltd saakka vahvasti ohjelman
konseptiin ja rakenteeseen kuin kullekin sidosryhmal-
le kohdentuvan arvolupauksen konkreettisen sanoitta-
misen ja toteuttamisen kautta.

Aalto-yliopiston nakokulmasta ohjelma toteuttaa
kiytinnossa strategisesti tirkedd monitieteistd yh-
teistyO0td, tehostaa opinnaytetyOprosesseja ja opis-
kelijoiden valmistumista sekd lisdd Aalto-yliopiston
vahvaa tyoeldmayhteistyotd ja yhteiskunnallista
vuorovaikutusta entisestaan. Opiskelijalle ohjelma tar-
joaa “valmiina pakettina” partneriorganisaation seki
aidon tosielaimdn haasteen ja opinndytetyon aiheen.
Ohjelma on ennen kaikkea mahdollisuus kerryttda

relevanttia tydelimaosaamista ja tybkokemusta ennen


https://www.aalto.fi/en/teaching-lab/project-hoas-brand-identities-to-houses-with-communal-living-units
https://www.aalto.fi/en/teaching-lab/project-hoas-brand-identities-to-houses-with-communal-living-units
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valmistumista tyoskentelemilld opinndytetydproses-
sin aikana oikeassa projektissa ja osana monitieteistd
tiimid. Laadimme ohjelman lapikdyneille opiskelijoil-
le myos kumppanin arvion sisiltivin projektitodis-
tuksen, jota voi hyodyntdd tyonhaussa. Partneriorga-
nisaatioille Aalto Thesis -ohjelman monitieteisyys ja
useamman opinndytetydn muodostama kokonaisuus

on ainutlaatuinen mahdollisuus

Luodaksesi
pysyvid ja toimivia
siltoja korkeakoulutuksen
ja tyoeldmdin vidilille

tarttua moniulotteisiin haasteisiin,
joita yksittdinen yhden alan opin-
ndytety0 ei voisi ratkaista. Pitkille
konseptoitu ohjelma on osoittau-

salassapito- ja vastuuasiat. Lihinna salassapitoasioista
olemme joutuneet vililli neuvottelemaan projekti-
kohtaisesti, mutta muuten sopimuspohja on hioutu-
nut kiytinnon testauksen myota hyvin toimivaksi.
Uusien yhteistyokonseptien kehittiminen ja vakiin-
nuttaminen kaatuu helposti haastaviin kiytinnon asi-
oihin, joiden kehittiminen ja vakiinnuttaminen vie
aikaa. Esimerkiksi IPR- ja sopi-
musasiat ovat vaatineet lukuisia
neuvottelukierroksia, jotta sopivat
kaytanteet on loydetty. My6s koko
yliopiston yhteisen, kaikkien kor-

tunut houkuttelevaksi tavaksi lah- panosta laadukkaaseen keakoulujen opiskelijoille suun-
ted yhteistyohon yliopiston kans- yhteisty('jhdn ja natun ohjelman rakentamisessa
sa ja moni organisaatio suhtautuu rohkeaan konseptien on lukuisia haasteita erilaisista
Aalto Thesikseen my0Os potentiaa- tuotteistamiseen kiaytinnoistd erilaisiin opinnay-

lisena rekrytointivayldna.

Kantavana ajatuksena on tehdid ohjelmaan ja yh-
teistyohon ldhtemisestd mahdollisimman mutkatonta
niin kumppaneille kuin opiskelijoille. Aalto Thesis
-tiimi huolehtii jokaisen projektin kdynnistamisesta ja
hallinnasta hoitaen opiskelijarekrytoinnin, jarjestaen
projektien viralliset tapaamiset ja ohjaten opiskelijoita
kaikessa projektitydohon liittyvdssa kdytinnon toimin-
nassa lapi kunkin projektin.

Aalto Thesis -ohjelman rakentaminen on ollut haas-
tavaa, innostavaa ja rohkeaa testaus- ja kehittamistyota.
Tiimimme vahvasta osaamisesta sekd palvelumuotoi-
lussa, haastepohjaisessa oppimisessa ettd monitieteis-
ten tiimien ja opiskelijaprojektien ohjaamisessa on
ollut rutistuksessa valtavasti hyotyd. Myos avainhen-
kiloiden vuosien kokemus yritys- ja tyoelamayhteis-
tyOstd sekd eri rajapinnoissa tapahtuvasta viestinnasta
ovat olleet todennidkoisesti vaikuttamassa ohjelman
menestykseen lyhyen olemassaolonsa aikana.

Yksi suurimmista kdaytinnon saavutuksista on ohjel-
man apurahaprosessi, joka mahdollistaa jokaiselle oh-
jelman opiskelijalle Aalto-yliopiston myontdman apu-
rahan. Sopimuksessa maaritellddn projektin tarkoitus,

aikataulu, osapuolten velvollisuudet, korvaukset seki
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tetdiden perinteisiin. Merkittava
onnistuminen on erityisesti se, ettd olemme rakenta-
neet ohjelman, joka pyorittda tillikin hetkelld useita
Aalto Thesis -projekteja ja neuvotteluja uusista projek-

teista on kdynnissd monien organisaatioiden kanssa.

Mitd opimme?

TyOeldmdn vaatimusten muuttuessa jatkuvasti yha
enemmain monialaisia yhteisty6taitoja suosiviksi,
olemme kulttuurisesti suuren haasteen darella: kuinka
innostaa ja motivoida opiskelijoita kehittimaan mo-
nialaisia yhteistyotaitoja omaehtoisesti jo opintojen
aikana? Osalle opiskelijoista nima ovatkin tirkeita
motiiveja ohjelmaan hakeutumiselle, mutta yhi use-
ampi mainitsee syynd myos ohjelman projektipohjai-
set raamit, jotka vauhdittavat opinnaytetyoprosessia.
Yllattavad on ollut se, kuinka paljon opiskelijat tun-
tuvat kaipaavan matkan varrella ulkopuolelta tulevaa
tukea ja jopa positiivista painetta tyollensd, jotta se
saadaan onnistuneesti maaliin.

Opiskelijat eivit tarvitse valmistumisvaiheessa jo
tdysiin tutkintoihinsa lisid opintosuorituksia. Toiseksi,
opinndytety0 on jo itsessddn vaativa ja akateemista
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arvostelua sisdltavd prosessi, johon emme halua liit-
tdd opiskelijoita kuormittavia lisdsuorituksia. Ohjel-
maamme pitddkin ajatella opinndytetyon tekemista
tehostavina ja tytelamérelevanssia mukaan integroivi-
na rinnakkaisina puitteina olemassa oleville ja koulu-
kohtaisille opinnaytetyokaytinteille. Emme siis tihtda
opintosuorituksiin, vaan monipuolisempaa oppimista
tukeviin uudenlaisiin, valinnaisiin mahdollisuuksiin.

Olemme oppineet my0s sen, kuinka arvokasta mo-
nialaisen, tutkimuspohjaisen tiedon tarjoaminen on
tdimédn pdivdn organisaatioille. Ohjelman monitieteis-
td ideaa ei kumppaneille juuri tarvitse myydd, vaan
sen arvo tunnistetaan ilmankin. Opiskelijoidemme
tulevat tyonantajat ovat inspiroituneita ohjelmamme
perusajatuksesta vahvistaa opiskelijoiden yleistd tyo-
elamédosaamista vield valmistumisen kynnyksella.

Olemme saaneet ohjelmamme rakentamisen kautta
my0s tirkedn kidytinnon muistutuksen siitd, kuinka
huutava tarve kansainvilisilla opiskelijoilla on suo-
malaisista tyoelaimikontakteista. Aalto Thesiksen vi-
rallinen kieli on alusta saakka ollut englanti ja valtaosa
projekteista tehdddn kansainvilisissd tiimeissad. Yksit-
tdiselle opiskelijalle, joka haaveilee tulevaisuudesta ja
urasta Suomessa, ohjelmamme tyyppinen mahdolli-
suus voi olla ratkaiseva:

"As an immigrant, all | ever wanted was to be given an
opportunity to show my abilities and capabilities all
of which this Aalto Thesis project offers. Lastly, the op-
portunity the programme offers will greatly add to my
resume and help boost my chances in the employment
market.” (Aalto Thesis -opiskelija)

Aalto Thesis -ohjelma on onnistuneesti mahdollista-
nut yhteistyon korkeakoulun, opiskelijoiden ja part-
neriorganisaatioiden vililld. Ketterien kokeilujen ansi-
osta olemme padsseet nopeasti konkreettisesti aloitta-
maan opiskelijaprojekteja. Kansalliseen yhteistyohon
on ollut laajaa kiinnostusta ja etenkin etiatyoskentelyn
yleistyessd, on mahdollista ldhted testaamaan korkea-
koulujen vilistd yhteistyotd. Tulevaisuuden tyoela-
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maiosaamisen kannalta on olennaista, ettd opiskelijat
paasevit tyoskentelemddn yhteistyGssd partneriorga-

nisaatioiden kanssa ratkoen oikean elaman haasteita.
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4.3.3 Tyoelamaldaheinen opinnadyte-
tyOprosessi LAB-ammattikorkeakoulun
Hyvinvointi-yksikossa

llkka Vaananen, Paivikki Lahtinen & Mari Kokkonen
LAB-ammattikorkeakoulu

Tausta ja toteutus

Syksylla 2018 Lahden ja Saimaan ammattikorkea-
koulujen yhdistymisen kdynnistyessd todettiin muun
muassa opinndytetyoprosessien yhtendistimistarve.
Yhtenidistamisen lisdksi opinnaytetydprosessin laadun
kehittiminen todettiin tarpeelliseksi Opetushallituk-
sen tilastopalvelu Vipusen opintosuorituksiin ja opis-
kelijapalautteeseen liittyvien tunnuslukujen perusteel-
la. Nykyiseen LAB-ammattikorkeakouluun kuuluvissa
ammattikorkeakouluissa (LAMK ja Saimaa) tehtiin
vuosien 2016-2017 aikana yli tuhat terveys- ja hyvin-
vointialan opinndytetyotd, joista keskimaarin joka nel-
jas (24%) ei ollut tydelamaan integroitu. Lisdksi val-
mistumisvaiheessa olevien opiskelijoiden tyytyviisyyt-
td opinndytetyon ohjaukseen ja tydelamayhteistyohon,
sekd kokemuksia osaamisen vahvistumisesta ja amma-
tillista kasvusta mittaavan AVOP-palautteen keskiarvo
oli viisi 7-portaisella Likert-asteikolla. Naiden ldhto-
kohtien pohjalta kdynnistettiin LAB-ammattikorkea-
koulun Hyvinvointi-yksikon opinnaytetyoprosessin
kehittimishanke osana koko ammattikorkeakoulun
opinndytety0-opintokokonaisuuden  kehittdmista.
Lahtotilanneanalyysin pohjalta tyoelamaldheisen ke-
hittamiskohteeksi valittiin prosessin yhdenmukaista-
minen molemmilla kampuksilla (Lahti ja Lappeenran-
ta) seka arviointikriteeristd, ohjeet ja lomakkeet.
Hanke aloitettiin kerddmailld aineistoa opinnéyte-
tyoprosessin loppuvaiheessa olevilta opiskelijoilta,
opinndytetditd ohjaavilta opettajilta ja tydelamaohjaa-
jilta opinndytetyoprosessia edistdvistd ja haittaavista
tekijoista' sekd kuvaamalla molempien kampuksien

toimivat opinndytetydkdytinteet. Saimaan kampuksel-
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la toimivana kdytinteend pidettiin sosiaali- ja terveys-
alan moniammatillista opinnaytetyén kehittamisryh-
mad, johon kuuluivat kaikki opinndytet6ita ohjaavat
opettajat. Ryhmin tarkoituksena oli yhdenmukaistaa
opinndytetyoprosessia ja opinndytetdiden laatua oh-
jaajien yhteistyolla. Opinnaytetyoprosessin kehittimi-
sestd koulutusvastuittain on vastannut yksi henkil®
edistien samalla my0s eri verkostoista, hankkeista ja
yhteistyokumppaneilta saatujen tydelamaldhtoisen
tarpeiden paitymistd opinnaytetydaiheiksi. Keskitetyn
vastuukaytdnnon nahtiin vahvistavan ja sujuvoittavan
tyoelamaildheisten opinndytetdiden systemaattisuutta.
Intensiivinen ohjaus ja laadunvarmistus jo ideoin-
tivaiheesta valmiiseen suunnitelmaan asti oli myos
yhteydessd opintojen etenemiseen ja opintopisteiden

madrallisten tavoitteiden toteutumiseen.

Kokemukset

Ensihoitaja-, fysioterapeutti-, sairaanhoitaja, sosio-
nomi- ja terveydenhoitajakoulutuksen opinnaytetyo-
prosessi LAB-ammattikorkeakoulussa sisdltdd kolme
viiden opintopisteen vaihetta: aloitus ja suunnittelu,
toteutus, ja viimeistely (kuvio 4.11). Hyvinvointiyksi-
kossd opinndytetdihin nimetddn koulutusalakohtaiset
vastuuhenkil6t, jotka vastaanottavat ja arvioivat opis-
kelijan opinnaytetyon aiheen sekd pdittavat ohjaajan
nimedmisestd. Ensimmadisen Aloitus ja suunnittelu
-vaiheen (5 op) kesto on kaksi kuukautta ja sen aika-
na opiskelijan tulee kertoa aiheanalyysissddn lyhyesti
opinndytetydaiheestaan, tydon tavoitteesta ja tarkoi-
tuksesta sekd toimeksiantajastaan ja opinndytetyon
toteutusaikataulusta. Tavoitteena on, ettd opiskelija
osaa kuvata opinnaytetyonsa tavoitteet ja keskeisen
sisdllon, suunnitella ja kuvata opinnédytetydprosessin-
sa vaiheet sekd ottaa tyossidn huomioon mahdolliset
tutkimuslupa- ja tekijanoikeusasiat. Koulutusalakoh-
tainen vastuuhenkil6 ohjaa opiskelijan opinnéytety6ta
opiskelijoiden muodostamassa tiimissd opinnaytetyo-

suunnitelman valmistumiseen saakka, jonka jilkeen



Aloitus ja suunnittelu

Osallistu
opinndyteinfoon

Perehdy
opinndyteohjeisiin
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=

Toteutus

Toteuta opinndyte
suunnitelman ja sovitun
aikataulun mukaisesti

Osallistu ohjaukseen

=

Viimeistely

Esittele opinndytetyosi
(tarvittaessa) ja tee
mahdollinen vertaisarviointi

Lahetd opinndytetyosi

ohjaajasi ja tydelaman Turnitin-tarkastukseen

edustajan kanssa

Valitse aihe ja tayta
Aiheen valinta -lomake

Kirjoita
kypsyysnayte

Osallistu tekstipajaan ja/tai
tekstin henkilokohtaiseen
ohjaukseen

Tee yhteisty6sopimus
opinndytetyon ohjaajan ja
tyoelaman edustajan kanssa

Laheta opinnaytetyosi
arvioitavaksi ohjaajalle,
tekstin ohjaajalle ja
tyoelaman edustajalle

Selvita tutkimuslupa- ja
tietosuoja-asiat

Tee itsearviointi
jaanna palaute
opinndytetydprosessista

Osallistu
opinndytetyoraportin
kirjoittamisen opetukseen

Vie opinndytetydsi
Theseukseen

Laadi (ja esitd)
opinndytetydsuunnitelma

Kuvio 4.11 AMK-opinndytetyoprosessi LAB-ammattikorkeakoulussa

ohjaus siirtyy opinndytetyOn varsinaiselle ohjaajalleja  yhteensd kahdesta kuuteen kuukautta. Opinnaytetyot

toimeksiantajan nimedmalle tyoelimdohjaajalle. Tu-  toteutetaan usein yhteiskehittimisen menetelmills, jo-
loksellisuuden ndkokulmasta opiskelijoiden ryhméi-  hon usein osallistuu koko tyoyhteiso tai osa siitd, mika
kohtainen ohjaus mahdollistaa tiiviin aikataulutuksen  lisdd tyoelamayhteytta. Suuri osa opinniytetdiden to-
ja takaa opiskelijoille tasalaatuisen ohjauksen, kun  teutusvaiheesta kiinnittyy sosiaali- ja terveysalan tyo-
yksi henkil6 ohjaa useita suunnitelmia?. yhteisojen arkeen. Erityisesti toiminnallisissa opinnéy-
Toteutus-vaiheessa (5 op) opiskelija tekee opinndy- tetOissd opiskelijoiden luomat tuotokset kuten tapah-
tetyOtddn opinndytetydohjaajan sekd tyOelimdohjaa- tumat, toiminta tai menetelmit nikyvit tyopaikoilla jo
jan ohjauksessa. Tavoitteena on, ettd opiskelija osaa  opinndytetyOvaiheessa tai sen valmistuttua. LABin hy-
toteuttaa opinndytetydén hyviksytyn opinnaytetyd- vinvointiyksikon opiskelijat eivat valttamatta esita tyo-
suunnitelman pohjalta. Opinndytetyon toteutus- sekd  tddan korkeakoululla, vaan monet opiskelijat esittelevit

raportointi- ja viimeistelyvaiheiden (5 op) kesto on  opinndytetyon tuloksia ja tuotoksia sekd keskustelevat
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niistd toimeksiantajan tilaisuuksissa. Tatd kdytintoa
vahvistetaan ja systematisoidaan, jotta opinndytetoitd
saadaan hyodynnettyd paremmin tydyhteisdissa.
Viimeisen Viimeistely-opintojakson tavoitteena on,
ettd opiskelija osaa esittia opinnaytetyonsa tulokset
tai tuotoksen, raportoida opinnéytetyonsa kirjallisesti
LAB-ammattikorkeakoulun opinniytetydohjeen mu-
kaisesti sekd kirjoittaa kypsyysndytteen. Kypsyysnayt-
teen voi kirjoittaa lehdistétiedote-, artikkeli- tai blogi-
tekstimuotoon julkaistavaksi esimerkiksi tyoyhteison
tiedotuskanavilla. Opiskelija saa tarvittaessa kielen-
ohjausta opinnédytetytlleen sekd suunnitelmavaihees-
sa ettd toteutusvaiheen tekstipajoissa ja voi myos tar-
vittaessa osallistua opinniytetyon tekemistd tukeviin
erityisopettajan toteuttamiin intensiivisiin viikonlop-

putyopajoihin?.

Mitd opimme?

Tiivis ohjaus, selkedt ohjeet ja ryhmian tuki ovat aut-
taneet opiskelijoita tuottamaan toteuttamiskelpoisen
suunnitelman sille asetetussa kahden kuukauden ajassa,
mikd on helpottanut opiskelijoiden kokemaa painet-
ta opinndytetyostd “valtavana urakkana”. Esimerkiksi
yhden lukukauden Lappeenrannan sosiaalialan amk-
opiskelijoista (45 henkil6d) kaik-
ki etenivit opinndytetydsuunni-
telmaan asti suunnitteluopinto-
jakson aikana eikd yksikddn ole
keskeyttanyt opintojaksoa. Opis-
kelijat ovat olleet palautteen perusteella erittidin tyyty-
vdisid saamaansa tukeen opinndytetyOprosessin alku-
vaiheessa. Lisdksi opinndytetyon kirjalliset ohjeet on
koettu tarpeellisiksi yhteisind prosessia ohjaavina do-
kumentteina my6s opinndytetyon tydelamaohjaajille.
Opinndytetyoprosessia ohjeineen kannattaa kayda
lapi siihen osallistuvien toimijoiden kanssa koko oh-
jausprosessin ajan sekd sopia yhteiset toimintaperi-
aatteet ja kunkin roolit prosessin eri vaiheissa. Opis-
kelijalle tiytyy mahdollistaa tiedon ja asiantuntijaksi

149

Opinndytetyé on
kokonaisvaltainen prosessi
kaikille osallistujille

kasvun pohtiminen ja reflektointi seki itsekseen ettd
yhdessd muiden prosessiin osallistuneiden kanssa.
Ndin toimintaa rakennetaan uudelleen ja tarkastelua
nostetaan yksittdisestd opinnaytetyOsta yleistettavam-
malle abstraktille osaamisen tasolle. Timd mahdol-
listaa koetun ja opitun hyddyntimisen myohemmin
tyOeldmadssd. Opinndytetyon levittimiseen liittyvat
toimenpiteet kannattaa tehdd opiskelijan, ty6elama-
kumppanin ja opinndytetyén ohjaajan yhteistyona.
Parhaimmillaan opinnaytetyoprosessi ja siihen liittyva
verkosto tuottavat lisdarvoa kaikille ty6eldmaldheiseen
oppimiseen osallistuville tahoille ja toimijoille*.
Prosessissa tulee huomioida korkeakoulun lisdksi
my0s tydelaman odotukset ja toimintaedellytykset. Si-
dosryhmilld opinndytetydonohjaukseen kaytossa olevat
resurssit ovat usein rajalliset eikd esimerkiksi aiheen
madrittdminen/rajaaminen suhteessa opinndytetydn
opintopistelaajuuteen ole heille yhtd oleellista kuin
opiskelijalle. Toimeksiantosopimuksen avulla opinnay-
tetyon tekeminen ja sen ohjaaminen konkretisoituu
kaikille osapuolille ja siihen voidaan palata tarvittaessa.
Lisdksi sopimuksessa on hyvi sopia tyon julkisuudesta,
mikd on tdrkedd yrityksen imagon/brindin nikokul-
masta. Opinnaytetyon laadulla on siis merkitystd muu-
hunkin kuin vain opiskelijan arvosanaan. Myods opin-
ndytetyOn eteneminen suunnitel-
lussa aikataulussa on oleellista ei
vain opiskelijan valmistumisen,
mutta myOs toimeksiantajan ke-
hittdimisprosessien nakokulmasta.
Tassa artikkelissa kuvattua LAB-ammattikorkeakou-
lun Hyvinvointi-yksikon tyoeldmaldhtoistd opinndy-
teprosessia arvioidaan ja kehitetddn jatkossa luku-
kausittain kerittavin opiskelija- ja ohjaajapalauteen
perusteella niin, ettd LABin strategiassa korostuva yh-
teisty0 yritysten ja ty0elamén kanssa vahvistuu entises-
tddn myoOs opinndytetdiden osalta. Lisdksi sosiaali- ja
terveysalan opinndytetdiden vaikuttavuutta tullaan
kehittaimadin integroimalla niitd enemman osaksi am-

mattikorkeakoulun laajempia strategisia hankkeita.



Tyoelamandkokulma opetussuunnitelmissa
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The internationalisation of higher education institu-

tegic goal. International master’s degree programmes
(MDPs) contribute to the achievement of this goal
and are often seen as a vehicle for competing for the
best talent. To build a globally competitive workforce
and support marketing efforts, the employability of
graduates is becoming increasingly important for HEIs.
Often, this issue is addressed by focusing on perceived
gaps in international students’ employability skills:
studies have especially highlighted their low level of
language skills and a limited understanding of the local
context!. How, then, should HEIs help international
students find employment? In Finland, international
graduates have recommended HEIs to provide oppor-
tunities for language learning, offer more information
and guidance relating to labour markets and profes-
sional networking, and enhance the labour market
relevance of studies by placing an increasing emphasis
on generic skills and practical learning?. These recom-
mendations demonstrate the importance of and need
for work-based pedagogy. This article introduces and
discusses the implementation of a work-based project
in an international MDP in the field of engineering.
The work-based project was implemented through-
out the first year of the MDP (10 ECTS). The aim of
the project was to prepare students for their master’s
thesis — which in Finland is an important channel
for graduates to find employment — by imitating a
typical thesis process in the field by giving students
an authentic assignment from an industry partner.
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The university-industry collaboration project sought
to provide a viable solution to the assignment through
the integration of theory and practice and problem-
based learning. In practice, each student received an
individual assignment that was discussed and defined
in a kick-off meeting with the industry partner and
the teacher. Similarly to a genuine thesis process, the
project was largely based on written work: the students
were first tasked with writing a literature review to
become familiar with the topic. The writing process
and the assignment was then discussed every three
weeks with the teacher who facilitated the learning
process. In addition, each student was invited to attend
a weekly one-hour session to discuss their project with
a teaching assistant. Finally, the industry partner par-
ticipated in discussing the project and its findings.

Experiences

In order to discuss the employability of international
students and to map out the benefits and pitfalls
of the project implementation, five interviews were
carried out among MDP staff. The interviewees rep-
resented administrative and teaching staff, including
teaching assistants. Based on the interviews, the pro-
ject and other business life and
industry connections (such as
guest lecturers, visits) were con-
sidered an essential part of the
MDP and one of the major rea-
sons behind the comparatively
high rate of employment enjoyed
by graduates who completed the programme (83%
in 2018). While the interviewees thought the project
had supported the actual thesis process and improved
the employment prospects of international graduates,
they also identified some elements that should be
addressed and developed further.

Overall, the work-based project was found to
develop various skills, including time management

International students
benefit from working life
connections providing
labour market knowledge
and valuable references
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and project management skills and communication
skills, such as academic writing skills and presenta-
tion skills. In practice, the improvement of these skills
showed in the comparatively high quality of the writ-
ten work and with students meeting their deadlines.
Although collaboration skills were considered valu-
able and working in groups could have enriched the
project, an individual assignment was preferred in
order to avoid free-riding. The individual assignments
required students to gain an understanding of com-
pany contexts, but the project also enabled the teacher
to discuss wider sociocultural perspectives and the
unwritten rules of work in general. Although the suc-
cessful implementation of the project was found to
require a great deal of effort from both the teacher
and the students, it could ideally enable students to
gain valuable references and build connections with
potential employers.

In this university-industry collaboration, no equal or
symmetrical participation was expected from industry
partners. These partners were most often small and
medium-sized enterprises and were not expected to
facilitate the project or students’ learning. As a result,
the teacher was responsible for supervising the project
and guiding the learning process by overseeing students’
performance on a regular basis. In
order to promote both the aca-
demic process of writing and the
actual problem-solving related to
the specific company, it was useful
for the teacher to tap into his or
her existing networks and working
life connections built, for example, during previous
research projects. An interviewed teacher found that
drawing on familiar contexts and existing expertise
and experiences was helpful in assessing whether the
knowledge and concepts applied were properly linked
to the solution of the assigned real-life problem.

MDPs often bring together a heterogenous group

of students, and international students often have
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diverse educational backgrounds and learning prefer-
ences. Thus, some students may struggle to meet the
demands of an assignment that includes an element
of uncertainty and requires them to apply their theo-
retical knowledge to practice. During the project work,
the difficulties in approaching the task manifested
themselves as task avoidance or passive participation.
Furthermore, the support provided by a teaching assis-
tant was often used by only a few students. One expla-
nation for the difficulties might be that this type of
learning pattern that combines theory and practice is
not universal within the higher education sector; it is
more typical for vocationally oriented learning and
advanced studies, although there may be variation
between individuals and disciplines®. Nevertheless,
the feedback provided by students indicated that they
appreciated this type of learning approach. In addition,
alumni appeared to place a high value on first-hand
industry exposure after making the transition to the

world of work.

Lessons learned

It seems that a work-based project can help students
prepare for their master’s thesis, although it rarely
leads to direct employment or a paid thesis project. A
work-based project is a guided process where students
are provided with support and feedback, whereas an
actual thesis process commissioned by a company
partner requires a more independent and self-directed
approach, starting with finding the assignment. How-
ever, the process of integrating knowledge by complet-
ing a written assignment and engaging in discussions
with teachers and industry partners can help students
develop their problem-solving skills, which are essen-
tial for the development of expertise. It is therefore
important for HEIs to consider whether students know
what is expected of them and how students learn to
integrate theory and practice through problem-solving

in real-world contexts.
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4.3.5 Master’s degree as a building block for
your future, A Guidebook for Students

Riku Hietaniemi & Akram Hatami
University of Oulu

Background and Introduction

Studying at university might sometimes feel very theo-
retical and disconnected from the working life. At first
glance the learning outcomes of courses and required
skills listings in job advertisements seem to be from
different planets. Working life advertises how it seeks
to find "dynamic and results-oriented team players”.
This is something that none of the lecturers talk about.

We have compiled a guidebook for students to use

as an additional tool and support during their mas-
ter’s level studies. The aim of this guidebook is to
help students to realize how master’s degree and the
master level studies are preparing them (sometimes
even unconsciously) for their future working life.

The guidebook includes among others following
topics: projects and project-type working, working life
skills of future, competencies, networking, presenting
your skills, employability and finally finding a balance
in your life. Some of the key aspects are highlighted
here.

Projects and project-type working

In order to be successful in your master’s degree pro-
cess, we suggest you manage your studies as a project.
Project is an activity that has a start and end date;
it is unique and brings about change. It has some
unknown elements and because of these unknown
elements, a project always has some risks. The aim of
a project is to solve a problem. For example, a prob-
lem can be expressed as “How can I obtain a master’s
degree in two years while achieving learning goals in

my chosen field?”.
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Master’s studies offer you a wonderful opportunity
to practise a project-oriented approach during your
studies and to even use this approach to complete
individual courses. Doing this prepares you well for
today’s working life where the majority of work is car-
ried out in projects. By doing this you will also be more
than ready to carry out a successful master’s thesis pro-

ject that awaits you at the end of your studies.

Working life skills

Carrying out your studies successfully requires basi-
cally the same set of skills that the working life expects
you to have after graduation. According to "The Future
of Jobs Report” by World Economic Forum in 2018 and

"Know-how 2035"” report by Finnish National Agency for

Education in 2019 the most important generic working

life skills for the future are:

e Self-leadership and emotional intelligence
Ethicality
Social interaction and communication

e Ability to work in multicultural environments

Analytical and critical thinking

Creativity and complex problem solving

Learning strategies and active continuous learning
Capability to manage large entities

System level analysis and evaluation

Data management and analysis

Understanding sustainable development

When we compare this list with normal study activities
in higher education we can easily see these themes ap-

pearing time after time during studies.

Competences

Competence can be defined as an amalgamation of
knowledge, skill, ability, attitude, values, trait, motives,

and self-concept. European union defines eight key com-
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petences which help to define an individual’s knowl-
edge base, attitudes and aptitudes. These competences
are a kind of reference list that can be used as a basis for

self-evaluation. These defined competences are:

1. Communication in the mother tongue;

2. Communication in foreign languages;

3. Mathematical competence and basic competences
in science and technology;

. Digital competence;

. Learning to learn;

. Social and civic competences;

. Cultural awareness and expression;

o N o Ul o

. Sense of initiative and entrepreneurship.

If we compare this list to an average day of a student
in higher education, we can quite easily draw connec-
tions to almost every item on the list. Higher educa-
tion revolves around these core competences, making

it an excellent steppingstone to working life.

Networking

Networking is a main factor for finding a job in Finnish
labor market, especially for hidden vacancies. Accord-
ing to The Finnish Innovation Fund Sitra up to 75%

vacancies are hidden vacancies in Finnish labor market.
Hidden vacancies are possible working opportunities
that are not publicly advertised. Instead, companies
are usually trying to fill them using their own net-
works. Therefore, using the network of fellow students,
friends, acquaintances, and ex-colleagues is important
for finding hidden vacancies. Master level studies offer
numerous opportunities for building these networks
inside and outside the campus.

Presenting your skills

A common way of presenting your talent and com-

petences is Curriculum Vitae or CV for short. CV is

154

a brief written summary of your past employment
history, education, competences and your strengths.
You should start building and expanding your CV
immediately when you start your studies. After all,
presenting your competences is just another skill that
takes time to master and requires practice. Every time
you complete a course or take part in extracurricular
activities, think if there is something that you can add
and highlight in your CV. You should have one gen-
eral CV that contains all the things that you think are
important and use it as a base when you create tailored
CVs to apply for a specific job. Try to keep the CV that
you attach to your applications maximum two pages
long. If you identify your talent and highlight it, you
can write your CV as a talent-based resume. Remember
that talents are natural abilities and skills, so present
your talents and competencies in your CV as simple
and clear as possible.

Modern society also offers numerous other ways of
presenting your skills: personal domains, blogs and
vlogs, social media and video sharing platforms. Be
creative and do not hesitate to use uncommon ways to
let the world know what you can do!

Employability

Employability is known as “capability to move self-
sufficiently within the labor market to realize poten-
tial through sustainable employment”!. Employability

consists of three “phases”:

1. Ability to get initially employed,
2. ability to maintain employment and

3. ability to obtain new employment.

Hence, employability can be considered as a unit of
achievements, skills, competences, understanding and
personal characteristics that enable graduates to get
employment and stay in the working life. As mentioned

earlier, during your studies you will learn, among other
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Master level studies by nature
have a huge overlap with
expectations from modern
day working life

skills, analytical and critical thinking, problem solving
and independent thinking; skills that are highly sought
after in the current working environment in both aca-
demic and industrial fields. These general working life
skills together with the field specific expertise will help
you to land a job and perform well in it.

Balance and happiness

Happiness is not a capricious outcome of destiny or
fortune, like winning the lottery, but is the result of
how our mind operates in making decisions. It is
important that you know a happier life is mostly a
choice, something that is in your hands. In your per-
sonal life, think about which factors are important
to you. Set your goals and be proactive toward these
goals. Remember eating right and exercising is not just
a slogan if you want good health in your life. Having
a plan for a healthier lifestyle, making choices consist-
ent with your plan, and monitoring your progress are
essential for you. By creating such a kind of habit in
your life, you will be on the road to a healthier life. A
similar game plan can be devised to achieve the ulti-
mate objective: happiness.

During your master studies, it is much easier to
lead a joyful life if you manage your time and be pre-
pared for unexpected issues in your studies. For this
reason, it is recommended to actively work towards
increasing your self-efficacy. Self-efficacy has a consid-
erable impact on the outcome of expectations. If you
believe strongly that your decisions and actions will
be enough to lead to a desired result, you will have a
strong outcome expectation. On the other hand, if you
are doubtful of your ability to do that set of decisions
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and actions, you will have low self-efficacy. Hence, if
you believe that you will have a real set of actions for
managing your time, courses and the process of writ-
ing your thesis, then you are expected to finalize your
master program in time, and it will most probably lead

to happiness in your life.

Summary

It happens for some of the students that they feel
disconnected from the working life by studying at
university. For this purpose and in this section of this
handbook, we suggest that they manage their studies
as a project to see how their studies are connected to
working life.

By this approach, they will learn time management,
risk taking and problem solving. These rubrics are
common in working life because the majority of work
is carried out in projects. By this approach students will
also learn a set of competences that the working life
expects them to have after graduation.

During master studies, students acquire new compe-
tences, find new networks, expand their CV and increase
employability, but they need to lead a joyful life as well.
To do that, students are required to plan their studies
by defining a set of actions for managing their time,
courses and the process of writing the thesis. By these
means, they will be able to increase their self-efficacy
and as a result they will find happiness in their life.
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4.4 POHDINTA

Sanna Brauer
Oulun yliopisto

Tyopeda-hankkeen tyopaketissa 4 toteutetuissa pilo-
teissa tarkastellaan korkeakoulutuksen tydelamaniko-
kulmaa kehittavilla ja kdytinnonldheiselld otteella.
Korkeakouluissa kaivataan toimintamalleja, joissa
korkeakoulut ja tydelamd yhdessd luovat mahdolli-
suuksia teorian ja kiytinnon yhdistamiseksi. Tyopeda-
hankkeen toimenpiteet nivovat teorian ja kdytinnon
kokemukset toisiinsa rakentaen uusia malleja ja mah-
dollisuuksia kytked tydvelama opintoihin®.

Tyoelamipedagogiikan toteutumista ja kehittelya
opetussuunnitelmissa on kussakin pilotissa ldhestytty
kunkin kehittimishankkeen maiirittelemastd ja valit-
semasta ndkokulmasta. Opetussuunnitelmien kehit-
tdmistd voidaankin pitdd monimutkaisena prosessina,
jossa nikyvit niin yksilolliset kuin institutionaaliset
intentiot, eri alojen keskindiset erot ja myos korkea-
koulujen sisdiset valtasuhteet?’. Esimerkiksi timan ka-
sikirjan Case Restonomi, YAMK- ja AMK-tutkinnoista
Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa kuvaa, ettd opetus-
suunnitelmien tyoeldma- ja opiskelijaldhtoisyys eivat
ole itsestadanselvyys myoOskiin opiskelijoille.

Kehitystyo haastaakin rikkomaan rajoja ja etsimaan
yhteisid tavoitteita, vaikkei vanhasta luopuminen ole
helppoa’. Jatkossa on syytd pohtia myos heikkoja sig-
naaleja ja jannitteitd siitd, miten tydn muutos, tekno-
logia ja verkostomaisuus vaikuttavat koulutuksen ja
tyon viliseen suhteeseen”

Annala ja Mdkinen? nostavat esiin, miten kehitys-
tyOssd on oltava tarpeeksi uteliaisuutta tutustua tunte-
mattomaan. Tama ajatus tuntuu ohjanneen myds Tyo-
peda-hankkeen toimijoiden tytskentelya. Tyopaketti 4
on tydskennellyt tiiviissd yhteistydssda koko hankkeen
ajan. Olemme avoimesti nostaneet esiin aiemmat ko-
kemukset, yksilolliset ja yhteiset haasteet seka tietysti

loistavat onnistumiset. Ndiden perusteella piloteissa
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on liahdetty tutkimaan uutta, kokeilemaan ja kehitta-
main korkeakoulutuksen tyGelaméavastaavuutta — yh-
dessd, kunkin toimijan ainutlaatuista, alakohtaista ja
organisatorista osaamista tunnistaen ja edelleen yhtei-
seksi hyodyksi esiin tuoden.

Yliopisto- ja ammattikorkeakoulutoimijoiden yh-
teinen tekeminen on kdsittdnyt niin tydpaketin omia
kuin TyOpeda-hankkeen yhteisid webinaareja seki
erilaisia tapahtumia kuin innostavia kohtaamisiakin.
Tyopaketin koordinaatio on pyrkinyt aktiivisesti ma-
daltamaan verkkotyoskentelyn ja yhteistuottamisen
kynnysta fasilitoimalla erilaisia yhteistyoskentelyn ta-
poja, tyoskentely-ymparistojd ja -prosesseja. Keskeista
on ollut kdynnistii ja tukea yhteistd tekemistd niinkin
yksinkertaisin tykotarpein kuin kalenteria ja ty6listoja
paivittden. Yhteisty6 rinnakkaisen tyopaketti 3:n kans-
sa on ollut myos tirked voimavara. Toivottavaa onkin,
ettd nyt vahvistuneet yhteydet jadvit elamaan verkos-
toissa ja yhteistyo syvenee entisestddn tulevaisuudessa

niin toimijoiden kuin organisaatioiden tasolla.
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5.1 JOHDANTO

Markku Ikavalko*, Terhi Virkki-Hatakka* & llkka Vaananen**
*Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT, **LAB-
ammattikorkeakoulu,

Tyopaketin 5 tavoitteena oli testata mahdollisuuksia
kasvattaa ja laajentaa opiskelijoiden osallistumista
korkeakoulujen tutkimus-, kehittimis- ja innovaatio-
toimintaan (TKI-toiminta). Tutkimus- ja kehittimis-
toiminnalla tarkoitetaan systemaattista tiedon lisda-
mistd ja kdyttimistd uusien sovellusten loytdmiseen.
Siihen siséllytetdan perustutkimus, soveltava tutkimus
sekd kehittamisty0, ja tavoitteena on saada aikaan
jotain uutta tai oleellisesti parannettua aiempaan nih-
den.! Tutkimus- ja kehittimistoiminnan ja koulutuk-
sen lisdksi korkeakoulut ovat mukana liiketoimintaa
edistdvdssd innovaatiotoiminnassa', ja nama yhdessa
muodostavat TKI-toiminnan kokonaisuuden.
TKI-toiminnan ja koulutuksen yhdistimiselle ei ole
selkeda tai yksiselitteistd maaritelmad, vaan se maaray-
tyy sekid toimijoiden ettd kontekstin mukaan?. Haas-
teena on myos yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen
erilainen terminologia. Yliopistoissa ei esimerkiksi
kiytetd termid "TKI-toiminta”, vaikka samoja prosesse-
ja niista 10ytyykin, ja lisdksi tehddan paljon ulkopuoli-
siin toimeksiantoihin liittyvid harjoitus- ja opinnayte-
toitd. Tutkimus on yksi yliopistojen perustehtivistd, ja
se on osaltaan luomassa sitd osaamisen pohjaa, jolle

opetus perustuu. Tutkimuksen ja opetuksen yhteyttd

159

Tutkimus-, kehittamis- ja
innovaatiotoiminta
osana koulutusta

ei kuitenkaan voi aina hanke- tai tutkimuskohtaisesti
osoittaa, mikd johtunee sekd tutkimusprojektien ettd
tiedon vaikuttamisajan pitemmastd kestosta ja moni-
tahoisuudesta.

Ammattikorkeakoulutuksen opintosuoritusrapor-
toinnissa TKI-opintopisteiksi lasketaan tyOeldaman
tutkimiseen tai kehittimiseen tarkoitetuissa, sisiisis-
sd tai ulkopuolisella rahoituksella toimivissa hank-
keissa tai toimeksiannoissa syntyneet opintopisteet.
TKI-opintopisteiksi voidaan lukea myo6s harjoittelu sil-
loin, kun se liittyy johonkin projektiin tai toteutetaan
projektiluonteisesti. Korkeakoulujen tydelamayhteis-
tyoselvityksen® mukaan tyoeldmayhteistyota tehdaan
yksipuolisesti; joko opetusvetoisen yhteistyon tai tut-
kimuksen kautta, mutta toisistaan irrallisina. Selvi-
tyksessd todettiin my0s, ettd ammattikorkeakoulujen
TKI-toimintaan integroitujen opintopisteiden maaira
on laskenut viime vuosina alle viidesosaan kaikista
opinnoista. Keskusteluissa korkeakoulujen rooli inno-
vaatioiden tuottajana on kuitenkin korostunut. Tiama
edellyttda siirtymistd hankepohjaisesta, henkilokoh-
taisiin suhteisiin perustuvasta yhteistytsta jatkuvaan
ja tavoitteelliseen vaikuttamiseen korkeakoulujen ja
ympardivan yhteiskunnan valilla.

Siirryttdessd etukiteen standardoidusta substanssi-
osaamisen opettamisesta kohti kollektiivista ja luovaa
oppimista muuttuu opiskelijan rooli aktiiviseksi osak-
si luovia tiimejd*. Samalla on kuitenkin tarkeda pitda
oppiminen kiinni osaamistavoitteissa ja teoriapoh-

jissa. Kun substanssiosaamisen tavoitteet yhdistetaan
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kokeilevalla otteella tapahtuvaan oppimiseen, tarvi-
taan myo0s pedagogisten toimintatapojen uudistamis-
ta. Muutos kohti luovempaa oppimistapaa edellyttaa
eri toimijoista muodostuvien ryhmien kdynnistamista,
niiden vilistd hyvdd vuorovaikutusta sekd tillaisen
oppimisen mahdollistavien toimintaymparistdjen ra-
kentamista®.

Tassd luvussa esitellddn Tyoelamapedagogiikka kor-
keakoulutuksessa -hankkeen aikana eri korkeakouluis-
sa toteutettuja TKI-toimintaa ja koulutusta integroivia
tydelamipedagogiikan uudistamiskokeiluja.
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5.2 OPISKELIJAT TKI-TOIMINNASSA

5.2.1 Omaehtoinen protopajatoiminta
ja student science

Terhi Virkki-Hatakka & Markku Ikavalko
Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT

Tausta ja toteutus

Oppimisen tilannesidonnaisuutta korostava teoria on
herdttinyt viime vuosina kiinnostusta. Painopiste ei
ole yksilollisissda ja yksittdisissd oppimisprosesseissa
vaan oppimisen mahdollistavissa toimintatavoissa,
joihin kuuluu monia ihmisid ja erilaisia tekniikoita'.
Tama ndkemys korostaa ympardivan kontekstin mer-
kitystd ongelmanratkaisussa. On myo0s esitetty, ettd
ammattitaitoinen ongelmanratkaisu sisallyttdisi ym-
pdriston, toisin sanoen ihmiset, asiat ja tiedon, tekni-
seen ongelmanratkaisujarjestelmaan?. Edelld mainitut
nikemykset ovat lasnd kursseilla, joissa ymparoivalla
maailmalla on tirked rooli sekd katalysaattorina ettd
ongelmien, ratkaisujen ja resurssien lihteend. Oppi-
misen tilannesidonnaisuutta korostava eli konteks-
tuaalinen nidkemys johtaa pedagogiikassa siihen, ettd
opiskelijat ratkaisevat epatdydellisesti maariteltyjd ja
avoimia (ill-defined, open-ended) ongelmia, joissa on
mukana todellisen elimdn monimutkaisuutta ja dy-
naamisuutta.

Kun kohdataan aivan uudentyyppisid ongelmia, ei
ole olemassa oikeita tapoja edeta tai etukidteen tunnet-
tuja, oikeita vastauksia. Tama tarkoittaa, ettd opiskeli-
joilla on lukemattomia vaihtoehtoja lopputulokseksi:
epdonnistuminen on aina yksi mahdollisuus samoin
kuin huomattava menestys. Kaikki silta valilta voidaan
tulkita osittain onnistuneiksi tuloksiksi siind mieless3,
ettd matkalla opitaan onnistumiseen tarvittavia tyo-
kaluja ja toimintatapoja. Kaikissa edelld mainituissa
vaihtoehdoissa opiskelijoilla on mahdollisuus oppia
- joskus jopa odottamattomia asioita - ja mahdolli-
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suuksia keksid uusia ratkaisuja. Tama edellyttda opis-
kelijoilta tavallista kurssia omatoimisempaa ja aktiivi-
sempaa toimintaa, jolloin my6s oppimiskokemuksen
sisdistiminen on todenndkodisempdd, varsinkin kun
opiskelija jossain vaiheessa lihes vaistimittd myos
epdonnistuu. Tama saa opiskelijan miettimadn epdaon-
nistumisen syitd koskevia kysymyksid, mika edelleen
vahvistaa oppimiskokemusta ja lisdd innovatiivisten
ratkaisujen mahdollisuuksia. Tillaisessa oppimisjar-
jestelyssd, jossa lopputulos tai miten siihen paistaan
ei ole kenenkdin tiedossa etukiteen, my6s kurssin oh-
jaajalla on samat onnistumisen tai epaonnistumisen
mahdollisuudet kuin opiskelijoilla.

Lappeenrannan-Lahden teknillisessd yliopistossa
(LUT) on tutkittu ja testattu poikkitieteellisyyden an-
tamia mahdollisuuksia opiskelijoiden omaehtoisessa
protopajatyoskentelyssa. Tallaisessa tyoskentelyssa oh-
jaajan osuus kutistuu minimiin opiskelijan itsendisyy-
den kasvaessa lihes tdydelliseksi. Tavoitteena on, ettd
toimiminen innovatiivisena tutkija-tuotekehittelijana
tapahtuisi jo yliopistossa, ei vasta valmistumisen jal-
keen tyOelamaissa.

Oman idean pohjalta rakentaminen ja tutkimus on
yleensa opiskelijoille hyvin motivoivaa®. Samalla opis-
kelijalle on tirkedi edistdd valmistumistaan, ja mikali
omaan mielenkiinnon kohteeseen kiytettya aikaa ja
oppimista ei voi sisdllyttdd tutkintoon, se saattaa jaa-
da olosuhteiden pakosta tekemittd. Jotta myods nama
opetussuunnitelman ulkopuoliset projektit voitaisiin
sisdllyttaa tutkintoon, suunniteltiin kurssi, jolla yk-
sittdiset opiskelijat tai opiskelijatiimit voivat ratkaista
haluamansa haasteen ja osoittaa oppimisensa juuri
kyseiseen projektiin liittyvissa asioissa.

Lisdksi opiskelijoiden aktiviteetteja halutaan koota
laajemmiksi kokonaisuuksiksi. Ndissd toiminnoissa
edetadn Citizen science -ajatuksesta* kohti Student Scien-
ce -ajatusta. Tama antaa mahdollisuuden suurten opis-
kelijamassojen tuomiselle mukaan TKI-toimintaan se-
ki takaisinkytkennille, jossa ndin saatava tuleva tieto

antaa syOtteitd ja ideoita korkeakoululle.
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Prototype project at J. Hyneman
Center -kurssi (6 op)

Kurssi perustuu itsendiseen prototyyppiprojektin to-
teuttamiseen LUT:n protopajassa, J]. Hyneman Cente-
rissd (JHC). Opiskelijat voivat tydskennelld eri kokoi-
sissa, monitieteisissd ryhmissa tai yksin. Osaamista-
voitteet maaritellaan jokaiselle erikseen kurssin alussa.
Kurssin tydmdédraksi on mitoitettu noin 160 tuntia, ja
se on nonstop-tyyppinen eli mahdollinen suorittaa
mihin tahansa aikaan vuodesta. Tasoltaan vaativan
kurssin voi sisdllyttdd maisteriopintoihin. Se on mah-
dollista sijoittaa my6s tohtoritason opintoihin vii-
tostydn ohjaajan kanssa sovittavin erityisjarjestelyin;
esimerkiksi julkaisemalla kurssilla tutkittuja asioita
tieteelliselld foorumilla.

Opiskelijat ehdottavat itse projektille aihetta, jonka
alkuperdinen idea voi olla ldhtoisin opiskelijoilta it-
seltddn tai esimerkiksi yritykseltd. Projektin aluksi kiy-
daan opettajan kanssa keskustelu, jossa opiskelijoiden
esittimén alustavan projektisuunnitelman perusteella
rajataan aihe sopivanlaajuiseksi ja raatialoidaan sille
tavoitteet ja arviointikriteerit painotuksineen opiske-
lijan tekemén tutkinnon tasoa vastaaviksi. Kurssin ar-
viointiin kuuluu tavoitteen tai ongelman maddrittely,
ratkaisuun tarvittavien tietojen ja taitojen hankinta,
erilaisten ratkaisuvaihtoehtojen 16ytdminen, vertailu ja
toteutettavan vaihtoehdon valinta, rakentamisproses-
sin suunnittelu, tarvittavien materiaalien ja laitteiden
valinta, taloudellisuuslaskelmat projektiin soveltuval-
la tasolla sekd prototyypin rakentaminen ja testaus.
Tyoskentely etenee iteratiivisesti, jolloin tyOstetidan
mahdollisesti useampaa vaihetta kerrallaan. Koska
prototyyppiprojektin luonteeseen kuuluu, ettd suun-
nitelmat tarkentuvat ja muuttuvat tyon edetessd, nama
muutokset pitid myoOs tarvittaessa paivittia arviointi-
kriteereihin. Kurssilla tapahtuva oppiminen esitetaan
portfoliona tai reflektiivisena raporttina. Tuloksia voi-
daan esittdd myos yleisolle avoimessa JHC-seminaaris-
sa. Kurssin eteneminen on esitetty taulukossa 5.1.
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Taulukko 5.1 Prototype project at J. Hyneman Center -kurssin vaiheet ja toimijat

Kurssin vaihe ja vaiheen sisalto

3. Aiheen rajaus sopivanlaajuiseksi

6. Itsendinen projektirakentaminen JHC:ssa

8. Portfolion kokoaminen
9. Valmiin tyon esitys JHC-seminaarissa

10. Raportti oppimistuloksista

12. Kurssisuorituksen vieminen opintorekisteriin

1. ldean keksiminen tai siitd sopiminen ulkopuolisen ideoijan (esim. yritys) kanssa

2. Projektin suunnittelu ja resursointi (aikataulu, tarvittava osaaminen, budjetti jne)

4. Henkil6- tai ryhmakohtaisten oppimistavoitteiden maarittely

5.Raatalsidyn arviointimatriisin tekeminen perusarviointimatriisin pohjalta

7.Tyon aikana esiin tulleiden tarkennusten ja muutostarpeiden pdivitys arviointimatriisiin

11. Raportin ja esityksen arviointi vaiheessa 5. laaditun matriisin avulla

Aktiivinen toimija

Opiskelija

Opiskelija

Opiskelija ja opettaja yhdessa
Opiskelija ja opettaja yhdessa
Opiskelija ja opettaja yhdessa
Opiskelija

Opiskelija ja opettaja yhdessa
Opiskelija

Opiskelija

Opiskelija

Opettaja

Opettaja

Kokemukset ja mitd opimme?

Viimeisen vuoden aikana kurssin on suorittanut
loppuun kuusi opiskelijaa. Kurssin aloittaneita on
enemmadn, mutta on vaikea arvioida, milloin heidan
kurssisuorituksensa valmistuvat. Kurssiarvosanat ovat
vaihdelleet tyydyttiavastd erinomaiseen riippuen opis-
kelijoiden panostuksesta ja innostuksesta tyohonsa.
Ainakin yksi prototyyppi on johtanut jatkotoimenpi-
teisiin: siitd kehitetian nyt myyntituotetta yrityksess,
joka oli mukana kurssilla jo tuotteen prototyyppivai-
heessa. Tastd ideasta ja toteutuksesta kirjoitetaan myos
tieteellistd julkaisua.

Kurssi vaatii opiskelijalta paljon itseohjautuvuut-
ta, osaamista ja kypsyytta projektin lapiviemiseen ja
oman oppimisen reflektointiin. Sille ei ole maaritty
maksimikestoaikaa, vaan opiskelijan tulisi opettajan
kanssa yhdessa aikatauluttaa oma kurssinsa. Ndin on
toki tehtykin, mutta ndyttaa siltd, ettd monille vapaa-
ehtoisen kurssin itsemadritellyssd aikataulussa pysymi-
nen on haasteellista. Jatkossa on mietittava, olisiko jol-

lain tavoin, esimerkiksi tiukemmalla aikataulutuksella
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ja lisdaamalla useampia vilitarkistuspisteitd kurssille,
mahdollista lisdta kurssin loppuun asti suorittaneiden
maadrad vahentdmaitta kuitenkaan kurssilaisten itsendi-

syyttd ja vaatimusta omatoimisuuteen.

Student science

Student Science on timan hankkeen yhteydessa luotu
versio Citizen Science -konseptista, jossa opiskelijat
tekevit tieteellista tutkimusta kollektiivisesti osallistu-
malla. Alkuperdinen kasite Citizen Science tarkoittaa
tieteellistd tutkimusta, jonka kansalaiset toteuttavat jo-
ko osittain tai kokonaan, eiki tiede ole vain valikoidun
tutkijajoukon tehtiaviana. Suomessa on kiytetty myos
nimitystd kansalaistiede, osallistava tiede tai joukkois-
tava tiede. Tallaisen toiminnan mahdollistavat yleinen
sivistystaso, tarvittavan teknologian saatavuus ja toi-
minnan riittivin tasoinen systematisointi. Esimerk-
kejd tallaisesta tutkimuksesta 10ytyy muun muassa
tdhtitieteen ja biologian alueilta. Suomalaisia kansa-
laistieteen edistdjid ovat esimerkiksi Lajitietokeskus ja
Suomen ympiristokeskus.
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... . ce . mahdollisuuksia opiskelijat ndkevit omassa ymparis-
Toimiminen innovatiivisena

. . L tossd tahan aihepiiriin liittyen.
tutkija-tuotekehittelijdnd ei

Kansalaistieteen periaatteisiin ei kuulu, ettd tutki-

tarvitse tapah tua opiskelijan joiden (tdssa tapauksessa opiskelijoiden) oma elima
valmistumisen jﬁlkeen/ vaan kuuluisi tutkittaviin ilmioihin, mutta tilli toteutus-
se voi tapahtuajo heiddn tavalla saadaan projekti liikkeelle, asialle huomiota,
opintojensa aikana tutkittavat ilmiot sekd projektin jatkamisen seuraavat

vaiheet paremmin esille. Tavoitteena on tilanne, jos-

Citizen Science -ajatus on tuottanut maailmalla  sa opiskelijat ndkevit, tutkivat ja kertovat julki opis-
monenlaisia opetukseen kiytettdvid versioita. Erilai- kelijoiden elamédin liittyvid tekijoitd sosiaalisten, ta-
sia ympadristod tarkkailevia hankkeita on opetuksessa  loudellisten ja ymparistoon liittyvien ndkokulmien
ollut ennenkin, mutta nykyteknologia mahdollistaa  kautta. Mikili onnistutaan luomaan tdma keskustelu
suurempien projektien toteuttamisen. Ndkyvampia jatkuvaksi ja luontevaksi osaksi vastuullisen kansa-
ovat tdimdn ajatuksen pohjalle rakennetut nettisivus- laisen eldmai siten, ettd esitetyt kommentit ja asiat
tot ja niiden tarjoamat valmiit projektipohjat. Téllai- perustuvat tutkittuun tietoon ja perusteltavissa oleviin
sia ovat muun muassa Journey North, Project Feed- analysointimenetelmiin, tistdi on mahdollista tehda
erWach, World Water Monitoring Day, Galaxy Zoo, my0s tieteellistad tutkimusta.
Foldlt, The PocketLab, iNaturalist, Science Journal by Mahdollisuus Student Science -projekteille korkea-
Google, Open Explorer, Project Noah ja SDGs in Ac- kouluissa on olemassa. Sitd tukee kansalaisten aktiivi-
tion. Nama sivustot tarjoavat koululaisille ja heiddn  suuden kasvu erityisesti sosiaalisessa mediassa, tiedon
opettajilleen mahdollisuuksia osallistua erilaisiin pro- nopea ja laaja leviiminen sekd Citizen Science -kon-
jekteihin. Aiheet liittyvit yleensd luonnon ja ihmisten  septin prosessien ja sisiltdjen vakioiminen. Mahdol-
elinympdriston tarkkailuun. Eurooppalainen versio  lisuuksia luovat myos opiskelijoiden muuttuvat tavat
ndistd on Student Citizen Science Online Challenge, oppia. Oppiminen ei tapahdu enii vain luennoilla
jonka taustavaikuttajana on European Citizen Science  vaan jatkuvasti kehittyvilld tavoilla erilaisissa oppimis-
Association®. Tarjolla olevat valmiit Citizen Science  ymparistoissa.
-konseptit ovat kuitenkin sisilloltaan triviaaleja ja so-
pivat huonosti korkeakouluopintoihin. Kokemukset ja mitd opimme?

LUT-yliopistossa on suunniteltu opiskelijoille suun-
nattua Student Science -projektia yhteistytssd J. Hyne-  Yksi konseptin kdyttoonoton haasteista on opettami-
man Centerin (JHC), Lappeenrannan seudun opiske-  sen ja oppimisen kulttuurin tapa nihdi opiskelu aina
lija-asuntosaition (LOAS) ja LUT School of Business  johonkin kurssiin liittyvana. Kurssiin liitettyna projek-

and Management:in (LBM) kanssa. Tavoitteena on

kohdistaa huomio opiskelijoihin tulevaisuuden paa- Student Science:
toksentekijoind ja kuluttajina. Ensimmaisessd vaihees- Op,'ske[ijat tutkivat ja
sa pyritdan toteuttamaan syksyn 2020 aikana opiske- kertovat jUIkl opiskelijoiden

lijoille suunnattava kysely, jossa keskitytddn opiskeli- eldméadn liit tyvid ilmisitd
sosiaalisista, taloudellisista ja
ympdristéndkokulmista

joiden eldmadn ja kuluttamiseen liittyviin valintoihin.
Lisdksi tutkitaan ideoita ja mahdollisuuksia erilaisten
osatutkimusten tekemiseen, eli mita havainnointi-
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ti olisi yksi tapa toteuttaa esimerkiksi kurssin harjoi-
tustyO ja se sitoisi samalla osallistujamaaran kurssin
suorittajiin. Vapaa verkoston laajeneminen ulospdin
ja osallistujien vapaaehtoinen aktiivisuus jdisi toteu-
tumatta. Haasteena on siis Student Science -konseptin
opinnollistaminen, eli kuinka tuottaa sen kautta opis-
kelijalle opintopisteitd ja korkeakoululle opinnoissaan
etenevid opiskelijoita.

Vaikka Student Science -konseptin pddasiat (mm.
kansalaisaktiivisuus, osaamisen ja teknologian yleinen
taso, tarjolla olevat valmiit sovellukset) vahvistuvat
jatkuvasti, niin toistaiseksi on ollut vaikea 16yt erityi-
sesti korkeakouluopiskelijoille soveltuvia tutkimuksen
kohteita. Tastd huolimatta on syytd pitia konsepti
mielessd ja tarkkailla mahdollisia tutkimuksen koh-
teita. Onnistuessaan Student Science voi tuottaa mer-
kittdvaa uutta tietoa, opiskelijoille uuden oppimista ja
voimaantumisen tunnetta sekid korkeakoululle positii-
vista julkisuutta.
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5.2.2 Tiimi & Tydnantaja -projektikurssi
0sana oman osaamisen tunnistamista ja
kehittamista

Reija Hakkinen
Jyvdskyldn yliopisto

Tausta ja toteutus

Yliopisto-opiskelijoille syntyy tutkintojen kautta ala-
kohtaista substanssiosaamista. Nykyajan moninaistu-
va tyOeldma vaatii valmistuvilta oman osaamisen ja
siihen liittyvien mahdollisuuksien tunnistamista myos
oman substanssin ulkopuolelta, ja sen tarjoamista eri-
laisissa muodoissa erilaisille tydnantajille. Aarresaari-
verkoston vuosittaisen uraseurantakyselyn tuloksista
ilmeni viisi vuotta sitten, etteivit opiskelijat kokeneet
saaneensa riittdvid tyoelamédvalmiuksia tutkintonsa
kautta, vaikka tilanne olikin parantunut aikaisemmas-
ta. Kehitettdvad olisi vuoden 2017 maisteri- ja tohto-
riseurannan mukaan edelleen esimerkiksi neuvotte-
lutaidoissa, stressinsietokyvyssd ja organisointi- seki
koordinointitaidoissa!. Vuosien 2017-2019 maisteri-
seurannan mukaan painotus on vastauksissa siirtynyt
puolestaan kykyyn oppia ja omaksua uutta seki itse-
ohjautuvuuteen/ oma-aloitteisuuteen, ongelmanrat-
kaisu- ja yhteisty6taitoihin sekd stressinsietokykyyn2.
Taidot koetaan opiskelijoiden nikokulmasta tarkeini,
mutta niiden ei koeta kehittyvan riittdvasti yliopisto-
opintojen aikana.

Opiskelijat ovat pitkddan mieltaneet tyoharjoittelun ai-
noana mahdollisena tapana kehittdaa tydelamadosaamis-
taan yliopisto-opintojen aikana3. Tyoeldmavalmiuksien
kehittymistd voidaan kuitenkin tukea my0s erilaisten
pedagogisten ratkaisujen kautta3. Projektioppiminen
on yksi keino, jossa opiskelijat saavat realistisia ko-
kemuksia substanssildhtodisen tiedon soveltamisesta
oikeiden organisaatioiden haasteisiin® ja oppivat hyo-
dyntdimdin kokemuksiaan sekd osaamistaan moni-

puolisesti. Tillainen tilannesidonnainen oppiminen
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auttaa opiskelijoita kytkemdin teoriaa todellisen ela-
man ongelmiin.® Jyviskyldn yliopiston (JYU) tyoela-
madpalvelut on tarjonnut vuodesta 2011 Tiimi & Tyon-
antaja (Team & Client) -monitieteistd tydeldmapro-
jektikurssia opiskelijoille helpottamaan teoriatiedon
integroitumista kidytintoon, mahdollistamaan verkos-
toitumista yliopiston ulkopuolisten yhteistyokump-
paneiden ja eri alojen asiantuntijoiden kanssa seki
auttamaan oman osaamisen tunnistamisessa ja tun-
nustamisessa jo opiskeluaikana. Kurssin perustoteutus
on 3 kuukauden pituinen, luentoldsnaoloihin, itsendi-
seen tyOskentelyyn ja tiimival-
mentajatapaamisiin perustuva
kokonaisuus, josta opiskelijat
saavat tyOmaddrdstddn riippuen
3-5 opintopistettd. Opintojak-
so on suunnattu kaikille Jyvis-
kylan yliopiston ja Jyvaskylan ammattikorkeakoulun
opiskelijoille ja sitd tarjotaan opiskelijoille osana Edu-
Futura -yhteistyota.

Tavoitteina kurssilla on opiskelijan oman osaamisen
tunnistamisen ja tunnustamisen seka teoriatiedon ja
kidytannon yhdistimisen lisdksi vahvan yhteiskunnal-
lisen vuorovaikutuksen kehittiminen alueen yritysten
kanssa. Lisdksi kurssilla halutaan mahdollistaa opis-
kelijoiden kautta l6ytyvdn uusimman monialaisen
tutkimustiedon luova ja monipuolinen hyédyntami-
nen yrityksissd. Asiantuntijuuden kehittyminen on tar-
keimpid asiakastoimeksiantoihin liittyvid opiskelija-
kokemuksia, mutta kuten muissakin tutkimuksissa on
todettu, se uhkaa jdadda nikymattomiin, koska se on
usein informaalia ja satunnaista®. Kurssilla jarjestetaan
opiskelijoille mahdollisuuksia peilata omaa osaamis-
taan ja asiantuntijuuttaan seka itsereflektion, toistensa,
asiakkaan palautteen ettd tiimivalmentajan palautteen
kautta. Opintojakson suotuisana lopputulemana opis-
kelijalla on lahtotilannetta paremmat valmiudet hyo-
dyntdd omaa osaamistaan monipuolisesti erilaisissa
tyotehtavissd ja hahmottaa osaamisen hyodyntdmisen

mahdollisuuksia my6s oman alan ulkopuolelta. Kiy-

Tiimi & Tyénantaja
-projektikurssissa yhdistyvait
tyoeldmdosaaminen ja
monitieteisyys
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tinnon kokemuksen kautta projektikurssilaiset oppi-
vat myOs asettamaan projekteille tavoitteita, laatimaan
projektisuunnitelmia, arvioimaan ajankdyttodan ja
tehtavien tyomaarid, sekd vuorovaikuttamaan moni-
tieteisessd tiimissd, jossa toisen osapuolen ymmar-
tdminen ei aina ole aivan yksinkertaista sekd lisdksi
esittelemdin projektin tuloksia sekd asiakkaille ettd
vertaisryhmalle.

Tyoelamapedagogiikka korkeakoulutuksessa -hank-
keessa kehitettiin Tiimi & Tyonantaja -tydelamaprojek-
tikurssin monialaisten opiskelijatiimien vuorovaiku-
tuksen tukemista ja oman osaa-
misen hyddyntdmisen vahvista-
mista opiskelijoiden suunnitel-
lessa ja toteuttaessa asiakastoi-
meksiantoja. FErityisesti kiinni-
tettiin huomiota opiskelijoiden
oman osaamisen tunnistamiseen seki sen rohkeaan ja
luovaan hyodyntamiseen, jotka ovat olennaisia oppi-
miskokemuksia monitieteisessd tydelamaprojektissa®.
Lisdksi selkeytettiin kurssin soveltuvuutta osana eri
tiedekuntien opinto-ohjelmia, edistettiin digitaalisten
verkko-opetusmenetelmien kiyttoonottoa sekd kehi-
tettiin kurssin laadullista arviointia.

Kokemukset

Projektikurssin kehittiminen kaynnistettiin tiede-
kuntakierroksella, jonka aikana keskusteltiin Tiimi
&Tyodnantaja -kurssin sisdllostd ja mietittiin kurssin
hyodyllisyyttd eri tiedekuntien opiskelijoille. Tiede-
kuntakierrosten aikana kiydyissd keskusteluissa tuli
ilmi, ettei kurssi ole tunnettu kaikkien tiedekuntien
henkiloston ja opiskelijoiden keskuudessa. Se halut-
tiinkin sisdllyttad usein myos tiedekuntien uusiin ope-
tussuunnitelmiin esimerkiksi vaihtoehtoisena jollekin
tiedekunnan omalle projektikurssille. Kurssin proses-
sia ja opiskelijoiden oppimiskokemuksia on kuvattu
tarkemmin Yrittdjyyskasvatuspdivien 2019 julkaisun
artikkelissa’.


www.edufutura.fi
www.edufutura.fi
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Vaikka opiskelijat kokevat, ettd heidan tyoelamaitai-
tonsa kehittyvit kurssin aikana®’, eivit he ole kurssia
aloittaessaan riittavin tietoisia siitd, ettd se on mahdol-
lista. TAma seikka vaatii jatkossa vield lisdd kehittamis-
td. Uraseurantakyselyiden vastauksissa aikaisempina
vuosina opiskelijat ovat tuoneet esille, ettei heille ole
ylipditaan tarjottu sellaisia kursseja, joilla he olisivat
voineet tydelamitaitojaan kehittdd. Tiaman havainnon
kautta paadyttiin hankkeessa my0s selvittimaan tietoi-
suutta kurssista JYU:n eri tiedekunnista.

Tiedekuntien kanssa aloitettiin hankekauden aika-
na myos OPS-ty0, jossa tavoitteena oli sekd sanoittaa
tydelamiosaamista auki tiedekuntien omilta substans-
sikursseilta, ettd varmistaa tiedekunnan opiskelijoille
riittdvat mahdollisuudet osallistua yleisia tydelama- ja
yrittdjyystaitoja kehittaviin monitieteisiin kursseihin ja
toteutuksiin. Vuorovaikutuksen kautta haluttiin my6s
auttaa tiedekuntien edustajia ymmartimaian entista
paremmin, minkéilaista osaamista ja mahdollisuuk-
sia tydelama- ja yrittijyystaitoja opettavien kurssien
kautta opiskelijoille syntyy. Tydelamdpedagogiikkaan
liittyvan ymmarryksen jakamiseksi jarjestettiin spin-
offina keviilld 2019 myos TyOelama- ja yrittdjyysval-
miudet OPSeissa -tapahtuma.

Tiimi & TyOnantaja -kurssin digitaalista toteutusta
lahdettiin kehittimiin yhdessd Jyviskylin avoimen
yliopiston, kauppakorkeakoulun ja IT-tiedekunnan
kanssa osana projektimoduulia. Perustoteutuksen rin-
nalle kehitetddn yhteistydssd JYU:n avoimen yliopis-
ton kanssa myos ldhes kokonaan verkkototeutukseen
perustuva versio, jossa myos tiimivalmentajatapaami-
sia vieddadn verkkoon. Kaytinnossi tita verkkototeut-
teista versiota paastiin kokeilemaan jo kesilla 2020
koronapandemiasta johtuen ja kesdkurssin opiskeli-
joilta pyydettiin kurssin péitteeksi palautetta heidan

kokemuksistaan kokonaan verkkototeutteisesta pro-
jektikurssista, mutta palautetta ei ehditty vield kirjan
ilmestymiseen mennessi saada.

Kurssin laadulliseksi arvioimiseksi testattiin kurssin
aloituskyselyd, jossa opiskelijoilta tiedusteltiin, minka-
laisia mielikuvia heilld oli siitd, mita he kurssin aikana
tulisivat oppimaan ja mitd taitoja tulisivat kurssin ai-
kana kehittimdin. Vertaamalla niita kurssin paattymi-
sen yhteydessd tehtdvdan kyselyyn saatiin aikaisempaa
parempaa kuvaa sekd opiskelijoiden odotuksista ettd
kokemubksista sekd niiden valisestd yhteydestd. Kurssin
aikana opiskelijat ovat aina paddsseet sanoittamaan op-
pimaansa viimeistaan kurssin lopussa pakolliseen itse-
reflektiiviseen kurssipalautteeseen vastatessaan. Opiske-
lijapalautetta tarkasteltaessa huomattiin, ettd opiskelijat
kokevat Tiimi & TyOnantaja -kurssin aikana kehittavan-
sd tydeldmataitoihin liittyvdd osaamistaan monipuo-
lisesti!. Samansuuntaisia tuloksia kurssin osallistujien
kokemuksista on saatu muissakin tutkimuksissa®.

Mitd opimme?

Kehittdmistarpeet laajenivat hankkeen edetessd

Kurssia on toteutettu samansisiltdisend jo vuodesta
2011, mutta monipuoliset projektit ja monitieteiset tii-
mit haastavat sen jatkuvaan kehittimiseen palautteen
ja kokemusten myota. Vaikka projektit mahdollistavat
opiskelijoiden osaamisen monipuolisen hyodyntimi-
sen, eivit he aina itse osaa tunnistaa mahdollisuuksi-
aan tai rohkene ehdottaa muutoksia alustaviin pro-
jektitoimeksiantoihin, vaikka saavat siihen ohjausta
kurssin alussa. Kurssipalautteen mukaan opiskelijat
kuitenkin kokevat saavansa kurssilla muun muassa
rohkeutta ilmaista itseddn ja tuoda ajatuksiaan julki

Tiedekuntakierrosten avulla onnistuttiin lisiamaan

Kurssin kasvokkaisesta markkinoinnista on opiskelijarajapinnassa
tyoskentelevdille henkilostolle ylldttdvdn paljon hyotyd
kurssin tunnettuuden ndkékulmasta
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henkiloston tietoisuutta ja ymmarrystd tydelama- ja
yrittdjyyskurssin merkityksestd opiskelijoille. Tata
kautta pystyttiin myos yhteistyossd tiedekuntien kans-
sa pohtimaan kurssin merkitystd osana JYU:n muuta
projektikurssitarjontaa, sekd l0ytamaan oikeita mark-
kinointikanavia sekd tapoja viestid kurssista eri tiede-
kuntien opiskelijoille.

Tarkeidta vaikuttaisi olevan se, ettd opiskelijoita kurs-
seille ohjaavalla henkilokunnalla olisi riittavasti tie-
toa myos yleisid tydeldmataitoja sisaltavista kursseista,
jotta he osaisivat ohjata opiskelijoita tarpeen mukaan
oikeille kursseille. Keskusteluissa tiedekuntien edus-
tajien kanssa tuli usein ilmi, ettd Tiimi & Tyonantaja
-kurssin keskittyminen sekd tiimin jidsenten viliseen
vuorovaikutukseen ettd yksittdisten tiiminjidsenten
osaamisen tunnistamiseen ja kehittimiseen projek-
teissa ovat sellaisia osa-alueita, joita ei valttamatta
pystytd huomioimaan tiedekuntien omissa projekti-
toteutuksissa.

Kurssin kehittdimisen edetessd huomioitiin myds,
ettd yritysten ja organisaatioiden kehittimistarpeet
sijoittuvat vililld muihinkin ajankohtiin kuin vain
kevididseen ja kesddn. Tiimi & TyOnantaja -kurssin to-
teutusta kokeiltiinkin myo6s jatkuvana toteutuksena
yhtend syksynd. Kokeilun myo6td todettiin, ettd hal-
linnollisesti kurssi on niin suuritdinen, ettei kurssi-
toteutus ainakaan perinteiselld mallilla ole mahdol-
linen. Jatkuvat toteutukset saattavat olla mahdollisia
tulevaisuudessa esimerkiksi verkkototeutuksen tai
hankkeisiin liittyvien laajempien projektitoteutusten
yhteydessd, kunhan konsepti saa riittdvasti jalansijaa
tiedekunnissa. Kesilla 2020 kurssilla kokeiltiin my6s
opiskelijaldhtoisen idean kehittimisen tukemista ja
kokeilua tullaan kehittamaan edelleen JYU:ssa meneil-
lddn olevassa FORTHEM-hankkeessa. Hankkeen yhtena

osa-alueena ovat opiskelijaldhtoiset vapaaehtoistyon
projektit, joiden prosessi muistuttaa tassakin julkai-
sussa kuvattua Student Science -mallia (ks. luku 5.2.1).

OPS-tyon aikana tuli lisdksi esille, ettd paitsi opiske-
lijat, my0s tiedekunnat tarvitsivat tietoa seka tyoelama-
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ja yrittdjyystaitojen kasitteisiin liittyvistd asioista ettd
menetelmistd ja keinoista, joilla niitd voidaan kehit-
tdd. Tulemme jatkamaan Tiimi & Tydnantaja -kurssin
integroimista osaksi tiedekuntien opetussuunnitel-
mia, joissa tydeldmdosaamisen rooli on aikaisempaa
vahvempi. Tassa kurssissa yhdistyvit kaksi Jyviskylan
yliopiston OPS-linjausten alakohtaa: tydelamadosaami-
nen ja monitieteisyys. Kurssi on yksi merkittava avaus
opiskelijoiden ty0elamédosaamisen kehittimisessd, ja
sen mahdollisuuksien selvittimisti ja toteutusten mo-
ninaisuuden kehittamista jatketaan.
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verkosto.

2 Suorsa, 0., & Sainio, J. (2020). Osaamisesta yliopistojen maisteriseurantakyselyiden
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5.2.3 Hyvinvointi-teemaiset
TKI-hankkeet osana koulutusta
LAB-ammattikorkeakoulussa

llkka Vaananen & Kati Peltonen
LAB-ammattikorkeakoulu

Tausta ja toteutus

Tarkastelemme tassd artikkelissa kolmea LAB-ammat-
tikorkeakoulussa tyOdelamiayhteistydssda toteutettua
TKI-hanketta (BUKK, TTV ja Naapurit) korkeakoulu-
toimijoiden (opiskelija, opettaja ja TKI-toimija) seka
koulutus- ja TKI- toiminnan integroinnin nikokul-
mista (taulukot 5.2 ja 5.3). Opiskelijalle TKI-hanke
on oppimisymparistd, missa opettajalla tulee olla am-
mattikorkeakouluista annetun asetuksen' mukaisesti
valmiudet ohjata erilaisten opiskelijoiden oppimista
ja kehittdd opetusalaansa ottaen huomioon tydeldman

ja ammattien kehittymiseen liittyvat vaatimukset. TKI-
asiantuntijan toimiessa projektipdillikkona on han
vastuussa hankkeen tavoitteiden saavuttamisesta ja toi-
menpiteiden koordinoinnista.

BUKK-hankkeessa kehitettiin joukkuemailapeleihin
soveltuvan taitoharjoittelualustan anturointi- ja datan-
kerdysteknologioita. Hanke integroitui useille koulu-
tusaloille, mutta hankkeen integrointi ammattiopin-
toihin jdi vaatimattomaksi: vain yksi opiskelija teki
opinndytetyOnsa varsinaisessa hankkeessa. Yhteisty®
yrityksen kanssa jatkui kuitenkin myds ulkoisen rahoi-
tuksen hankkeen jilkeen muotoilun ja liiketalouden
aloilla toteutettuina opinnéytetdina.

TTV-hankkeen tavoitteena oli kehittad toimintamal-
li, jonka avulla organisaatiot voivat parantaa yrityk-
sen tuottavuutta tukemalla tyontekijoiden terveytt,
fyysistd toimintakykyd ja itsensd johtamisen taitoja
sekd tukemalla organisaatiossa toteutettavaa tyokyvyn
johtamista. Hankkeessa oli mukana useilta vuosikurs-

Taulukko 5.2 Koulutukseen integroitujen TKI-hankkeiden tunnuspiirteité

Hanke Joukkuemailapelien
taitoharjoittelualustan anturi-
ja datan- kerdysteknologian

kehittaminen (BUKK)

né‘./../‘

Tyokyky ja tuottavuus-
valmennus (TTV)

Naapurit - osallisuuden
jayhteisollisyyden
mahdollistajat (Naapurit)

Tarkoitus ja kesto

Rahoitus

Toiminta-alue

Painopiste

Toimijayhteisd

Tavoite

Kilpailukyvyn vahvistaminen,
1v

Alueelliset innovaatiot ja
kokeilut (AIKO) -rahoitus

Alueellinen

Tulevaisuuden teknologiat ja
elinkeinolahtodiset ekosysteemit

Monialainen

Tuotekehitys

Tyollisyyden ja osaamisen
edistaminen, 2 v 3 kk

ESR Hameen elinkeino-, likkenne-
ja ymparistokeskus

Alueellinen

Tyollisyys ja tydvoiman
liikkkuvuus

Moniammatillinen

Tuottavuuden ja
tyohyvinvoinnin parantaminen

Sosiaalisen osallisuuden
edistaminen, 2 v 4 kk

ESR - Sosiaali- ja
terveysministerio

Kansallinen

Sosiaalinen osallisuus ja
koyhyyden torjunta

Moniammatillinen

Tydeldman ulkopuolella
olevien ty6- ja toimintakyvyn
parantaminen
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Taulukko 5.3 Koulutukseen integroitujen tyéeldmdyhteistybhankkeiden tunnuslukuja

Hanke
./ -
v/~
Opintojaksot (n) 1 8 6
Opiskelijat (n) 1 81 97
Suoritetut opintopisteet (n) 5 318 220
Opinndytety6t (n) 1 0 2
Opiskelijaharjoittelijat (n) 0 2 0
AMK henkildstd yht. (n) 4 10 5
- opetus 2 7 2
 TKI 2 2 3
» muu henkil6std 0 1 0
Koulutusala (n) 4 2 1
Yritys (n) 1 6 5
Henkil6sto (n) 1 193 9
Muut kehittajaorganisaatiot (n) 0 2 2

seilta fysioterapian opiskelijoita, jotka tekivit lihes
400 kuntotestid ja 20 tyOpistekartoitusta. Lisdksi ter-
veysalan ja liiketalouden YAMK-opiskelijat toteuttivat
yhden yrityksen ty6ilmapiirikartoituksen.
Naapurit-hankkeen tarkoituksena oli vahvistaa
kehitysvammaisten aikuisten sosiaalista osallisuutta
ja hyvinvointia sekd parantaa heidin sosiaalisia toi-
mintaedellytyksidan etsimilld yksilollisid, henkilon
vahvuuksiin nojautuvia ratkaisuja itsendisen asumi-
sen mahdollistamiseksi, syrjaytymisen torjumiseksi ja
osallisuuden edistamiseksi. Asukkaille, heiddn lahei-
silleen sekd asumispalveluiden tuottajille jarjestettiin
tyOpajoja, joiden toteuttamisessa opiskelijat olivat
mukana. Lisdksi hankkeessa pidettiin opiskelijoille
koulutusta esteettoman viestinndn keinoista ja kaytta-

misestd kommunikoinnin tukena. My06s Learning cafe
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-menetelmdin tutustuttiin opintojaksolla, ja jokainen
opiskelijapari ohjasi yhden kahvilapoydan keskus-
telua puheenjohtajina ja kirjureina. Taulukkoon 5.3
on koottu ndiden koulutukseen integroitujen tyoela-
mayhteistydhankkeiden tunnuslukuja.

Kokemukset

Opiskelijapalaute kaikkien hankkeiden integroinnista
opintoihin oli positiivista. Hyvind asioina pidettiin
oikeita tehtdvid, kdytinnonliheistd opetusta seki teo-
rian kytkemistd kdytintoon. Opintojaksojen asiasi-
sallot koettiin keskeisiksi tulevan ammatin kannalta.
Opiskelijat arvioivat oppineensa hankkeiden aikana
paljon uutta. Hankkeiden myo6téd opiskelun sisaltamat
aidot asiakaskohtaamiset ja -tilanteet tuottivat opiske-
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lijoiden mielestd heille sosiaali- ja terveysalan asian-
tuntijaty0ssd tarvittavaa olennaista osaamista. Kaiken
kaikkiaan opiskelijat arvostivat yleisesti mahdollisuut-
ta pddstd toimimaan oikeasti erilaisissa yrityksissa ja
tydelamayhteisoissa.

TKI-hankkeiden integrointi opetukseen ja pain
vastoin edellyttdd kaikilta toimijoilta sekd uusia pe-
dagogisia ettd TKI-toimintaan liittyvid toteutustapo-
ja; vaaditaan esimerkiksi joustavuutta ja divergenttid
ajattelukykya seki erilaisuuden kohtaamistaitoja. Esi-
merkiksi TTV- ja Naapurit-hankkeiden asiakastilanteis-
sa opiskelijoille oli tarjolla mahdollisuuksia niiden
taitojen harjoitteluun kiytinnossd. Hankkeisiin yh-
distetyissd opintokokonaisuuksissa painottuivat niin
teoriatiedon ja kdytinnollisen kuin kokemuksellisen
tiedon yhdistiminen. Keskeistd oli aidoissa, todellisis-
sa tilanteissa tyoskentely. Merkitta-

vdnd oppimisen tukimuotona oli

“Sopivassa suhteessa

jaavansa valilli oman onnensa nojaan tehtavien kans-
sa. My0s eri opettajien vilille toivottiin selkedi tehta-
vdnjakoa. Kokonaisuutta toivottiin yhtendisemmaksi
ja sujuvammaksi. Lisdksi oppimisalustaa pidettiin se-
kavana ja kaytettavyydeltian huonona.

Aitoja oppimistehtdvid odotettiin innolla ja opis-
kelijat olivat aidosti kiinnostuneita asiakkaiden ko-
kemuksista ja mielipiteistd sekd toiminnan kehitti-
misestd heiddn tarpeidensa ja toiveidensa mukaisesti.
Oppimistehtaviin kaivattiin kuitenkin kattavampaa
alustusta teoriasta opettajien johdolla. Aiheiden ka-
sitteleminen jdi melko pintapuoliseksi oppitunneilla.
Osa opiskelijoista my6s koki, ettd asiakastehtaviin jou-
duttiin melko vihilla pohjatiedoilla ja ne tuottivat pal-
jon pdianvaivaa. Opiskelijat korostivat ennakkovalmis-
tautumisen tarkeyttd. Osallistavan tyoskentelytavan

koettiin vaativan toimiakseen pe-

rehtyneisyyttd, kohderyhmian tun-

reflektointi, jota hyodyntamalld kc'iytc'inndnlc'iheistc'i temusta sekd sen huomioon otta-
tdhdittiin myos itsesddtelytiedon opetusta sekd teoriaa.” mista. Asiakkaiden ammatillinen
kehittamiseen. Opiskelijat sanoi- - Opiskelija kohtaaminen ja heiddn kanssaan

vat huomanneensa, ettd teoria an-
taa perustan ja oma ajattelu seka tieto rikastuvat kay-
tdinnon kokemuksiin peilaten. Niin syntyi ja oli mah-
dollista omaksua uutta ammatillista, integratiivisen
pedagogiikan mukaista kognitiivisen, emotionaalisen
ja sosiaalisen tason osaamista. Reflektoinnin lisiksi
muina pedagogisina vilineind hankkeisiin integroi-
dussa oppimisessa olivat keskustelut, kirjoittaminen
ja yhteistyO seki tirkedna tekijand myos opettajien ja
projektihenkiloston tuki, ohjaus ja palaute.
Hankkeisiin osallistuneet opiskelijat esittivdt run-
saasti kehitettdvdd niin teoriatunteihin kuin asiakas-
kohtaamisiin. Kaikki eivit kokeneet integroitua op-
pimista itselleen sopivana. Osa opiskelijoista koki
opintojaksojen aloituksen kaaosmaiseksi runsaan teh-
tdvamdaran ja vahdisen ohjeistuksen vuoksi tai opin-
tojaksoa pidettiin sekavana ja rikkonaisena. Tunteihin
toivottiin tarkempaa suunnitelmaa ja ylipaatdan lahi-

opetustunteja toivottiin enemman. Opiskelijat kokivat
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tyoskentely oli monelle aivan uut-
ta ja opiskelijat jannittivat ensimmadistd kohtaamista.
Osalle mahdolliset muutokset aiheuttivat sopeutumis-
ongelmia ja yritysten johdon viahdinen osallistuminen
hankkeiden toteutuksiin mietitytti organisaatioiden
kokonaiskehittimisen ja johtamisen nidkokulmasta.
Opiskelijat ehdottivat omaan perehdyttimiseen ja
valmistautumiseen liittyvid asioita, esimerkiksi tilan-
teiden harjoittelua tai toiminnan simulointia ennen
varsinaista toteutusta. Opiskelijat olisivat kaivanneet
enemmain tietoa kohderyhmistd sekd integroitavien
hankkeiden ymmartamistd kokonaisuudessaan. Yhte-
nd teemana opiskelijat korostivat kokemusasiantun-
tijuutta ja sen hyodyntimistd kehittimistyossd vield
enemmain. Kokonaisuutena opiskelijat kuitenkin ko-
kivat vuorovaikutuksen helppona ja mutkattomana.
Opiskelijat arvioivat myo6s palautteen saamisen
merkitystd. Osa olisi kaivannut enemmain palautetta.

Opiskelijat kokivat, ettd palautteen saaminen kesti lii-
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an kauan ja vihensi motivaatiota. My0s tukea ja apua
kaivattiin enemman. Itsendisen opiskelun yhteydessa
mietitytti oma ammatilliseksi asiantuntijaksi kasvu.
Ohjaukseen ja suunnitteluun toivottiin kiinnitettavan
jatkossa enemman huomiota.

Mitd opimme?

Koulutukseen integroiduissa hankkeissa mahdollistui
niin yksilo-, ryhmai-, organisaatio- kuin verkostotason
oppiminen integratiivisen pedagogiikan mukaisissa
uuden tiedon luomisen ja taitojen harjaannuttamisen
oppimisympdristdissd TKI-toimintaa opinnollistamal-
la ja korkeakouluopintoja hankkeistamalla. Integroin-
nilla edistettiin yhteisollisen luovuuden kehittymista?
ja tuotettiin monialaisiin “oppimisen ekosysteemei-
hin” osallistuville lisdarvoa useilla arvonluonnin eri
tasoilla®. TKI-toiminnan ja
opetuksen integraatio mah-
dollisti my6s opiskelijoiden
toimijuuden tiimeissd, jotka
yksittdisten hanketoteutusten sijaan rakensivat teema-
lahtoisid yhteis6jd ja edistivdt siten korkeakoulutuk-
sen yhteiskunnallista vaikuttavuutta innovatiivisten
tietoyhteisojen? kaltaisissa dynaamisissa ja osaamista
syventdvissd sekd uusia innovaatioita tuottavissa pro-
sesseissa. Tamankaltaisessa TKI-toiminnan ja oppimi-
sen integroinnissa oli tunnistettavissa huippuluoville
tiimeille ominaisia tunnuspiirteita? kuten leikkisda
toimintakulttuuria, kaatumista eteenpdin epdonnistu-
misista, jasenten toimimista kokonaisuuden kannalta
optimaalisilla paikoilla, ja dialogisuutta sekd ymparis-
ton kanssa ettd omassa vuorovaikutuksessa.
Opintojaksojen integrointi TKI-hankkeisiin voi ke-
hittdd yleisesti korkeakoulujen koulutuksen sisiltoja
ja opetusmenetelmia monella tavalla®. Hankkeet ovat
tuloksellinen vayld korkeakoulupedagogiikan uudis-
tamiseen. Hankkeissa toteutettavat kokonaisuudet
ovat parhaimmillaan monialaisia ja vastaavat siten

erinomaisesti tydeliman ja yhteiskunnan laaja-alaisiin

"Kylld kannatti Ihted mukaan!”
- Toimitusjohtaja

osaamistarpeisiin. Laadukas ja tydelamildheinen kou-
lutus tarjoaa opiskelijoille mahdollisuuden harjaan-
nuttaa monipuolista osaamista ja edistdd siten heidan
tyollistymismahdollisuuksiaan.

Hankkeet vakiinnuttavat yhteistyoverkostoja ja voi-
vat saada aikaan my0s uutta yhteistyota erilaisten yri-
tysten ja jarjestojen kanssa. TKI-hankeldhtoinen oppi-
minen voi olla monitieteellinen ymparisto, joka edis-
tdd tdimadn pdivan ja tulevaisuuden tyoeldmassa tarvit-
tavien tietojen ja taitojen harjoittelua. Kaikki opiske-
lijan ja asiakkaan kohtaamiset eivit kuitenkaan takaa
oppimista. Opettajan pedagoginen nikemyksellisyys
on tarkedd tilanteiden muokkaamiseksi oppimista
palvelevaksi. Ennen TKI-hankkeiden integrointia op-
pimiseen (opinnollistamista) tulee projektin sisiltoa
arvioida suhteessa opetussuunnitelmaan kirjattuihin
osaamistavoitteisiin. Oppimistehtdvit tulee muuntaa
opiskelun nikokulmasta mi-
tattaviksi tuotoksiksi (opin-
topisteiksi). Lisdksi integroin-
nissa tulee miettid erilaisia
pedagogisia valintoja ja opetuksen muotoja, jotka on
suhteutettu sekd oppimisen tavoitteisiin ettd oppimis-
ympadriston (projektin) toimintakulttuuriin. Vaikka
hankkeiden opinnollistaminen on opettajan vastuulla,
on siind myo6s projektihenkiloston mukanaolo tir-
kedd madrittelemddn ja rajaamaan oppimistehtaviksi
soveltuvia tehtdvid seka projektin toimintaympariston
tuntijana. Ndin yhdessd suunniteltuna integrointi tu-
kee opiskelijan oppimistavoitteiden lisiksi osaltaan
my06s projektin tavoitteita. Opiskelijan oppimisen na-
kokulmasta on my0s tiarkedd vahvistaa opiskelijoiden
osallisuutta kehittdimishankkeiden toteutusten suun-
nittelussa, huolehtia riittivastd ohjauksesta toteutus-
ten aikana sekd antaa riittavasti aikaa oppimiskoke-
musten itsendiseen ja jaettuun reflektointiin, jolloin
my6s hdmmennyksen kokemukset johtavat oppimi-
sen oivalluksiin.
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LAHTEITA 5.2.4 Yhteiskehittamisen ja oppimisen

1 Valtioneuvoston asetus ammattikorkeakouluista 1129/2014. 2014. 68. https://www. muotoilun yhteispeli - HAMK cSchool
finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141129#Pidp447216480 : :
2 Bennis, W., & Biedermann, PW. (1997). Organizing Genius: The Secrets of Creative Col- of Business DeSIg n
laboration. Addison-Wesley.
Wenger, E., Trayner, B., & De Laat, M. (2011). Promoting and assessing value creation in Vesa Tuomela & Irma Kunnari
communities and networks: a conceptual framework. Ruud De Moor Centrum. Hameen ammattikorkeakoulu
4 Hakkarainen, K., Palonen, T., Paavola, S., & Lehtinen, E. (2004). The dynamic nature
of innovative knowledge communities. Teoksessa Communities of networked expertise
Professional and Educational Perspectives (s. 135—147). Elsevier.
5 Vééndnen, I., & Peltonen, K. (2020). Siiloista saumattomaan opetuksen ja TKI-toiminnan Tausta ja toteutus
integrointiin ammattikorkeakouluissa. Ammattikasvatuksen aikakauskirja, 22(2), 52—69.
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Aito oppijakeskeisyys ja kumppanuus yritysten kanssa
luovat innostavan, oppimista tukevan ympariston. Ta-
ma muuttaa ratkaisevasti oppimisen muotoilua seki
ohjaajien ja opiskelijoiden roolia. Osaamisperustai-
nen korkeakoulutus on parhaimmillaan myos tarve-
lahtoistd!. Himeen ammattikorkeakoulun (HAMK)
koulutuksen kehittimisessd on nostettu oppijoiden
tarpeet keskioon uudistamalla myos koulutuksen ra-
kenteita. Koulutus rakentuu osaamisperustaisista ja
ilmiopohjaisista moduuleista, joiden toteutukseen py-
ritddn kytkemaan aitoa tyGelamayhteistyota heti opin-
tojen alusta ldhtien. Yrityksilld ja muilla organisaati-
oilla on liiketoiminnan kehittimisen tarpeita, joihin
vastaamalla oppijat pddsevit kehittimaan relevanttia
osaamista jatkuvasti muuttuvaan tyGelamaan.

Tdssd artikkelissa keskitymme HAMK:n liiketalou-
den koulutusvastuun cSchool of Business Design -toi-
mintamallin kuvaamiseen, jonka keskiossa on yhteis-
kehittimisen pedagogiikka?. Toimintamalli palvelee
sekd yrityksid ettd opiskelijoita luomalla uusia op-
pimiskokemuksia ja vahvaa oppimisen omistajuutta.
Kaikki osallistujat ovat aktiivisia oppijoita riippumatta
siitd, ovatko opiskelijoita, yrityksen edustajia, ohjaajia,
asiantuntijoita tai kyseisen liiketoiminnan kayttijia ja
asiakkaita. Kuvaamme, miten kidytinndssa muotoil-
laan oppijoiden omistama prosessi, jossa kukin oppija

voi ylittda itsensd, hyotyad ja innostua.
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HAMK cSchool of Business Design opinnot

HAMKin cSchool of Business Design tarjoaa mah-
dollisuuden oppia keskeisid tyoelimavalmiuksia no-
peasti muuttuvaan tydelamiin. Yhteiskehittimisen
idean mukaan kiytannollisia liilketoiminnan haasteita
ratkaistaan yhteistyossd haasteen toimeksiantajan, toi-
meksiannon kohderyhmien, opiskelijoiden, ohjaajien
ja asiantuntijoiden kesken (kuvio 5.1).

HAMK cSchool of Business Design osaamistavoittei-

na on, ettd opiskelija osaa:

Etsid, valita ja paattaa kiinnostavia niakokulmia ja
kohteita markkinoinnin, viestinnin, asiakassuhtei-
den ja -kokemuksen, palvelutuotteiden ja uusien
liiketoimintamallien tutkimiseen, kehittimiseen,
toteuttamiseen, kokeilemiseen ja arvioitiin.

Keratd, luoda ja kdyttaa riittavaa ja asiaankuuluvaa
tietoa markkinoinnin, viestinnan, asiakassuhteiden
ja -kokemuksen, palvelutuotteiden ja uusien liike-
toimintamallien tutkimiseen, kehittimiseen, toteut-
tamiseen, kokeilemiseen ja arvioitiin.

Suunnitella, tehda ja kokeilla muun muassa palve-
lumuotoilun periaatteita hyodyntien kokemuksia,
elamyksid, tuote- ja palveluratkaisuja, markkinointi-,

eSchoeol

OF BUSINESS DESIGH

Kuvio 5.1 Yhteiskehittdmisen pedagogiikan kulmakivet?
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viestintd- ja asiakassuhderatkaisuja liiketoiminnalli-
sesta nakokulmasta kannattavasti.

Ohjata ja arvioida omaa oppimisen matkaa erilaisten
tekemisten, tuotosten, oppimistehtdvien, kohtaa-
misten, kokeilujen ja syntyneen tiedon avulla sekd
tehdd nidkyviksi osaaminen, ammatti-identiteetti,
henkilokohtainen brindi ja rooli ammatillisissa ja

opiskeluun liittyvissa verkostoissa.

cSchool liiketoiminta-, palvelu- ja tapahtumamuotoi-
lun koulutusmoduulit ovat laajuudeltaan 15 opin-
topistettd. Oppiminen tapahtuu piiosin tyostimalla
yritykseltd saatua liiketoiminnan kehittdimisen haas-
tetta, mikid edellyttdd haasteen maarittelyd, ratkaisun
ideointia, ratkaisun kokeilua, viimeistelyi ja jakamista.
Osa haasteista annetaan opiskelijoille ja osa heidan
pitda itse etsid ja 10ytdd. Opintoihin sisiltyy myos
viiden opintopisteen teoriaopinnot, jotka toteutetaan
Moodle-oppimisalustalla. Niiden tehtivd on johdat-
taa opiskelija kisitteisiin, teorioihin, tyokaluihin sekd
ennen kaikkea yhteisolliseen kddnteiseen oppimiseen’.

Opinnot noudattelevat erilaisia liiketoiminnan, pal-
veluiden ja tapahtumien muotoilun prosesseja ja niissa
kéaytettavia tyokaluja. Opinnoissa sovelletaan muun
muassa tuplasilmukka-, tuplatimantti- ja muotoiluajat-

telun prosesseja ja opinnoissa teorian ja kdytainnon te-
keminen ja oppiminen etenevit useimmiten yhti aikaa.

Tiimityoskentely on keskiossd; sekd opiskelijat et-
td ohjaajat toimivat tiimeind. Opiskelijatiimeilld on
toimintavapaus niin haasteen mairittelyn, suunnitte-
lun, kehittimisen kuin toteutuksen ja kokeilun osal-
ta. Opettajista muodostuva 3-5 hengen ohjaajatiimi
kasikirjoittaa toteutuksen, ohjaa ja arvioi tiimeja vii-
koittain kasvotusten ja verkkoymparistossa. Ohjausti-
lanteet ovat aitoja: niissd annetaan tietoa, ratkaistaan
yhdessd haasteita ja autetaan tiimid ja tiimin jasenia
selviimdin projektista ja yhteistyostd. Kaikkea ei voi
suunnitella etukdteen, joten ohjaajien tulee olla ta-
voitettavissa ja valmiita ketterdsti toimimaan esille

nousseiden tarpeiden mukaan.


https://designabetterbusiness.com/
https://www.designcouncil.org.uk/news-opinion/what-framework-innovation-design-councils-evolved-double-diamond
https://www.interaction-design.org/literature/article/what-is-design-thinking-and-why-is-it-so-popular
https://www.interaction-design.org/literature/article/what-is-design-thinking-and-why-is-it-so-popular
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Yhteiskehittdmisen muotoiltu oppimisprosessi

Liiketoiminnan haasteet ovat usein epamadardisia, ei-
ki oikeaa ratkaisua voi tietid ennalta. Tastd seuraa,
ettd myoskddn oppimisprosessia ei voida suunnitella
perinteisesti etukidteen vaan prosessia ohjaa yhteiske-
hittdiminen (co-creation)?. cSchool of Business Design
opintojen yhteiskehittimisen prosessissa nojataan
muotoiluajattelun kulmakiviin: empatiaan, prototyyp-
peihin ja kokeiluihin®.

Empatia on kykya elaytya toisen ihmisen asemaan,
mikd on keskeinen taito liiketoiminnan muotoilussa,
suunnittelussa ja kehittimisessd. Liiketoiminnot pe-
rustuvat asiakkaiden, kdyttijien ja muiden sidosryh-
mien palvelemiseen. Niiden kehittdmisessd on tiarkeda
siis ensiksi ymmartdd kiyttdjaa ja asiakasta. Empatian
merkityksen ja sitd tukevien prosessien ja menetel-
mien oppiminen niin teoriassa kuin kidytinnossid on
keskeinen osa cSchool of Business Design opintoja.

Prototyyppi on konkreettinen ratkaisukonsepti, jolla
vastataan liiketoimintahaasteeseen. cSchool of Busi-

ness Design opinnoissa oppijat tuottavat ratkaisuide-

D miké minva
2 kiinnostaa?
7 mité halvan oppia?
miten opin?

\!
Asetu kyttiijdin
asemaan

~ havainnoi Nltitirinele

r haastattele

~ mittaa

~ mitd asiakas nikee,

5 kuulee, tuntee, sanoo,
tekee, tavoittelee ,
kokee.

7 perehtymisen jikeen kirjoita
liiketoimintahaaste kysymyksen muotoon:

2 miten...?

o}

HAMK DESIGN FACTORY
OO oo

Kuvio 5.2 Muotoiluajattelun prosessi cSchool opinnoissa
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oita, arvioivat niitd vaikuttavuuden, toteutettavuuden
ja sopivuuden nidkokulmasta ja konseptoivat valitut
ideat niin kayttdjan kuin liiketoiminnan niakokulmista
hyodyllisiksi ratkaisuiksi. Prototyypit saatetaan, tavalla
tai toisella, kdyttdjien, asiakkaiden ja sidosryhmien
kokeiltavaksi.

Kokeilut auttavat muotoilemaan ratkaisukonseptia
edelleen. Kiyttdjien ensikokemukset ratkaisun toimi-
vuudesta, kdytettavyydestd, hyodyistd, vaikutuksista,
ominaisuuksista, suorituskyvystd sekd kiayton oppimi-
sesta ovat arvokasta tietoa minimitarpeet tyydyttdvan
ratkaisun viimeistelemiseksi. Opiskelijatiimit havain-
noivat, mittaavat ja haastattelevat kokeilijoita ja sen
perusteella pyrkivit muuttamaan, vaihtamaan suuntaa
ja huomioimaan yllatyksellisetkin 16ydékset muotoi-
lussa ja suunnittelussa.

Opinnot etenevit vaiheistettujen prosessien mukaan
liiketoimintahaasteen, oppijatiimin ja toimeksianta-
jan vuorovaikutuksen huomioiden. Muotoiluajattelun
prosessia sovelletaan erityisesti tuotteiden kehittamis-
haasteissa. Kuvio 5.2 muotoiluajattelun prosessista ha-
vainnollistaa kiytinnon etenemista.

2 mitd opit?

2 mitd osaat?

2 miten hydynnéin
3 osaamista?

o mikd olisi sopiva prototyyppi, josta kéyttdjdt
o saavat riittdvésti kokemusta jo opimme heidén
o palautteestaan.

~ miti [oydéksid kokeilusta saatiin?
mitd ylldtyksid havaittiin?

3 mitd saatu tieto merkitsee?

2 mtii kerdtylle tiedolle tehddin?
kerdityn tiedon perusteella
viimeistellddn minimitarpeet

tyydyttivd ratkaisu

3 kokeiluasetelma: miten,
mitd, missd, kuka, milloin

r prototyyppid pidsee

kokeilemaan , miten

2 havainnoidaan, mitataan ja
~ haastatellaan
dyttokokemusta.

Nopea, helppo ja halpa
koll:eilu. prot "
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Opiskelijan oppimista ja opiskelijatiimin toimintaa
tuetaan kysymyksill4, joihin heitd ohjataan hakemaan
vastauksia yksittdisissd oppimistehtavissd vaiheittain
prosessin kuluessa:

e Miki on itsedni kiinnostava merkityksellinen ilmio,
jota haluan ymmartaa ja haluan vaikuttaa? Miten
opin?

e Mitd tiedimme nyt, kenet tunnemme, mitd emme
tiedd ja mitd meiddn tulisi tietid? Mitd kayttdja
ndkee, kuulee, ajattelee, puhuu, tekee ja kayttaytyy
tilanteessa, joka halutaan ymmartaa. Mitd han ta-
voittelee ja mika vaikeuttaa kokemusta?

¢ Miten me ratkaisisimme timan haasteen?

e Miten kidyttdjan perustarve ratkaistaisiin? Miten
kayttdjan kokema tuska poistettaisiin? Miten kaytta-
jan tavoittelemat hyodyt toteutettaisiin?

e Miki olisi sopiva prototyyppi, jolla saisi kerittyd
riittdvasti relevanttia tietoa ja palautetta kdyttdjien
kokemuksista, kayttotilanteessa, ratkaisun kaytettd-
vyydestd, toimivuudesta, kiinnostavuudesta?

e Mita keraamamme tieto merkitsee, miten se huomi-
oidaan ratkaisun kehittimisessd, miten se muuttaa
ratkaisua?

e Mitd opin, mitd osaan nyt paremmin kuin ennen
cSchool opintoja ja miten hydodynnin osaamiseni
nyt ja tulevaisuudessa?

Prosessissa korostuu opiskelijoiden aktiivinen tekemi-
nen, jolla parhaiten vastataan opinnoille asetettuihin
osaamistavoitteisiin.

Kokemukset

HAMK:n cSchool of Business Design ohjaajat kehitti-
vat kdytinnon toimintaa jatkuvasti ja ketterasti. Kehit-
tdmistd ohjaa “oppija ensin” periaate, jonka mukaan
myOs ohjaajat ovat prosessissa oppijoina. TAma edel-
lyttdd ohjaajien tiivistd keskindistd vuorovaikutusta

ja jatkuvaa keskustelua niin opiskelijoiden kuin yri-
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“Opiskelija oppii, yritys oppii
ja ohjaaja luo itsecdidn
uudelleen joka kerta”

tysten kanssa. Ohjaajat arvostavat oppimistoiminnan
elavyyttd ja vaihtelevuutta.

Ohjaajat ovat my0s tunnistaneet, kuinka tarkeda on
esimiehen tuki innovatiiviselle ja perinteita rikkovalle
oppimistoiminnalle. Luottamuksen ilmapiiri mah-
dollistaa luovan tiimitydskentelyn sekd kokeilevan ja
ketterdn toiminnan. Ohjaajat luottavat opiskelijoihin
ja ovat tyytyvaisia siitd, ettd myos heidan esimiehensd
antaa tilaa ja luottaa.

Varsinkin pienille ja keskisuurille yrityksille projek-
teista on paljon kdytinnon hyotya. PK- yritykset ar-
vostavat erityisesti nuorten opiskelijoiden tuoreita na-
kemyksid ja ratkaisujen kokeiluja kdytinnossa. Opis-
kelijat auttavat yrityksid konkreettisesti tutkimalla eri
kayttdjaryhmien ndkokulmia, hakemalla uutta teoreet-
tista tietoa sekd luomalla uusia konseptiehdotuksia,
mihin ei kiireisessd yritysten arjessa ei ole aina aikaa ja
resursseja. Parhaimmillaan yritys voi saada 20 erilaista
konseptiehdotusta liiketoiminnan kehittdimiseen.

Yritykset ndkeviat myos selkedsti toimintatavan hyo-
dyt opiskelijoille:

"cSchool projektit toteutettiin parin viikon mittaisissa
sykleissd ja tyéskentely tapahtui ryhmissd. Oli upea
huomata, miten opiskelijat omaksuivat lyhyessd ajassa
toimeksiannon tarkoituksen sekd etsivdt ja hyddynsi-
vdt monipuolisesti saatavilla olevia materiaaleja. Tyo-
eldmdssd pitdd jatkuvasti saattaa asioita loppuun no-
pealla aikataululla, jolloin téitd joutuu luovuttamaan
eteenpdin sisdlléltddn rikkaina mutta ei vilttdmdttd
tdysin viimeisteltyind. Nopeatempoinen tydskentely-
malli valmisteli opiskelijoita tdhdn ja opetti tekemddn
toitd ryhmissd sekd rytmittdmddn tyén aikataulua.
Lisciksi opiskelijat kontaktoivat jokaisessa projektissa
asiakkaita, mikd oli tyén nédkoékulman ja luotettavuu-
den kannalta ensiarvoisen tdrkedd mutta mydskin
verkostoitumisen ndkékulmasta heiddn tulevaisuutta
ajatellen merkittdvad.”
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Oppiminen cSchool opinnoissa noudattelee sisil-
16ltdan, menetelmiltddn ja etenemiseltddn aitoja liike-
toiminnan, palveluiden ja tuotteiden muotoilun vai-
heita. Opiskelijoille prosessi luo aidon ja innostavan
ympdriston oman ammatillisen itsetunnon kehittymi-
seen. Opiskelijoiden kokemuksista voidaan tunnistaa,

miten he ylittavit itsensa®:

"Ajatus oman mukavuusalueen ulkopuolelle menemi-
sestd ahdisti ja pelotti, esimerkiksi tilanteet, joissa itse
jouduin johtamaan muita, sekd jakamaan muille ty6-
tehtdvid, on suureksi osaksi omaa epdmukavuusalu-
etta. Olo on ollut jilkikéiteen palkitseva, kun on huo-
mannut selvidvdnsa tilanteista mihin ei aluksi uskonut
pystyvdnsd.”

Opiskelijatiimit korostavat palautteessaan myos tii-
mityOskentelyn tarkeyttd ja toisilta oppimista. He ar-
vostavat yhteistyota yritysten kanssa ja motivoituvat
aidoista liiketoiminnan haasteista. He kiittavit myos
ohjaajia innostuneisuudesta ja lasndolosta fyysisesti
tai verkkoymparistoissa.

Osalle opiskelijoista projektimainen ja kdinnetty
oppimisprosessi tuottaa alussa kuitenkin suuria haas-
teita. Opinnoissa joutuu ja paisee itse tekemain pal-
jon: joutuu itse lukemaan ja etsimain teorioita ja mal-
leja tekemisen tueksi, joutuu olemaan aloitteellinen
ja ratkaisukykyinen. Opiskelijat kaipaavat enemman
luentoja tytskentelyn tueksi ja ohjaajat ovat havain-
neet, ettd lukemiseen tulee kannustaa ja tiedon raken-
tumista on hyvd myds seurata tarkemmin.

Opiskelijat eivat myoskdan valttimatta tunnista pro-
sessin aikana tekemisen kautta syntyvda osaamista.
Opiskelijat tunnistavat oppimista ja osaamista syn-
nyttaviksi toiminnoiksi helpommin luennot ja tentit.
Jos nditd ei ole, on joidenkin opiskelijoiden vaikea
tunnistaa, ettd konkreettinen ammatillinen kyvykkyys
kehittyy kdyttamalld ja kokeilemalla itse etsittyjd ja

"Arki on niin mahtavaa”
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“Koko se prosessi on aidosti
oppijoiden yhdessd tekemistd”

haettuja teorioita kidytinnon aitojen tilanteiden rat-
kaisemiseksi. Ohjaajien on jatkossa hyva kiinnittaa
erityisti huomioita opiskelijoiden ammatillisen itse-

tunnon kehittymiseen.

Mitd opimme?

Perinteisilld oppimisratkaisuilla ei voida tuottaa riitta-
vdd oppimisen kokemusta ja osaamista liiketoiminnan
muotoilussa. Liiketoiminnan muotoilua oppii hyvin
ratkomalla aitoja liiketoimintahaasteita yhteispelini
yrityksen edustajien, kanssaoppijoiden, ohjaajien ja
asiantuntijoiden kesken. Oppimista tukevat kadidntei-
sen oppimisen erilaiset oppimistilanteet, tehtavit ja
kohtaamiset sekd palvelu- ja liiketoimintamuotoilun
prosessit.

Esimiehen rooli on keskeinen moduulin suunnit-
telussa, erityisesti siind, minkdlainen opettajatiimi to-
teuttaa moduulin. Oleellista on, miten opettajat voivat
oppia toisiltaan, tydelamalta ja opiskelijoilta. Esimie-
hen keskeisid tehtdavid on opettajatiimin jdsenten roo-
litus substanssiosaamisen ja my6s tydelaméakontaktien,
opiskelijaohjaamisen ndkokulmista. cSchool on myos
osaamisen johtamisen ja kehittimisen viline. Esimies
toimii mahdollistajana tiimin itseohjautuvalle teke-
miselle ja luo ilmapiirin, jossa kollektiiviset kokeilut
ovat mahdollisia. Parhaimmillaan cSchool tiimissa
opettajat auttavat toisiaan onnistumaan.

Opiskelija joutuu haastamaan itsensid ja luopu-
maan perinteisestd opiskelijan roolista. Han joutuu ja

pdasee tekemddn, suunnittelemaan, ideoimaan, luo-

"Yksilo ottaa itse vastuun
omasta oppimisestaan mutta
samalla ottaa vastuun auttaa

muita siind tekemisessd”
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maan, ratkaisemaan sekd menemdain jatkuvasti epa-
mukavuusalueelle. Itsensd ylittiminen on voimakas
oppimiskokemus opiskelijalle ja avain ammatillisen
itsetunnon rakentumiseen. Itsensd ylittiminen kos-
kee usein my0s ohjaajia ja yritysten henkilostoa. Aito
liiketoimintahaaste on toimeksiantavalle yritykselle
todellinen kehittamisen ja muutoksen tilanne. Opiske-
lijoiden tekeminen ja yhteispeli koko oppijayhteison
kesken synnyttdd monindkokulmaisia ratkaisuehdo-
tuksia haasteisiin. Ja kaikki oppivat.
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5.2.5 WIMMA Lab™
-projektioppimisymparisto

Marko Rintamaki & Heli Vepsdldinen
Jyvdskyldn ammattikorkeakoulu

Tausta ja toteutus

WIMMA Lab on projektioppimisymparisto, jota on
tarjottu kesdopintoina ohjelmistoalan opiskelijoille
Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa. Tarvittaessa jouk-
koa on vahvistettu muiden toimialojen opiskelijoilla.
WIMMA Labin toiminta on rajoittunut kiytinnossa ke-
siakaudelle, koska se on ollut selkein ajanjakso jarjestda
projektityoskentelyn edellyttdva intensiivinen opinto-
jakso. WIMMA Lab on kidynnissid nykyisena toteutuk-
sena kaksi ja puoli kuukautta. Opintokokonaisuuden
kesto ja ajoittuminen on maarittynyt lomakausien, eri
ymparistotekijoiden ja kiytinnon kokemuksen myota.
Nykymuotoista WIMMA Lab -toimintaa on kehitetty
useana vuotena ja ndiden aikana vakiintuivat sopivat
toimintatavat, joiden avulla toimintaa on voitu ohja-
ta. Ensimmadisind vuosina (2011-2013) toiminta oli
vahvasti tutkimushankkeiden vaatimusten mukaista ja
tastd siirryttiin (2014-2016) tuottamaan teknisid pro-
totyyppeja eri palveluista. Viimeisimpina vuosina osin
TYOPEDA-hankkeen aikana (2017-2020) mukaan tuli
jarjestelmallisempi tiimien organisointi niin sanotuik-
si virtuaaliyrityksiksi. Nykymalli mahdollistaa jousta-
vasti tyoskentelyn eri toimeksiantajille, joita voivat olla
erilaiset tutkimushankkeet tai ulkopuoliset yritykset.
Opiskelijoiden valinta suoritetaan kevailld huhti-
toukokuun aikana ja haastattelujen perusteella valitaan
25-35 henkil6d mukaan toteutukseen. Valintaproses-
sin aikana haastatellaan opiskelijoita eri vuosikursseilta
ja etsitddan sopivia henkil6itd kiinnostuksen, olemassa
olevan osaamispohjan seka yksilollisten oppimistavoit-
teiden pohjalta. Haastattelu muistuttaa normaalia yri-
tyksen rekrytointiprosessia, jossa etsitddn sopivia hen-
kiloitd ratkaisemaan ennalta valittuja toimeksiantoja.
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WIMMA Labiin valitut opis-
kelijat sijoitetaan tyontekijoiksi
virtuaaliyrityksiin, jotka simu-
loivat pienten teknologiayritys-
ten toimintaa. Virtuaaliyrityk-
sen tyontekijdt muodostavat
tiimeja, joiden vastuulla on huolehtia toimintaym-
paristostd. Toimintaympdristd kasittdd toimeksiantoi-
hin liittyen erityyppisid suunnittelu-, toteuttamis- ja
ohjaustehtdvid. Jokaiselle yritykselle on osoitettu toi-
meksiantoja, jotka pyritddn ratkaisemaan sovitussa ai-
kataulussa WIMMA Labin toiminnan aikana. Osa toi-
meksiannoista on eri WIMMA Lab -yritysten vilisia ja
ndin syntyy kdytinnossa pienia “alihankinta”-ketjuja.

WIMMA Labin toteutusjakson aikana virtuaaliyritys-
ten henkil6stond toimivat opiskelijat kehittavit yhdes-
sd muiden yritysten avulla ratkaisujen prototyyppeja,
joita esitelladn alkuvaiheen jilkeen ulkopuolisille si-
dosryhmille. Saadun palautteen pohjalta jatketaan ke-
hitystd ja pyritddn saattamaan ratkaisu valmiiksi ennen
viimeistd tyoviikkoa. Tulokset julkaistaan esimerkiksi
videoiden ja verkkosivujen muodossa. Taulukossa 5.4
on kuvattu WIMMA Labin tarkeimmait vaiheet.

Jokaisessa virtuaaliyrityksessd sovelletaan oletukse-
na ohjelmistoalan toimintatapoja ja kiytanteitd. Uusia,
esiintulevia menetelmid voidaan kokeilla kuitenkin

Yritysyhteistyo laajentuu
vain pitkdjdnteisen tekemisen
kautta ja tdmd vaatii usein
resursseja koko vuoden ajalle

joustavasti tyoskentelyn te-
hostamiseksi. Tavoite on ollut
luoda opiskeluymparisto, jossa
opiskelijalla on mahdollisuus
oppia ammatillisesti oleellisia
taitoja ja soveltaa niitd mahdol-
lisimman pian kdytintd6on. Virtuaaliyritysten sisdisen
tyoskentelyn edistimiseksi WIMMA Labissa on kaytos-
sd vertaisohjaajien tuki ja ulkopuolisten asiantuntijoi-
den laaja verkosto.

Virtuaaliyritykset toimivat kdytdnnon rajapintoina
my0s todellisiin yrityksiin, toisiin opiskelijoihin ja mui-
hin ulkopuolisiin sidosryhmiin. Virtuaalisen yrityksen
tyontekijand opiskelijalla on maadritellyt tyGtehtavat
ja junior-tason ammattinimike, joka vastaa yritysten
kiyttamiad tavanomaisia nimikkeitd. LinkedIn-profii-
lissa tuodaan esiin harjoittelujakso WIMMA Labissa ja
tdman myo6ta opiskelija voi osallistua eri tapahtumiin
edustamalla WIMMA Labia tai omaa virtuaaliyritystaan.

Virtuaaliyrityksilla on kiytossdan itsendiset verkkosi-
vut®, some-viestintikanavat ja yrityskohtainen projekti-
tuotantoympdristo. Virtuaalisten yritysten toiminta on
jaettu muutamaan arkkityyppiin, jotka ovat syntyneet
aiempien WIMMA Lab -toteutusten aikana. Yritysten
toimintahistoria toimii parhaimmillaan ohjenuora-

na uudelle aloittavalle tiimille. Aiempiin toteutuksiin

Taulukko 5.4 Yksittdisen WIMMA Lab -toteutuksen eteneminen vaiheittain

Vaihe W IERE T EE
Toimeksiannot
Haastattelut

Kaynnistys
virtuaaliyritykset

Prototyyppi vaihe

4

Avoimet ovet ja "KettuKeter’
sidosryhmille

Intensiivinen kehitysvaihe

Julkaisu ja "Kaunallta”

Etsitaan toimeksiantoja ja kartoitetaan osaamistarpeet
Haastatellaan ja valitaan sopiva henkil6t

WIMMA Lab alkaa, avataan toimeksiannot ja kdynnistetdan

Maaritellaan ja toteutetaan yksinkertainen prototyyppi 1 kk

Avoimet ovet, jossa esitellddn toimeksianto ja prototyyppi

Aloitetaan intensiivinen kehitystyo aikaa 1,5 kk

Julkaistaan tuotettu ratkaisu ja suljetaan WIMMA Lab

Aikaikkuna
Maaliskuu-Huhtikuu
Huhtikuu-Toukokuu

15. Toukokuu

Toukokuu-Kesakuu

~11. Kesakuu

Kesakuu-Heindkuu

31. Heindakuu
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osallistuneet opiskelijat voivat kertoa omista kokemuk-
sistaan ja auttaa tarvittaessa uusia tiimildisid alkuun
toimeksiantojen parissa. Yritysten arkkityypit (tauluk-
ko 5.5) on valittu eri ohjelmisto-, viestintd-, media- ja
konsulttiyritysten joukosta. Jokaiselle yritykselle on
madritelty karkeasti toimiala ja briandi. Visioita ja ta-
voitteita voidaan muokata eri WIMMA Lab -toteutuk-
sissa, jos siihen ilmenee tarvetta. Eri virtuaaliyritykset
muodostavat yhdessd pienen ekosysteemin, jossa ne
voivat pyytda toisiltaan resursseja, jos vaadittua osaa-
mista ei l0ydy omasta yrityksestd. Taman edistimiseksi
jo toimeksiantoja etsittiessd osaamisia hajautetaan eri
yrityksiin. Osaamisen jakamisella eri yrityksiin saa-
daan ohjattua opiskelijat hakeutumaan tarpeelliseen
yhteistyohon toimeksiantojen ratkaisemiseksi.
Projektityoskentelyn tukena hyddynnetdian yleises-
ti ohjelmistoalalla kdytetyn Gitlab-tyokalun varaan
rakennettua OPF-projektirunkoa*, joka sisdltia tarvit-
tavat dokumenttipohjat, vilineet ja ldhtokohdat jarjes-
telmilliseen projektityoskentelyyn. OPF-lyhenne tulee
sanoista Open Project Framework ja sen kehitysty6 on
ollut aktiivista TYOPEDA-hankkeen aikana. Projekti-
runkoa hyodynnetiin myos osassa ohjelmistoteknii-
kan AMK-opetusta ensimmaiseltd vuosikurssilta alka-
en. Aloitteleva opiskelija oppii tuntemaan OPF:n pe-
rusteet ja kdyttaa sitd ohjelmiston vaatimusmaarittelyn
dokumentointiin. Seuraavalla vuosikurssilla opiskelija
soveltaa OPF-runkoa laajemmin projektityoskentelyn
organisoinnissa. Kolmannella vuosikurssilla opiskelija
voi hyodyntdd runkoa parhaaksi katsomallaan taval-
la yritysprojekteissa. Eri oppimistavoitteet yhdistyvat

Taulukko 5.5 Virtuaaliyritysten arkkityypit

WIMMA Labissa, jossa eri vuosikurssien opiskelijat

yhdistavit voimansa ja toimivat yhdessd ryhmana.

Kokemukset

Opiskelijoiden kokemukset ovat olleet padsdaantoisesti
erittdin positiivisia ja tyoskentely virtuaaliyrityksissa
tiimeind on osoittautunut mielekkdiksi. Monet opis-
kelijoista ovat kokeneet oppineensa hyodyllisid tek-
nisid taitoja, mutta erityisesti tyoskentely ryhmassa
on parantunut huomattavasti. Monelle projektityon
intensiivisyys on ollut yllatys, mutta usein positiivises-
sa mielessd. Parhaimmillaan opiskelijat ovat 10ytineet
harjoittelupaikan tai ty6ta alan yrityksistd heti WIM-
MA Labin suoritettuaan. Tima on antanut intoa ja
voimaa jatkaa toiminnan kehittdmista eteenpdin.

WIMMA Labin toiminta on keskittynyt perinteisesti
kesddn, koska ajankohta tarjoaa parhaat edellytykset
tilojen ja laiteresurssien saatavuudelle. Ajanjakso on
toisaalta osoittautunut haastavaksi, koska kesilomat
hiljentavat yritysten toimintaa ja samalla asiantuntijoi-
den vierailut vihenevit. Lyhyt aktiivinen vaihe kesdisin
rajaa yleistd nikyvyyttd ja hankaloittaa ndin osaltaan
yritysyhteistyon ja asiantuntijaverkoston laajentamis-
ta. Hankerahoitukset mahdollistavat tyon edistimisen
vuoden ympiri eikd vain kesdkaudella.

Ulkopuolisten asiantuntijoiden
tuki on vahva apu
opiskelijoiden motivoinnissa

Toimiala

Virtuaaliyritys

lotitude Palveluratkaisut

OverFlow Palveluratkaisut

Penguin Media Media ja viestinta

Mysticons Konsultointi

Osaamisalue
Tietojarjestelmdkehitys
Verkkotekniikka

Viestintd, graafinen
suunnittelu ja verkkosivut

Tasma teknologiaosaaminen

Verkkosivut

http://iotitude.wimmalab.org/

http://overflow.wimmalab.org/

http://pengwin.wimmalab.org/

http://mysticons.wimmalab.org/
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Tyoskentely TKI-projektin kaltaisella tavalla ilman
tarkempaa opinnollistamista on todettu kdytannossa
selkedksi ratkaisuksi. Ohjaajan on toimeksiantoja et-
sittdessd mietittdvd tarkkaan, millaista osaamista ne
vaativat. Tutkimushankkeen tai toimeksiantojen ta-
voitteet maarittelevit usein selkeasti ainakin teknolo-
giset oppimistavoitteet. Ohjaajan tehtavana on pohtia
ennakkoon opiskelijoiden kykyja ja
mahdollisuuksia saavuttaa toivottu
lopputulos. Taméa vaatii ohjaajilta
"pelisilmd4” ryhmien ja yksiloiden
ohjaamisessa. On hyvid huomioida,
ettd toimeksiantoihin liittyvda aiempaa osaamista ei
aina ole olemassa. Kaiken tietivdd opettajaa ei ole,
vaan kaikki saattavat 1dhted matkaan samalta tasolta.
Uusi osaaminen syntyy yhdessd oppien ja ryhmian

yhteiselld ponnistuksella.

Mitd opimme?

Pyri pitdmddn kokonaisuus toistettavana! Olemme huo-
manneet kidytinnossd, kuinka WIMMA Labin toista-
minen ilman voimakkaita muutoksia helpottaa kehit-
tdmistd. Riittdva tauko toteutus-
ten vililld antaa perspektiivid ja
aikaa pohtia sopivia muutoksia.
Monet muutokset ovat tulleet
osaksi WIMMA Labin toimintaa
eri vertaisohjaajien ja tiimien
tekemien kokeilujen pohjalta.
Osa kiytdnteista on syntynyt jo alkuvaiheissa ja niista
on muodostunut perinteitd. Esimerkkeinid néistd voi-
daan mainita avoimien ovien aikaan jarjestetty "Ket-
tujuhla - Kettuketer”-illanvietto ja viimeisen pdivin
"Kaunailta”-saunatapahtuma?. Nama tapahtumat ovat
luoneet yhteenkuuluvuutta ja auttaneet nostamaan
motivaatiota hankalina hetkind keskikesin keskella.
Niiden perinteiden tunnistaminen ja vaaliminen on
ollut oppimisprosessin kehittimisen kannalta oleel-

linen oppi.

Kehittdminen tapahtuu
parhaiten kokeilemalla,
ei ylisuunnittelemalla

Ohjelmistoalan kdytdnteet
sisdltdvdit sisddnrakennettuja
pedagogisia ratkaisuja, jotka

ovat osaltaan helpottaneet

ohjaustyoétd
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Ole valmis muuttumaan! Jotkut muutoksista saatta-
vat tulla yllattden ja ulkopuolelta. Ratkaisun 10ytyessa
syntyy tdysin uusia kdytdnteitd. Esimerkki oleellises-
ta muutoksesta oli ohjaajan kesiloma kesilld 2016.
Aiemmin ohjaajana toimineen henkilon kesiloma
sijoittui tuolloin aiemmasta poiketen kesikuulle, jo-
ka kdytinnossi rajoitti tyoskentelyi WIMMA Labissa.
Ongelma ratkesi ylldttden asiasta
innostuneen opiskelijan ottaessa
vertaisohjaajan roolin kesdn ajaksi.
Kokeilu johti siihen, ettd tulevissa
toteutuksissa vastuu kesidn toimin-
nasta annettiin selkedsti vertaisohjaajalle. Samalla syn-
tyi uusi vertaisohjaajan tehtdvikuva, johon etsitian
joka vuosi aktiivista opiskelijaa.

Tuttuja asioita eri kontekstissa! Ohjelmistotuotannon
alalla sovelletaan useita eri menetelmid asiantuntija-
tiimien tyoskentelyn ja osaamisen ohjauksessa. Toi-
mialan sisdlld toimivat henkil6t tunnustavat yleises-
ti tarpeen jatkuvaan uuden oppimiseen. Toimialan
sisdltimadt eri kaytdnteet ovat pedagogisessa mieles-
sd mielenkiintoisia, koska niistdi monet ovat tuttuja
jokaiselle opettajalle. Esimerkkind ohjelmistokehi-
tyksessd ns. ketterddn kehityk-
seen’ liittyvat kasitteet: Sprint-
suunnittelu (Sprint planning),
katselmointi (Sprint demo) ja
palautekeskustelut (Sprint ret-
ro) pohjautuvat vahvasti ryhma
reflektioon. Nama kaytianteet
tuovat jossain mielessi mukanaan sisddnrakennetun
pedagogisen ohjausmallin koko toiminnan pohjaksi.

Tuo sidosryhmdt osaksi oppimisympdristod! Tarkea
edistysaskel on ollut mahdollisuus hyodyntia
ulkopuolisia alan asiantuntijoita opiskelijoiden
ohjauksessa ja motivoinnissa. Ohjaajan tirked
tehtdvd on auttaa ryhmid eteenpdin ldpi haasteiden,
mutta erittdin tirked rooli on ollut ulkopuolisilla
asiantuntijoilla. He saattavat tarjota apuaan sopivissa

kohdin, mutta tima apu ei ole itsestddnselvyys. On
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loydettava hyvia syitd ja perusteluja, jotka houkuttelevat
ulkopuoliset asiantuntijat tarjoamaan kaytdnnossa
ilmaista tukea opiskelijoille. Hyvd peruste voi olla
asiantuntijan edustaman yrityksen tarve 16ytdd uutta
osaamista ja mahdollisuus etsid sopivia osaajia yhteis-
tyon kautta. Yksittdiset huipputulokset eivit ole valtta-
mattd riittdva syy houkuttelemaan ulkopuolisia tahoja
mukaan, vaan tihdn on tarvittu huipputuloksia use-
ammilta vuosilta. Ndma yhdessd toimivat todisteina
vakuuttamaan ulkopuolisia tahoja yhteistyéon mielek-
kyydestd. Oppilaitoksen ja yritysten vilisen yhteistyon
kannalta aktiivinen alumnitoiminta on ollut myos
oleellinen kanava asiantuntijayhteistyon edistimiseen.
Vihemmdn on enemmdn? Opiskelijan lopullinen ar-
viointi on varsin suoraviivaista ja muistuttaa yritysten
toimintatapoja, jossa korostuvat saavutetut tulokset,
henkilokohtainen kehittyminen ja ryhmatyoskente-
ly. Palautekeskustelu ja tulosten pohtiminen yhdessi
opiskelijan ja ohjaajan kanssa on joka tapauksessa
mielekdstd. Koska WIMMA Lab -suoritus hyviksytiaan
harjoitteluna, opiskelija koostaa oppimispdivakirjan ja
kiy palautekeskustelun ohjaajan kanssa. Projektityosta
kirjoitetaan harjoittelutodistus ja sen laajuus maarittyy
kumulatiivisen tuntikertyman pohjalta.
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5.3 POHDINTA

Terhi Virkki-Hatakka
Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT

Tutkimus-, kehittimis- ja innovaatiotoiminnan aktiivi-
sesta tuomisesta osaksi koulutusta on keskusteltu pal-
jon viime aikoina. Tassd luvussa esitellyissd tyoelama-
pedagogiikkakokeiluissa on edetty sanoista tekoihin
ja kehitetty kursseja, projektioppimisymparistoja tai
hankkeita yhteistydssa yritysten ja muiden sidosryhmi-
en kanssa. Tavoitteena on ollut harjoittaa opiskelijoita
nykyistd paremmin opintojen jilkeisiin tehtdviin, an-
taa heille luottamusta omaan osaamiseen ja kehittdd
opiskelijoiden tydelamavalmiuksia, kuten itseohjautu-
vuutta, toimimista monitieteisessd ja -ammatillisessa
ryhmadssd ja innovatiivisuutta.

TKI-projekteissa ei ole olemassa valmista oikeaa lop-
putulemaa, vaan se rakentuu luovan prosessin kautta,
ja oppimisprosessi voi kulkea eri reittejd. Etukiteen
ei useinkaan ole tiedossa, millaista oppimista tapah-
tuu ja milloin. Vaikka periaatteessa projektissa olisi
olemassa tietyt vaiheet, niin kdytinnossa tyo harvoin
etenee suoraviivaisesti vaiheesta toiseen. Tosielamassa
tapahtuu virheitd, tulee yllityksid ja muutoksia, ja
asioita joudutaan tekemain eri tavoin tai uudelleen
kenties useastikin ennen lopputulokseen pdisemista.
Téstd huolimatta, tai juuri sen takia, timankaltainen
epavarmuusalueelle pdityminen kehittdd huomatta-
vasti opiskelijan asiantuntijuutta omalla alallaan. T4-
ma oppiminen on tirkedd my0s opintopisteyttdd ja
tdten tuoda sitd nikyviksi sekd muille ettd opiskeli-
joille itselleen.

Esitellyissd tapauksissa toiminta perustuu joko opis-
kelijoiden omiin, yritykseltd tai asiakkaalta saatuihin
ja verkostosta nouseviin ideoihin, joita opiskelijaryh-
ma alkaa tutkia ja kehittdaa 1oytadkseen niihin ratkaisu-
ja. Kuten voimme esimerkeistd havaita, TKI-toiminnan
yhdistiminen osaksi koulutusta voi tapahtua monella

tavoin. Kursseihin liitettynd prosessi on toistuva, jol-
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loin sitd kehitetidn koko ajan saadun palautteen ja
kokemusten perusteella. Kyseessd voi my6s olla ker-
taluontoinen hanke, jonka tulokset jaavit elamaan
yksiloiden, ryhmien, organisaatioiden ja verkoston
oppimisena. Oppimista tukeva tyOymparistd voi ol-
la suunniteltu suhteellisen valmiiksi, ja mukana voi
olla monia sidosryhmaitoimijoita ja valmiita toimin-
tatapoja, esimerkiksi alihankintaketjuja. Toisessa 4a-
ripddssa ovat opiskelijoilta hyvin paljon itsendisyyt-
td vaativat toteutukset, joissa opettajan osuus liittyy
ainoastaan tyon laajuuden rajaamiseen ja loppuar-
viointiin. Oppiminen tapahtui esimerkkitapauksissa
pddasiassa kontaktissa muiden ihmisten kanssa, mutta
my0Os verkkoymparistdjen hyodyntamistd kokeiltiin.
Tulevaisuudessa niiden osuus tulee todennikoisesti
lisddntymadan.

TKI-toiminta osana koulutusta voi antaa paljon
paitsi opiskelijoille, my6s oppilaitokselle ja mukana
oleville yrityksille. Opiskelijat oppivat tehokkaasti rat-
komalla aitoja haasteita yhteisesti. Tiimityoskentely
vaatii vastuun ottamista oman oppimisen lisdksi myos
muiden auttamisesta. Kaikissa esimerkkitapauksissa
opiskelijat joutuivat tai paasivit tekemaan itsendisesti
ja intensiivisesti paljon tyotd, mutta he pitivit sitd
positiivisena asiana: voimakkaana oppimiskokemuk-
sena, joka kehitti tyGeldmataitoja ja ammatillista itse-
luottamusta. Omatoimisuuden ja itsendisen ajattelun
oppiminen nahtiin palkitsevana ja voimaannuttavana.
Projekteissa opittiin asiantuntijuutta, teoriatieto yh-
distyi kdytannolliseen ja kokemukselliseen tietoon, ja
osaaminen voi kehittyd huomattavasti niin kognitii-
visella, emotionaalisella kuin sosiaalisellakin tasolla.

Oppilaitoksille monitieteisyyden toteuttaminen
kdytinnossa toi omat haasteensa, ja esimerkiksi kurs-
sin tunnettuuden puute korkeakoulun sisilld saattoi
olla este tiettyjen alojen opiskelijoiden mukaan saa-
miselle. Yritysyhteistyossd aikataulujen suunnittele-
minen sekd yritykselle ettd oppilaitokselle sopiviksi
ei ole aina helppoa. Opettajan haaste on yhdistaa

opetuksen mdira-, aika- ja laatutavoitteet projektiin,
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jonka kulku ja lopputulos voi olla vaikea etukiteen
arvioida. Opiskelijat tai opettajat eivit aina ole tottu-
neita toimimaan ill defined — open ended -projekteissa,
mika aiheutti joissain tapauksissa tyytymattomyytta ja
epavarmuutta, kun tosielamén haasteille ei ollutkaan
tarjolla valmiiksi maariteltyja tietoja ja selkedi toi-
mintatapaa. Muuttuvassa maailmassa kuitenkin my6s
korkeakouluopettajilta vaaditaan yhd enemmain heit-
tdytymistd ja luovuutta. TKI-toiminta koulutuksessa
onkin kasvun mahdollisuus ja oppimiskokemus kai-
kille osapuolille, kun on oltava valmis muuttumaan
tilanteen mukaan. Parhaimmillaan tdméantyyppinen
toiminta on myo6s opettajille hyvin innostavaa. Ko-
keilujen ja itseohjautuvan tekemisen tuominen osaksi
korkeakoulujen opetusta vaatii tillaisen toiminnan
mahdollistavaa ilmapiirid, mutta usein myos palkitsee
avoimuuden ja luottamuksen.

Yritys, hanke tai muu yhteistyokumppani, joka on
mukana koulutusprojektissa, saa ratkaisuja, uusinta
tietoa ja tuoreita ndkokulmia opiskelijoilta. Liséksi yri-
tykset saavat mahdollisuuden tutustua potentiaalisiin
uusiin tyontekijoihin.

TKI-toiminnan yhdistiminen opetukseen ei ole
ongelmatonta, mutta onnistuessaan se tarjoaa hyvia
oppimistuloksia ja kokonaan uutta tietoa. Se myos
mahdollistaa yksilo-, ryhmi-, organisaatio- ja verkos-
totason oppimisen kaikilla integratiivisen pedagogii-
kan tasoilla. Monissa asioissa hyvien kaytdnteiden
levittiminen ja niiden hyoddyntiminen on tirkeds,
mutta tirkedd on myoOs kyky - sekd opettajan ettd
oppilaan - tuottaa tilannekohtaisia ratkaisuja ja edetd
ennakkoluulottomasti kohti uutta ja ennalta maarit-
telemdtonta.



MITEN OPISKELIJOIDEN TYOELAMATAITOJA voidaan kehittad kampuksella tapahtu-
vassa opetuksessa? Miten tyokokemusta voidaan opinnollistaa? Minkalaisia kaytanto-
ja on kehitetty tyoelamassa hankitun osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen?
Millaisia valineita on tarjolla opiskelijoiden uraohjaukseen? Miten opettajien tyoela-
mapedagogista osaamista voidaan tukea? Miten ty6elamanakokulmaa voisi vahvistaa
opetussuunnitelmissa? Voisiko tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoimintaa kytkea
koulutukseen?

Kansi: Martti Minkkinen

Tassa kirjassa etsitaan vastauksia naihin kysymyksiin korkeakoulujen nakokulmasta.
Ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen opetuksen kehittajat kuvaavat tutkimusperus-
taiseen kehittamistyohon pohjautuvia tyoelamapedagogisia kdytanteita ja toiminta-
malleja. Kirja on tarkoitettu kaikille korkeakoulujen toimijoille tarjoamaan virikkeita
koulutuksen ja tyoelaman yhteistyohon eri nakékulmista.

Kirja on opetus- ja kulttuuriministerion tukeman Tyéeldmdpedagogiikka korkeakoulu-
tuksessa (Tyopeda) -hankkeen lopputuotos.
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Tyéeldmdidpedagogiikka korkeakoulutuksessa — Asiantuntijuus, toimijuus ja tydeldmdtaidot (Tyopeda) oli opetus- ja kulttuuri-
ministerién vuosina 2018-2020 tukema korkeakoulutuksen kehittdmishanke. Sitd koordinoi Jyvdskyldn yliopisto, ja siihen osallistui 10
yliopistoa ja 6 ammattikorkeakoulua. Hankkeen avulla on vahvistettu korkeakoulutuksen tydeldmdndkékulmaa muun muassa luo-
malla toimintamalleja opiskelijoiden tybeldmdtaitojen kehittdmiseen, opetussuunnitelmien uudistamiseen, tybeldmdpedagogiseen
ohjaukseen sekd TKI-toiminnan ja koulutuksen linkittdmiseen.

ISBN 978-951-39-8413-7





